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El proposito de estas breves paginas que vamos a dedicar al concepto
de cultura no es, por supuesto, profundizar en él: tal es una tarea que des-
bordaria ampliamente el objeto de este capitulo. Desde luego, pocos con-
ceptos hay mas ricos v llenos de matices y de acepciones que el de cultura;
pocos conceptos hay también que atraviesen tantas disciplinas v ciencias
(antropologia cultural, biologia, etologia, sociologia, psicologia, filosolia,
historia, pedagogia, etc.) (Mosterin, 1993, p. 11). Nuestra intencién aqui
sera simplemente tratar de elucidar cudl es la idea basica de cultura que
suele manejarse en la animacion sociocultural.

Parece claro que, de entrada, la idea de cultura que subvace en la ani-
macion sociocultural no es la mas comun en el leguaje corriente; no es la
cultura «escolar» o «general» (saber leer v escribir, nociones de aritmética,
humanidades, etc.), ni tampoco la cultura como erudicion (cantidad de co-
nocimientos), o esta otra nocion de cultura, mas exquisita, elitista v elabo-
rada: el refinamiento de la persona «cultivada» que ha desarroliado una
sensibilidad especial para apreciar una obra de arte, que se mueve con sol-
tura por el mundo de las ideas y de la ciencia y que es capaz incluso de
generar productos culturales prestigiados. No es pues, de la cultura «culta»
o «académica» de la que suele hablar —sino es por oposicién: una oposi-
cién, a veces simple v maniquea, como veremos— la animacién socio-
cultural.

La idea de cultura en la animacion sociocultural parte del concepto de
ésta propio de la antropologia cultural. Es decir, un concepto mucho mas
amplio que el anterior, que lo incluye pero que no se agota en él. Es el con-
cepto que sigue estando muy bien expresado en la definicién —todavia ca-
ndonica— que establecié en {871 el antropdlogo britanico Edward B. Tylor:
cultura es «aquel todo complejo que incluve conocimientos, creencias, arte,
leyes, moral, costumbres v cualquier otra capacidad v habitos adquiridos
por el hombre en cuanto miembro de una sociedad» (Tvlor, 1871).}

La idea de «cultura», bajo esta concepcion antropoldgico-cultural, se
refiere pues a todo aquello —conocimientos, valores, tradiciones, costum-
bres, procedimientos y técnicas, normas y tormas de relacién...— que se
transmite y adquiere a través del aprendizaje. Es la informacién que se
transfiere socialmente y no genéticamente; lo que se hereda v se genera en
la vida social, y no lo que se transmite y desarrolla en el plano de la pura
biologia. Por ahf apareceria otra de las formas usuales de caracterizar a lo
«cultural» (cultura por oposicion a natura), en la que no insistiremos para
no desviarnos de nuestro objetivo.

La animacién sociocultural parte, pues, de este concepto amplio de cul-
tura, v no de la nocién mas restringida propia del lenguaje corriente. Pero
hay que seguir con mas precisiones para dar con la perspectiva desde la
que la animacion sociocultural ha entendido preferentemente a la cultura.

Para ello sera menester hablar de tipos o clases de cultura.

determminadas: es, como veremoes, un tpo de intervencion siempre muv contextualizada en territorios
concretos v con el praposito de vertebrarios v tavarecer las refactones «comunitarias»
2 \ease tambien el profijo comentano que de esta defimcion hace Th. Brameld (1971, pp. 25 v ss.
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Una clasificacién sencilla, pero muy idénea para nuestro propdsito, es
la que distingue los tres tipos de cultura siguientes: culiura oficial o do'mi-
nante, cultura de masas y cultura popular. En el cuadro 1.1 se ofrece la ca-
racterizacion que hace de ellas D. Juliano (1986, p. D.

El cuadro (v la propia clasificacion), evidente e inevitablemente, sim-
ph:fica la hipercompleja realidad de lo cultural y las interrelaciones‘diné-
micas que se dan en su seno; pero, como hemos dicho, nos es de gran uti-
lidad para nuestro proposito. En cierto modo, define a la vez un énfasis y
dos reticencias muy caracteristicos de la animacién sociocultural en su re-
ferencia a la cultura. El énfasis o pone en la «cultura popular», v las reti-
cencias, en los otros dos tipos de cuitura. Vayamos primero a las reticen-
cias, v después al énfasis.

_ Por un lado, la préctica de la animacién sociocultural (v también su
discurso tesrico) tradicionalmente se ha definido por oposicién a la llama-
da «cultura oficial o dominante» v, a menudo, por afiadidura —de forma
sin duda, demasiado simple—, a Jas producciones o manifestaciones que se,
han considerado propias de ésta (cultura «académica», «alta culturan, etc.)
Por otro lado, v de forma adn mas beligerante, la animacién sociocdlturai

CuabrO 1.1

I Cultura oficial o dominante:
— Tiene »capggdad para realizar elaboraciones de gran alcance {por ejemplo, siste-
mas cientificos o filosoficos). '
— Es normativa.
— Recibe v estructura aportes individuales (sabios, artistas),

— f:st_at_)lece los patrones estéticos, legales, religiosos ¥ econdmicos que dirigen la
actividad de los demas sectores.
— Tiene poder de decisién v goza de prestigio,

~

Cultura de masas:

— Esta basada en la produccién y el consumo estandarizados.

— Responde a pautas fijadas internacionaimente.

~— Se apoya en relaciones impersonales.

— Es un producto generado por la «cultura oficial» en cierta etapa de su desenvol-
vimiento,

— Esta destinada a los sectores de poblacién que no tienen acceso a los niveles mas
altos de la cultura dominante.

— Carece de los niveles minimos de organizacién interior que permitirfan catalo-
garla ‘como cultura; es una pseudocultura (por su falta de autonomia y de orga-
nizacion), independientemente de sus contenidos. ’

3. Cultura popular:

— Basada en relaciones cara a cara.

— Responde a especificaciones locales (0. al menos, de menor extension que las de
la cultura dominante).

— Es una cultura desvalorizada, propia de aquelios que no ostentan el poder, de ias
clases subalternas. i -

— C;urece Fie podgr de decision para establecer normas tuera de su limitado ambito

— Ticne cierto m»el de organizacion propia (por eso puede ser considerada cultura)
PEIO su MINCIonamiento esta constantemente expuesto a ser redefinido o mani-
rulado segin los intereses de la cultura mavor.
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se ha propuesto como una accion alternativa v combz'ltiva frente a lla «L:ull<
tura de masas». Si el valor intrinseco de las producciones de la «alta cul-
tura» era dificil de poner en entredicho, los product‘o's de la cultura .de ma—
«as han sido considerados como la pura banalizgc!on de lo§_ anteriores v,
sobre todo, como instrumentos de alienacion, dirigismo, un}torrrl.l’zach? v
manipulacién social. Uno de los cabalios de batalla de lg animacion _s(;)u}oi
cultural ha sido precisamente la lucha contra una serie de com?ni os v
funciones que se han visto represenladqs: en la cultur?t de rpq:‘iaa.l go}nsu-’
mismo, imperialismo cultural, penetracion de'detef’rnlnadas ideo olglashy
valores rechazables, etc., etc. Asi pues, si la animacion soclocultur.a se : a
movilizado en contra de las culturas «oficial» v «de masas», su plopluesta
afirmativa debia encontrar otro referente cultural: v tal ha sido, por lo ge-
neral, la «cultura popular».’

1.2 «DEMOCRACIA CULTURAL» Y «DEMOCRATIZACION DE LA CULTURA»

Localizada la idea de cultura que subvace en la ar’limaaén soclc?cul}l]u-
ral, debemos ahora intentar descubrir qué es lo que ésta hace (_0 dlf:e ]a-»
cer) con la cultura. Para ello, no habra r(rjws remedio que referirnos a los

s que encabezan este apartado.

dos gc)?nl::‘ii[iosbliﬁguifio —a veces con excesi\{a radicalidad. como ver«l:mos——
entre la animacion sociocultural v la d{fustc’m cultural; es mas, se ha pre-
sentado a la primera como una alternativa a la segunda. Una cosa es todrpgr
a los individuos y comunidades como meros receptores de. la cultgra { t/u.—
Lidn). v otro asunto es pretender hacer de ello.s agentes activos de eszja (ar‘u—
macion). En el cuadro 1.2 —que aparece siempre que se habla ebebte
tema— se hace mucho mds explicita esta dlstmcu)n.(Gros_]ean e Ingberg,
1980, p. 98). Después va lo cuestionaremos por exce‘swamenle.mamque[o \i
simplista;* pero por ahora sirve, al menos, para reﬂejgr las_ opciones elr: orl
no a la cultura que subyacen en las iniciativas de animacion S‘(E)fl](.)?u ural.

Como pareja antinomica de conceptos paralglos_Z} los de difusion y a‘Illi
macion, se ha barajado también la de demf)crauzaaon de ia cultur:? vers;sa
democracia cultural.’ Explicaban E. Grosjean y I-I Ingberg (1980,;). l)
que la primera reposa en un concepto pat.rlmomahsta de la cultura. la cul-
tura se considera como algo ya establecido que hay que acercar al a lpo-
blacién. «Democratizar la cultura» es algo asi como «elevar e! nivel cu tu-
ral de las masas». No cabe duda de que tal cosa supone en si misma una

3. Sobre ¢l tampoco nada univoco concepto de cultura popular, vease Janer Manila v A. J. Co-
Tom (1995, pp. 13 v s

4 n esguema pduudu pero menos mamkiguen. VA gue Ut liza (erminos no 1an pevorativos
Hara caracterizar a ta ditusion cuitural. cs clabora por E- Ande Eog (1989 p 143 un mas cla-
a d cult . es el claborado E. Ander Egg 1} p 1432 Aun v
roneos 2y cpr Cido por o7 Jde WYY aborac de
ador nos pare i reproducido po Loper de Ce allns v Salas 1a p. Je una ela
Vb b o

J Franch v E. Delgador 1937, p. 116 rambreén en <l capitulo de Maria Salas on este l‘mm)‘ l;n ul.\c

- y » accl - car fe ha ana-
sntrasta la «accion culwrals. la wacuion sociocuiturals v fa <aceion asistenciale. X, Ucar e ha
il otra ¢ a i «acvion civicas (19920 p. 391,

cotumna para la sacuion cnvican (1 . R
o e Con un \‘Enlii('ndu bastante parcio. mds recientemente se ha utilizadoe la pareia conceptual
bR un st & R . reniemente b ha i N

namica cultural descendente - dinamica cultural ascendente +Bassand. 1 P

CONCEPTO, DISCURSO Y UNIVERSO DE LA ANIMACION SOCIOCULTURAL 17

CuaprO 1.2

Anunacton Difusion

Participacion activa

La cultura en evolucion

Contacto con 1oda la poblacion

Cultura confundida con politica en el sentido
profundo del término

No-directividad

Faculiad de expresion para todos

Consumo cultural

El patrimonio cultural

Publico compuesto por una elite
Cultura en contraposicién a la politica

Manipulacién
Creacién perteneciente a los especialis-

tas protesionales
Progresismo

Conservadurismo
Liberacion Alienacion
Libre expresion Pasividad

Camunicacion abierta Discurso de arriba abajo
Alli donde vive la gente En los templos culturales
Abierta a todos Reservada a los iniciados
Valoracion del grupo Triunfo del individualismo

Creatividad Creacidn artistica

legitima y democratizadora aspiracion. Pero, con ello, la cultura puede se-
guir siendo algo que se genera al margen de quienes habran de ser sus re-
ceptores. La cultura es un patrimonio que hay que conservar y difundir,
pero cuva produccion sigue estando en manos de sectores muy minorita-
rios del conjunto social. Se democratiza el consumo cultural, pero la defi-
nicion v la creacién de la cultura sigue siendo elitista. La democracia cul-
tural, por su parte, expresaria una orientacion distinta. Segiin los autores
que acabamos de citar, se trata «de poner en tela de juicio la nocion patri-
monial de la cultura, y en consecuencia la politica de mas amplia reparti-
cion de sus beneficiarios, para reemplazarla por un concepto que confia la
definicion de la cultura a la misma poblacién. Cuando los expertos afirman
que la animacion sociocultural implica la aceptaciéon de la democracia cul-
tural, advierten de manera absolutamente clara a los responsables politicos
que sus acciones so6lo tienen sentido dentro de la perspectiva de hacer de
cada uno no solamente un beneficiario de la cultura adquirida, sino, sobre
todo, duerio de la definicién de esta cultura considerada como movimien-
to» (Grosjean e Ingberg, 1980, p. 81). La animacién sociocultural sera, asf,
el instrumento de la «democracia cultural» mas que de la sola «democrati-
zacién de la cultura». No es un medio para difundir ésta, sino una forma
de catalizar la potencialidad de las comunidades para generarla.

Aunque la animacién sociocultural suponga una revalorizacion de la
cultura popular frente a la cultura de elite, aunque se polarice hacia la «de-
mocracia cultural» v no tanto hacia la sola «democratizacion de la cultu-
ra», v aunque s¢ presente como una alternativa de participacion real v
creativa a la mera difusion, no creemos que sea conveniente establecer
oposiciones tajantes, v a veces simplistas, del tipo de las que se mostraban
¢n el cuadro 1.2, La difusidn v conservacion de la gran cultura patrimontal
no se opone necesariamente al cultivo v potenciacion de la cultura popu-
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lar: posibilitar, por ejemplo, audiciones musicales asequibles de las obras
de grandes autores por intérpretes consagrados no tiene por qué negar la
potenciacion de grupos corales de aficionados o de conjuntos juveniles de
musica rock. La «democracia cultural» no esta refiida con la version clasi-
ca de la «democratizacion de la cultura»; en todo caso, constituyen dos ver-
tientes complementarias que deben integrarse en las politicas culturales.
Precisamente, para superar esta talsa antinomia algunos autores tienden a
utilizar la expresion «desarrollo cultural», que englobaria ambas formas
complementarias de trabajar con la cultura.

1.3. LA POLISEMIA DEL SIGNIFICANTE «ANIMACION SOCIOCULTURAL»

Para referir un conjunto ciertamente amplio y diverso de actividades
que se desmarcaban de los cauces académicos v elitistas de produccion y
transmision de la cultura se difundié en los afos sesenta (aunque hay al-
gunas alusiones anteriores) el concepto de animacion sociocultural.® Por
supuesto, el tipo de practicas, instituciones, medios, funciones, etc., que ac-
tualmente acoge esta expresion es mucho mas antiguo que la propia deno-
minacién. En el capitulo sobre la historia de la animacion sociocultural va
se abundara en estas cuestiones; aqui entraremos directamente en el pro-
blema conceptual.

Por lo general, en los intentos conceptualizadores se empieza por lo
mas facil: coger un diccionario de la lengua v buscar la palabra animacion
{(«accién v efecto de animar o animarse»), para seguir inmediatamente con
el verbo animar («Infundir el alma. / Infundir valor. // Infundir fuerza v ac-
tividad a cosas inanimadas. // Hacer agradable el aspecto de algin paraje.
// Comunicar alegria y movimiento a un concurso de gente. // Cobrar ani-
mo v esfuerzo; atreverse»). Este recurso suele conducir a poco, ya que to-
dos sabemos, mas o menos, lo que significa animar. Si acaso, con ello se
puede introducir una cierta duda: ;sera la palabra animacion la mas ade-
cuada para dar cuenta de lo que se quiere expresar? Algunos, por ejemplo,
y con cierta razén, preferirfan hablar de «dinamizacion sociocultural»,
puesto que parece que en gnimar se parte de cero, mientras que en dina-
mizar se trata de acelerar o catalizar algo que ya existe o es incipiente.’

En cualquier caso, superada esta fase de diccionario, los tratadistas pa-
san a reconocer un notable grado de confusién conceptual. No hay practi-
camente ni un autor que se haya preocupado por el concepto de animacion

o.  Elorgen de la expresion es frances (anemarion soctoctlturelle) Las palabras annnador v aii-
acion. utilizadas en contexios tematicos similares, >on un poco anteriores (vease R Labourie. 1988,

op. 132 550, En lengua inglesa. una expresion que a veces se ha utlizado para retenr tal concepto es
la de socto-cdtural corpnpiy development

T Otro de los problemas conceptuales de la anpnacion o wicudinral es ta marana de expresio-
nes que se usan como parecidas. ~inonimas, complementanas, etc. dodiacion socrocrdtral o cul-
rural. promocton soctoctdtural o cudrural, accion sociocudtural o cedtural. desarrollo soctoctedtural w crd-
caral Wditusion cudiural, cesoon cltural, exeension cudtural, Jesarrollo comontario... Véase el caprtulo

aue dedica X Ucar 11992, p 37 vissda los conceplos aftnes a ta animacion sociovultural
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socio_cullural que enseguida no haya reconocido la polisemia, ambigiie-
dad, 1mprecisi()n, vaguedad... en el uso de la expresién. Y después de este
rgconoamiemo suele venir el desanimo. Desanimo ante la dificultad de
vérselas con un bosque de definiciones que, a veces, se contradicen las
unas a las otras, cuando no se contradicen en su propio interior. Aqui, des-
de lu.ego, no nos seria permitido el desanimo, y, por tanto, deberemosy pro-
seguir. Y hasta tal punto no vamos a desalentarnos que, incluso, haremos
crecer el bosque proponiendo una definiciéon propia. Pero antes'nos pare-
ce pertinente reflejar el caos.

Para relatar la confusién. sin embargo. hay que hacerlo con un cierto
orden. El orden que vamos a proponer consiste en distinguir dos elemen-

tos que, en principio, suelen aparecer en las definiciones de animacion so-
ciocultural:’

' a) Lo que pretende determinar el tipo de cosa en que consiste. Es de-
cir, lo que sigue inmediatamente a la formula «La animacion sociocultural
es...». A esto lo llamaremos caracterizaciones de la animacién sociocultural.

b) Lo que pretende determinar para qué sirve: cudles son sus cometi-

do§, tareas, funciones, objetivos, etc. A esto lo llamaremos finalidades de la
animacién sociocultural.

a) Caracterizaciones de la animacion sociocultural

El aban'lco de formas distintas de caracterizar en qué consiste la ani-
macion soc1_ocullural, o qué es lo que designa directamente tal expresion
es tan amplio como lo que sigue a continuacion.

‘l. La animacién sociocultural como accion, intervencion, actuacion...
«Animacion sociocultural» designaria, pues, lo que hace el agente.

;: La animacién sociocultural como actividad o prdctica social. «Ani-
macién sociocultural» designaria, pues, no tanto lo que hace exclusiva-
mente el agente, sino lo que éste promueve: una actividad o una practica
social desarrollada conjuntamente por el agente y los destinatarios.

3. La animacién sociocultural como un método, una manera de hacer
0 una técnica, un medio o instrumento. También como una metodologia o
una tecnologia. Es decir, esta acepcion matizaria a la primera, enfatizando
el aspecto elaborado, metédico, etc., de la intervencién. '

) 4. La animacién sociocultural como proceso. Esta caracterizacién es-
taria en la linea de la segunda acepcién, destacando aqui la dimensién di-
namica o procesual de la animacién sociocultural. Esta no designaria exac-
tamente lo que hace el agente, ni unas actividades determinadas, sino ‘una
especie de sucesion evolutiva o progresiva de acontecimientos.

5. La animacion sociocultural como programa, provecto... Se destaca-
ria entonces la labor de diseno de las actividades, pfocesos, acciones...

3 Aunque lo expresamos de forrna algo distinta, para esta distuncion nos hemos basado en el

trabage de NU Gallardo « ML T Morata (1988)
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6. La animacién sociocultural como funcién social. La animacién so-
ciocultural seria aqui una tarea que debiera estar presente en toda comu-
nidad o sociedad. Se destacaria en esta caracterizacion que no se trata tan-
to de unos roles asumidos por unos agentes determinados, sino algo mds
inmerso, implicito o endogeno a la propia comunidad.

7. La animacion sociocultural como factor. En esta caracterizacion
se hace énfasis en el caracter operarivo de la animacion sociocultural:
algo que genera, produce, da lugar, causa, motiva unos resultados o pro-

Cesos.

Notese que todas estas caracterizaciones no necesariamente tienen por
qué ser contradictorias entre si. Lo que sucede es simplemente que con la
expresion «animacidn sociocultural» se estan designando aspectos o mo-
mentos distintos de las acciones o procesos que se pretenden referir, o se
estan haciendo énfasis diferentes en como debieran ser tales acciones o

procesos.
b) Finalidades de la animacion sociocultural

Lo que establecen las definiciones de animacion sociocultural sobre lo
que se debiera perseguir con ella es todavia mas diverso. El panorama re-
sultante de su suma es extraordinariamente variopinto v, sobre todo, am-
bicioso.

Para ofrecer una imagen de este panorama, nos limitaremos a trans-
cribir, ordenadolas minimamente, algunas de la finalidades expresadas en
las deftiniciones de animacion sociocultural (véase cuadro 1.3)."

Como puede verse, pocas cosas hayv social v culturalmente deseables
que alguien no se hava propuesto conseguir (o avudar a conseguir) me-
diante la animacioén sociocultural: desde finalidades tan genéricas como la
«transformacion de la sociedad» o la «formacién integral de la persona»,
hasta propdsitos tan radicales como la «autogestion social», pasando por
formulaciones tan concretas como «dar a conocer el folklore».

1.4. UNA DEFINICION MAS

Como acabamos de ver, la expresién «animacién sociocultural» no es,
desde luego, demasiado univoca. Las definiciones existentes son tantas y
tan dispares que, si nos atrevemos a proponer aqui la nuestra, es con el
convencimiento de que una mas no incrementara demasiado la confusion
existente. Intentando recoger 10s componentes gue nos parecen mas esen-
ciales de la idea de animacion sociocultural, entendemos por ella:

Y Tumbien esta ordenacion parte dei trabajo citado en la nota anterior. Hemos moditicado un
anto la sistermagzacion que las autoras propoman v tambien hemos amphado ¢l numero de enun-

Crados,
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CuaDrO 1.3

a

b

<)

Enunciados que enfatizan la dimension cultural:

— Desarrollo cultural.

— Desarrolla.r la creatividad o incrementar la innovacién culturales

— Democracia cultural. A

— Igyal:_ac:c’)n de oportunidades respecto de la cultura.

— Dlﬁ,.ysAxon cultural o democratizacion de la cultura.

— Facilitar la expresién cultural,

— Crear espacios culturales.

— Avudar a la busqueda de la identidad cultural.

— Dar‘zf conocer el folklore v las tradiciones populares.

— Facilitar el conocimiento de los lenguajes v hacerlos asequibles a todos
— Reforzar el aprecio mutuo enre las culturas. l

Enunciados que enfatizan la dimension soctal.
— Desarrollo social.

— Desarrollo comunitario.

— Transformacion social.

— Concienciacién.

~— Ayudar a tomar postura,

— Movilizar.

— Avudar a los oprimidos, marginados...
— lgualdad social.

— Reconstruir la conciencia colectiva,
— Mejorar la calidad de vida.

21

nunciados, tambien de cardcter social, que enfatizan la participacidn v el asociacio-

HiSMO:

— Favorecer la construccion del tejido social.

— Avudar a la vertebracion de la sociedad.

— Incrementar la participacion ciudadana o social.

— Activar las energias sociales.

— Reforzar la trama de relaciones comunitarias.

— Desarrollo del asociacionismo.

— Fomentar nuevas formas de relacién social v de comunicacién
— Favorecer la descentralizacién. - ‘
— Incrementar la participacién en ta gestion social v cultural

— Procurar la organizacién autogestionaria de la sociedad. '

— Favorecer la iniciativa de la sociedad civil.

— Favorecer la toma de la palabra,

— Construir una sociedad abierta,

— Favorecer la democracia de base.

— Ayudar a la autoorganizacién.

&) Enunciados que enfatizan los aspecitos personales v educativos:

La formacién integral de la persona o el pleno desarrollo de la personalidad.

— Comprenderse a uno mismo,

— Potenciar la autonoma personal

— La emancipacion del hombre.

— Posibilitar la formacion permanente,

— Desarvollar el espiritu cntico.

— Facilitar la iniciativa personal.

— Avudar a los individuos a expresar sus valores v necesidades,
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El conjunto de acciones realizadas por individuos, grupos o instituciones
sobre una comunidad (o un sector de la misma) v en el marco de un territo-
rio concreto, con el propdsito principal de promover en sus miembros una ac-
titud de participacion activa en el proceso de su propio desarrollo tanto social
como cultural.

Aunque nos parece que esta definicién no resulta de comprension difi-
cil, es obligado explicarla un poco. En ella hablamos de «conjunto de ac-
ciones». Preferimos la palabra accion a la de intervencion (o a otras que
aparecian en las caracterizaciones antes expuestas) por algin matiz con-
notativo mas que por razones muy sustanciales. La palabra accidn es qui-
74 mas genérica v comprende mas extensivamente lo que hacen ciertos
agentes 0 agenciaé de la animacion. Intervencion sugiere, a veces, una ac-
cién que se realiza desde fuera, que viene del exterior, v en la animacion
cultural en ocasiones es asi, pero en otros casos no: los agentes de la
animacién, cuando la tarea no se realiza profesionalmente, casi siempre
pertenecen al propio ambito o sector al que se dirige la accién: m.és que
intervenir, actian desde dentro para dinamizar, catalizar... determinados
procesos. .

Se sigue diciendo que se trata de acciones «realizadas por individuos,
grupos o instituciones». No hay por qué limitar la animacién sociocultural
a acciones individuales. Los agentes pueden ser (y, de hecho, son} perso-
nales, colectivos o institucionales. Es cierto que cuando la funcién de la
animacion se profesionaliza tiende a individualizarse (el agente se convier-
te en alguien con un rol especifico y reconocido), pero cuando no es éste el
caso resulta a veces mas dificil referir tal funcion a un individuo determi-
nado: en ocasiones porque la tarea es grupal o colectiva, v en otras ocasio-
nes porque es la propia institucién como tal (un centro civico, una casa de
cultura...) la que genera efectos de animacion sociocultural, v no sélo en su
interior, sino también en el territorio.

«Sobre una comunidad o sector de la misma...» La animacion socio-
cultural puede actuar sobre una comunidad globalmente considerada (pqr
ejemplo, la organizacion de la fiesta mayor de un barrio tiene como desti-
natario al conjunto de su poblacién), o un sector de ésta (los jovenes, los
ancianos, la poblacién inmigrada...). Hay que aclarar que, a veces, aun
cuando exista un grupo destinatario especifico, el objetivo del programa
bien puede consistir en favorecer la interaccién del mismo con otros sec-
tores, integrarlo al medio social, etc.

«En el marco de un territorio concreto.» Esta especificacion espacial
de la animacion sociocultural quiza sea uno de los elementos que mejor ca-
ractericen diferencialmente a esta practica de otras formas que pueden
adoptar las politicas culturales. Siempre se ha contemplado la apimaciép
como un tipo de accion muy contextualizada v enraizada en ambitos terri-
toriales concretos. No se suele hablar de programas o provectos de anima-
cion sociocultural que tengan como ambito de actuacion, pongamos por
caso, Espana o una Comunidad Auténoma o, incluso, una gran ciudad (a
menos que hagamos metatoras v consideremos que el ministro de Cultura
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o el alcalde de Barcelona ejercen de animadores socioculturales). A lo
sumo, un programa de animacion sociocultural puede tener como ambito
de incidencia propio una comarca o un distrito, vy mas generalmente se tra-
ta de acciones en pueblos, barrios o incluso ambitos mas reducidos. Debi-
do a esta especificacion territorial v altamente contextualizada es precisa-
mente por lo que no sonaria muy bien hablar, por ejemplo, de animacién
sociocultural a través de los grandes medios de comunicacién de masas.
Una emisora de radio o television locales, la revista de un pueblo 0 comar-
ca, etc., pueden ejercer como agentes de animacion sociocultural (v en la
mavor parte de los casos lo son). pero parecerfa un contrasentido hablar de
animacion sociocultural a través de, por ejemplo, TVE.

«Con el proposito principal de promover en sus miembros una actitud
de participacion activa en el proceso de su propio desarrollo tanto social
como cultural.» Esta es la parte de la definicién que pretende determinar
cual serfa la finalidad preeminente de la animacién sociocultural. Incluye,
por supuesto, la idea de participacion, pues ésta, como ya hemos avanza-
do antes, se constituye como otro de los nucleos mas esenciales de la ani-
macion. Y matiza que no se trata sélo de facilitar la participacion, sino de
algo de alcance mas ambicioso: promover una actitud participativa. Ahi re-
side, a nuestro entender, la dimensién mas inequivocamente educativa de
la animacion sociocultural. Se trata, ademas, de promocionar una partici-
pacién activa de los individuos o grupos; es decir, no como meros usuarios
o clientes de determinadas ofertas de actividad o servicios. Se trata de con-
vertir a los destinatarios de la accién sociocultural en sujetos activos de su
comunidad v en agentes de los procesos de desarrollo en que se involucren.

En realidad, vista la definicion con lupa, la adjetivaciéon como acriva de
la idea de participacion quiza resulte un tanto redundante con el resto de
la definicién, pero como este contenido de la animacion sociocultural es
importante no esta de mds incurrir en esta reiteracion de sentido. Lo fun-
damental es entender que el objetivo central de la animacidn sociocultural
es fomentar en los individuos v en la comunidad una actitud abierta vy de-
cidida para involucrarse en las dinamicas vy los procesos sociales y cultura-
les que les afecten, y también para responsabilizarse en la medida que les
corresponda.

En cierto modo, la utopia de la animacién sociocultural consistiria en
lograr que ella misma consiguiera llegar a ser innecesaria; que la funcién
que en un momento dado cumple de una forma especializada llegara a di-
fuminarse de tal manera en el tejido social que sobraran profesionales y ac-
tuaciones especificas: el mejor animador sociocultural seria, en definitiva,
aquel que lograra que la comunidad pudiera prescindir de sus servicios. De
todos modos, la utopia esta todavia lejos, v al menos hasta entonces la ani-
macion sociocultural seguira teniendo cosas que hacer.

También hav que decir algo mas preciso sobre lo de «su propio desa-
rrollo tanto social como cultural». Al decir «su propio» nos queremos refe-
rir al desarrollo de los sujetos destinatarios en tanto que miembros de la
comunidad; por tanto, es también el desarrollo de la comunidad en cuan-
to tal lo que se persigue. Esta es una suerte de dialéctica que estd muy en
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1a base del sentido profundo de la animacién sociocultural: los individuos
se desarrollan en tanto que contribuven al desarrollo de la comunidad y vi-
ceversa: de manera que persona v comunidad, se convierten en destinata-
rios inseparables de la accion sociocultural.

Finalmente, el hecho de introducir en la definicion los términos social
v cultural, que. aunque en una forma distinta, son constitutivos de lo que
e define, era en cierto modo irremediable. Entre otras cosas, porque la de-
{inicién no podia explicar o describir «lo social» o «lo cultural», so pena .de
alargarla demasiado; v, por otro lado, porque al ser términos tan primarios
tampoco tienen alternativas pertinentes. Ademas, al unirlos mediante un
«lanto... comon, en cierto modo. también explicamos el término sociocul-
(ural. La accion que asi se adjetiva remite a una concepcion que hace de la
cultura v de la sociedad aspectos inseparables de una misma realidad; una
concepéio’n que hace explicita la dimension social de la cultura, y a la in-
versa. La accién sociocultural, a veces, hara énfasis en lo social (una rei-
vindicacion popular de espacios verdes, por ejemplo) y otras en lo cultural
(la recuperacién de una tradicion popular, pongamos por caso), pero siem-
pre se descubrird, en lo primero, algo que remite a «formas de v1da»., a
«mentalidades» determinadas y, en definitiva, a una cierta estructura sim-
bolica; v, en lo segundo. en lo cultural, también siempre se descubrira algo
que remite a relaciones y entramados sociales. En realidad, en el concepto
antropolégico de cultura que afirmabamos antes como constitutivo de la
animacién sociocultural este nexo entre lo social y cultural ya se hacia pa-
tente. Unicamente bajo una acepcién elitista de la cultura, ésta aparente-
mente (solo aparentemente) quedaria divorciada de lo social.

2. La animacioén sociocultural y algunos conceptos préximos

En el lenguaje de las ciencias humanas suelen aparecer familias con-
ceptuales. Son como pequefias constelaciones semanticas formadas por
conceptos o términos que se parecen entre si, se aluden mutuamente, se ex-
plican unos a otros, comparten porciones de sus significados o referentes...
En el caso de la animacién sociocultural, sus parientes proximos son, en-
tre otros, la educacién permanente, la educacion no formal, la educaciéon
popular, la educacién (y pedagogia) social, la educacién en ‘.:l tiempo libre,
el desarrollo comunitario, la gestién cultural... A continuacion presentare-
mos algunos de estos conceptos que forman parte de la familia de la ani-
macién sociocultural (otros iran apareciendo en distintos capitulos de este
libro). El objetivo, por supuesto, no sera profundizar en tales conceptos,
sino simplemente ponerlos en relacion con el que nos ocupa.

2 ). EDUCACION PERMANENTE

El concepto de educacion permanente en su uso descriptivo refiere el
universo entero de la educacion, mientras que €n su uso prescriptivo v pro-

CONCEPTO, DISCURSO Y UNIVERSO DE LA ANIMACION SOCIOCULTURAL 25

vectivo atesora los mejores deseos gestados por la pedagogia. Es un con-
cepto que, por querer decirlo todo v todo lo bueno, probablemente acabe
por resultar inservible para designar nada."” En cualquier caso, quienes han
tratado de la animacion sociocultural (en adelante, ASC) parece que se han
encontrado bastante comodos emparentandola con la educacién perma-
nente. De hecho, este concepto, sobre todo por la legitimacion que ha su-
puesto de la extension ontogénica de la educabilidad, ha servido para re-
forzar la aceptacion de la dimension educativa de la ASC. Por otro lado, el
contenido proyectivo v en algin grado utépico que se ha incorporado al
concepto de educacion permanente coincide basicamente con ciertas con-
notaciones (o claramente, denotaciones) del concepto de ASC. Si acaso. el
primero ha acogido tonos mas retéricos (muy aptos para su uso en orga-
nismos internacionales), mientras que el segundo ha tomado contenidos
generalmente mas beligerantes y politicamente mas comprometidos. De to-
dos modos, el concepto de educacion permanente, aparte de lo dicho, no
parece mucho mas util para encuadrar significativamente a la ASC: decir
que la ASC forma parte de la educacién permanente no es decir demasia-
do, pues no hay proceso educativo del que no pueda afirmarse lo mismo.

2.2. EDUCACION SOCIAL Y PEDAGOGIA SOCIAL

El caso de la relacion conceptual entre la pedagogia social y la ASC es
distinto del anterior. El término pedagogia social, aparte de otros significa-
dos que no vienen al caso v que ya han sido bien sistematizados,' tiene ba-
sicamente tres usos diferentes en nuestro actual contexto pedagégico.”

En el primero, el adjetivo social se refiere al contexto de la actuacién
educativa, Entonces, los «contextos sociales» son, en realidad, fundamen-
talmente los «contextos educativos no escolares». Es decir, la pedagogia so-
cial (en tanto que disciplina) se ocuparia de la educacién social (en tanto
que intervencién), entendiendo por esta ultima aquella que se produce en
ambitos no escolares. Como ejemplo de este uso puede citarse la definicion
del pertil de la nueva «diplomatura en educacién social»: «Se orientan (las
ensefianzas de esta diplomatura) a la formacién de un educador que actua
en ambientes no escolares en atencién preventiva y de recuperacién con j6-
venes marginados, asi como a la accién socioeducativa en ambientes natu-
rales, insercion de jévenes en la vida adulta, etc.».” Sobre la relaciéon entre
la ASC y la pedagogia social (o la educacién social) —entendida ésta como

10, En otro trabajo (Tnlla, 1993, pp. 140 v ss.) nos referimos mas exiensamente 4 estas cues-
tiones conceptuales en torno a la educacion permanente

{1 Véase Quintana {1984, pp. 18 v ss))

12, Sobre este punta, en un trabajo reciente nos hemos extendido mas de o que agur podre-
mos hacerlo: Trilla (1996}

13, Esta definicion procede del Informe Tecnico del Grupo de Trabajo n.” 15 del Consepo de
Uriversidades. Cfv. Retormia de las enserianzas wuversuanas, Tawlo: Diplomado en educacion socal
Madnid. Conseio de Universidades. 1939, p 1o
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la que tiene como marco de actuacion los ambitos no escolares— valdra,
de hecho, lo que diremos después en torno a la educacién no formal.

En el segundo uso de «pedagogia social», el adjetivo refiere entonces no
va un contexto de intervencion, sino la dimensién de la personalidad a la
que se dirige la accién educativa. La pedagogia social seria entonces la dis-
ciplina que tiene por objeto la educacion social del individuo (el desarrollo
de la sociabilidad, etc.), tomando aquélla, por decirlo asi, como una fun-
cion designativa semnejante o paralela a [a que tienen expresiones como
«educacion intelectual», «educacion moral», «educacion estéticar», «educa-
cion fisica», etc. Es decir, se partiria de los supuestos siguientes: 1) que la
personalidad humana tiene diversas facetas o dimensiones (intelectual, so-
cial, fisica, afectiva...); 2) que ellas pueden ser objeto de atencion educati-
va especitica (educacion social), v 3) que sobre este objeto pueden cons-
truirse ciencias o disciplinas particulares (pedagogia social). En este mar-
co, la relacién entre pedagogia social y ASC es bastante obvia, en tanto en
cuanto esta ultima enfatiza (va en la propia denominacién) la atencién ha-
cia lo social. De todos modos, estrictamente, la pedagogia social no acoge-
ria globalmente a la ASC, ya que «lo social» es en el primer caso lo especi-
fico v esencial, mientras que en el segundo constituye solo uno de los dos
objetos definitorios. Ello, claro esta, en el supuesto de que realmente pu-
diera aislarse lo social de lo cultural, etc. Por otro lado, sin embargo, tam-
bién es cierto que la pedagogia social, en el sentido indicado, tiene una ex-
tension referencial mucho mas amplia que la de la ASC.

Segtn el tercer uso de la expresion «pedagogia social», esta disciplina
acotaria su objeto sobre todo en funcidn de los destinatarios de la accién
educativa; éstos serian aquellos sujetos o colectivos que se encuentran en
alguna situacién de contlicto social: atencion a necesidades educativas pri-
marias de sectores marginados, socialmente problematicos, con carencias
socioecondmicas, etc. En este sentido, la pedagogia social vendria a ser una
«pedagogia de la necesidad». La animacién sociocultural, en cambio, sin
excluir de ninguna manera la accién sobre estos sectores en contlicto,
atiende también a objetivos mucho mas directamente relacionados con el
«reino de la libertad» (cultura como placer, la fiesta, el ocio, etc.).

A pesar de estas diferencias conceptuales entre la animacién sociocul-
tural y la pedagogia social que son localizables a partir de los distintos usos
semanticos de la segunda, lo cierto es que actualmente la cuestién de la re-
lacién entre ambas se ha decantado bastante. Sobre todo por el hecho de
la implantacién de la diplomatura en educacién social, que incorpora
como a uno de sus itinerarios curriculares o de especializacién la anima-
cién sociocultural, ésta se encuentra de facto mucho mas ligada a la peda-
gogia social. Es mas, obviando algunos usos parciales de «educacién (o pe-
Jdagogia) social» que acabamos de exponer, en estos momentos es probable
que el encuadre disciplinar en el que, dentro de las ciencias de la educa-
cion, mejor pueda acomodarse la animacion sociocultural sea el de la pe-
dagogia social. Con ello. por supuesto, no se esta atirmando que otras dis-
ciplinas pedagégicas v no pedagdgicas no puedan contar también entre sus
contenidos con la animacion sociocultural. Como va habra quedado claro,
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ésta constituye un objeto extraordinariamente polidimensional, lo cual
aconseja un abordaje nada exclusivista, muy abierto v, en definitiva, pluri
¢ interdisciplinar.

2.3. EDUCACION NO FORMAL E INFORMAL

Partiendo de la divisién del universo educativo en las tres consabidas
areas (tformal, no formal e informal), es habitual situar a la ASC basica-
mente en el sector no formal. En tanto que actividades que cuentan con ob-
jetivos explicitamente formulados —muchos de ellos, como deciamos an-
tes, de claro caracter educativo—, v se intentan desarrollar metddicamente
pero casi siempre fuera del marco de los curricula propios de la ensenan-
sa reglada, la ASC puede considerarse dentro del sector no formal del uni-
verso educativo. Ademas, las peculiaridades procedimentales e institucio-
nales de la ASC se avienen muy bien con las caracteristicas que suelen te-
ner los programas educativos no formales: atencion a necesidades e intere-
ses concretos de las poblaciones receptoras, uso de metodologias activas y
participativas, escasos o nulos requerimientos académicos y administrati-
vos para el enrolamiento en las actividades, contenidos generalmente muy
contextualizados, escasa uniformidad en cuanto a espacios v tiempos, etc.
Sin embargo, como algunos de los autores también han advertido, aunque
a la ASC no le cuadre genéricamente mal la etiqueta «no formal», la versa-
tilidad que de aquélla aducfamos mas atras hace que a esta adscripcion ge-
nérica deba introducirsele alguna matizacién adicional.

Situar a la ASC en el sector no formal puede hacerse con las mismas
precauciones que de hecho hay que tomar para situar, por ¢jemplo, a la es-
cuela en el formal o a los medios de comunicacién de masas en el infor-
mal. En las instituciones escolares, aun cuando mayormente acontezcan
procesos de educacién formal, incluyen siempre procesos también infor-
males (las relaciones entre iguales, quiza el llamado curriculum oculto o,
al menos, parte de él...) v actividades no formales (generalmente las orga-
nizadas por las asociaciones de padres, etc.). Del mismo modo, los mass-
media, que suelen encajarse en el sector informal, casi siempre incluyen es-
pacios no formales (formacién del consumidor, educacién sanitaria, etc.),
v, a veces, también programas practicamente formales por estar dirigidos
directamente al curriculum escolar.

Asimismo, en el caso de la ASC su encuadre genérico no formal no
puede olvidar, al menos, las dos precauciones siguientes, que se refieren
respectivamente a los contextos de actuacién v a las actividades que se pro-
mueven. Por lo que se refiere al primer aspecto, hav que tener en cuenta
que los programas de animacién sociocultural se materializan: en contex-
tos institucionales no tormales (universidades populares, centros de educa-
cion en el tiempo libre, etc.), en contextos educativamente informales (es-
pacios urbanos abiertos, asociaciones de vecinos, etc.), v también en los
contextos institucionales propios de la educacion formal (institutos de se-
gunda ensenianza, etc.).
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En segundo lugar, las actividades concretas que se promueven desde la
ASC pueden ser estructuralmente no formales (cursos de economia do-
meéstica...), o pueden acoger su proveccion educativa desde una configura-
cién perfectamente informal (la organizacion de una fiesta popular o de
una accién reivindicativa. por ejemplo). Incluso la ASC puede generar o fa-
cilitar la realizacion de programas educativos de caricter formal (motivar
y facilitar a adultos su enrolamiento en cursos para acceder al graduado es-
colar o a la universidad para mavores de 25 anos, ctc.). Por tanto, la ASC
en su vertiente educativa perteneceria genericamente al sector no formal.
pero provectandose por los contextos en que actua v por las actividades
que promueve en los otros sectores.

De la dificuitad que, si se persigue un minimo de rigor, aparece siem-
pre para encuadrar univocamente Jos procesos educativos y los hechos so-
ciales en marcos taxonomicos, no debe derivarse la invalidez de estos ulti-
mos. En todo caso, hay que situar la funcionalidad que tienen en su justo
lugar. Taxonomias como la que hemos manejado aqui (al igual que cual-
quier otra) tienen la funcién de trazar geogratias de las realidades educati-
vas o sociales que faciliten su aproximacion descriptiva. No tienen, pues,
funciones explicativas ni mucho menos normativas. Por tanto, la sectoria-
lizacion utilizada para situar en un marco pedagogico a la ASC tiene tam-
bién unicamente esta funcionalidad descriptiva y, en ningun caso, ha de
servir para encorselar las acciones o los programas que se pretendan reali-
sar. La educacion formal, la no formal o la informal de ninguna manera
han de ser entendidas o utilizadas como si se tratara de cianones metodo-
l6gicos o de compartimientos estancos. Precisamente se ha insistido mu-
cho en la conveniencia de forzar en lo posible las interrelaciones entre los
tres sectores educativos v permeabilizar la frontera (en gran parte admi-
nistrativa v burocritica) entre, sobre todo, la educacion formal v la no for-
mal. La antedicha versatilidad de la ASC puede precisamente colaborar en
esta tarea.

2.4. PEDAGOGIA DEL OCIO Y EDUCACION EN EL TIEMPO LIBRE

En nuestro actual contexto educativo y pedagégico, las denominacio-
nes «animacién sociocultural» y «pedagogia del ocio» (o educacion en el
tiempo libre) designan amplios y expansivos sectores de la realidad socio-
educativa, los cuales, sin embargo, se caracterizan mucho mas por las coin-
cidencias existentes entre ellos que por las fronteras que artificiosamente
puedan establecerse para diferenciarlos.

No es que sea mas o menos tacil o dificil diferenciar el contenido de
las dos denomninaciones; es que pretender hacerlo de forma muy taxativa
seria una pura arbitrariedad teorica. Seria un ejercicio que podrnamos en-
savar sobre el papel mediante un analisis as¢pticamente conceptual, pero
que enseguida seria desmentido por el uso real de ambos signiticantes.

Aunque no nos cansaremos de repetir que las coincidencias son mucho
mavores gue las divergencias, un somero repaso del contenido de lo gque
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suelen abarcar la animacién sociocultural, por su lado, y la pedagogfa del
ocio, por el suvo, nos puede indicar ciertos usos diferenciales.

, Cxcrtos usos que parecen insinuar sendas diferencias de matiz entre Ia
un'lmamén sociocultural v la pedagogia del ocio: uno que se retiere a las
clientelas respectivas; otro que remite a los conceptos nucleares del discur.
so de ambas; v el ultimo en relacién a sus tradiciones disciplinares.

Cuando se habla de pedagogia del ocio o de educacion en el tiempo li-
bre, los primeros referentes que se suscitan en nuestra mente son Institu-
ciones o actividades como ludotecas, colonias de verano, clubes intantiles
grupos de bov-scouts, etc., etc. Es decir, en general se trata de insmuciunc;
cuvas clientelas suelen ser ninos v. en todo caso, jovenes. Cuando se habla
en cambio, de animacion sociocultural, las primeras imagenes que nos \'le:
nen en mente son Centros civicos, centros juveniles, universidades popula-
res, asociaciones de cultura popular, casas de cultura, etc., etc. Es decir,
instituciones cuyas clientelas suelen estar formadas por personas adultas o
también por jévenes. Parece, por tanto, que existe una cierta polarizacién
que distribuiria a las clientelas en funcién de su edad entre la pedagogia
del ocio y la animacién sociocultural: la primera para la infancia y la se-
gunda para adultos, quedando la juventud como un estadio compartido.
No hay que decir que este reparto resulta conceptualmente bien poco jus-
tificable, v cada vez lo va resultando menos. Por ejemplo, si cada vez se ha-
bla mas de «pedagogia de la tercera edad», no hay mas remedio que acep-
tar que la mayor parte de tal pedagogia, por razones obvias, no puede ser
otra que una pedagogia del tiempo libre. Igualmente, la animacién socio-
cultural dirigida a los adultos es, en buena medida, un tipo de intervencién
en su tiempo libre.

Por otro lado, manejando casi cualquiera de las conceptualizaciones al
uso de la animacién sociocultural, es claro que en ella caben perfectamen-
te la mavoria de las instituciones infantiles que acabamos de poner como
ejemplos de la pedagogia del ocio. Es decir, que conceptualmente ambos
sigpiﬁcantes son lo suficientemente comprensivos como para poder in-
cluirse mutuamente el uno al otro; lo cual no quita que en su uso se haya
p.ro.ducido la polarizacion aludida. Es probable que ello se deba a las tra-
diciones respectivas que comentaremos después y, también, en relacién
con ellas, a la rémora que atn arrastramos en el lenguaje cotidiano en
cuanto al uso restrictivo de las palabras educacién y pedagogia. Es como si
todavia hubiera resistencias a considerar que los adultos pueden ser tam-
bién sujetos de educacion: se dirfa que se est4 pensando en el anacronismo
de que los nifios bien pueden ser educables en su tiempo libre, pero que
para los adultos cuadraria mejor decir de ellos que son animables o dina-
izables. En cualquier caso, sea como sea, es cierto que, por ejemplo, los
libros (v cursos, programas, provectos, instituciones...) que se identifican
(por el titulo » lo que sea) como de «educacién en el tiempo libre», u otras
variantes, suelen referirse a intervenciones orientadas hacia la infancia (v
adolescencia); mientras que las obras que se identifican como animacion
wci.ocullura] hablan mas. por lo general, de adulios, de jovenes o de co-
lectivos intergeneracionales. Es de suponer. no obstante, que esta tenden-
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cia en el uso diferenciado en funcién de la edad va a ir desapareciendo,
puesto que la realidad desborda tales restricciones, que, ademas, concep-
tualmente resultan dificiles de sostener.

La segunda diferencia que sefialabamos es la que se refiere a los con-
ceptos que han centrado respectivamente los discursos. En la educacién en
el tiempo libre o pedagogia del ocio, ademas de los conceptos propiamente
pedagégicos, una buena parte de su reflexion tedrica se ha nucleado en tor-
no al concepto de tiempo libre (u ocio, tiempo disponible, recreacion...). Por
su parte, la animacién sociocultural ha nucleado su discurso, como hemos
\isto, en torno a los conceptos de cultura, comunidad, participacién, etc.

Finalmente, las tradiciones disciplinares han decantado también unas
ciertas diferencias en el uso de los dos términos que estamos manejando.
Como su nombre indica, v con perdén de la tautologia, la tradicion de la
pedagogia del ocio es netamente pedagégica. Los animadores o monitores
de actividades e instituciones de ocio como las citadas mas atras (colonias
de vacaciones, ludotecas...) siempre han tenido muy claro que estaban de-
sarrollando una labor inequivocamente educativa. Y, por tanto, ha sido el
discurso pedagégico el que, junto con el de la sociologia del tiempo libre,
mayormente ha nutrido este campo de reflexién y trabajo. Sin embargo, no
ha ocurrido igual en la animacién sociocultural. Su discurso ha procedido
de fuentes bastante mas diversas v dispersas (de la sociologia, antropologia
cultural, trabajo social, psicologia social v, también pero no siempre domi-
nantemente, de la pedagogia)."

3. El discurso de la animacion sociocultural:
sus niveles de conocimiento

Como acabamos de ver, el discurso de la animacién sociocultural ha
sido v sigue siendo plural en cuanto a su origen y ubicacién disciplinar.
Plantearse si se acerca mas a una disciplina o a otra, o preguntarse sobre
su estatuto epistemolégico o gnoseoldgico (qué tipo de conocimiento es el
de la animacién sociocultural; si es ciencia, tecnologia o praxis, etc., etc.)
puede ser oportuno, sobre todo cuando se trata de legitimar su ubicacién
universitaria. Sin embargo, en esta clase de planteamientos referidos a la
animacion sociocultural hay que ser muy prudentes para evitar que un me-
tadiscurso de pretensiones epistemolégicas construido a partir de referen-
tes muy alejados de la animacién (tanto por el objeto como por su nivel de
desarrollo teérico) oculte, enmascare o deforme la realidad, ciertamente to-
davia modesta, del discurso real de la animacion sociocultural.

Es por esto por lo que en las pdginas que siguen, en lugar de entrar di-
rectamente en polémicas aprioristicas sobre el estatuto epistemologico de
la animacion sociocultural. intentaremos analizar qué es lo que realmente
encontramos en su discurso. Al decir «discurso» nos referimos, natural-

(2 Sobre la drimension educativa de la animacion soctocultural. Trlla, 1993, pp. 105 v s
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mente, no a la realidad propiamente dicha de la animecidn, sinn ol #ohes
cimiento que se genera en torno a ¢lla. Es declr, no tretaremon diveste:
mente de lo que hacen los animadores, sino de lo que w dice gue hucon,
no de la prdctica de la animacion sociocultural, sino de la elatnwmion de
su saber: de lo que dicen los textos v lo que se hahla en encueniime, cirem,
etcétera, que la tienen por objeto. En detinitiva, lo que intentarenvs seg
analizar el tipo de saber que se crea o expresa a truvées de calon mellia

A grandes rasgos, la reflexion, discusion v cluboracidn e cuntenidhey
en la animacion sociocultural puede ser, al menos, de siete Jistintes Vg
o niveles. Los presentaremos mas o menos ordenados segin sy grado Jde
abstraccion o la distancia existente entre ellos v la practicy «ong et e lae
intervenciones socioculturales. Es necesario advertir tamblén que fir sivas
frecuente es que tales niveles se encuentren mezclados ¢n loa discrirnin,
pero dado que la que aqui nos proponemos es una tarea analitica los de-
beremos presentar de forma separada.”

a) Nivel metatedrico, o donde se discute sobre lo que sea el discursn
propio de la animacién sociocultural, sobre su consistencia, sobre su ela:
cién con otros discursos, sobre las determinaciones de su construccion,
etcétera. ¢Es ciencia, tecnologia, teoria-practica, ideologfa...?: tal es la pre.
gunta fundamental (v tépica) de este nivel. También, por supuesto, lo que
estamos haciendo aqui se situaria en tal nivel.

b) Nivel sistemdtico-conceptual, o donde se discute fundamentalimen-
te de taxonomias, conceptos y palabras (y también, friccionando con ¢l ni-
vel a, de lo que refiere, connota o esconde el uso de tales conceptos v pa-
labras). La reflexion sobre ¢l propio concepto de animacién sociocultural v
sobre la red terminoldgica en la que se inscribe forma parte de este nivel.
También puede incluirse en él todo lo referente a la sistemdtica de la ani-
macion sociocultural: sus clases, elementos o componentes, ambitos de ac-
tuacion, etc. O sea, este nivel de teorizacion incluiria, por decirlo asf, aque-
llos primeros capitulos del manual que intentan delimitar los conceptos
fundamentales, trazar las taxonomias pertinentes, etc.

c) Nivel ideoldgico-ético-politico, o donde se discute de finalidades,
compromisos, beligerancias, etc. Este tipo de reflexién ha sido uno de los
dominantes en el discurso de la animacién sociocultural. Parece que, por
definicién, en su propia esencia, la animacién sociocultural ha de tener un
componente ideolégico, ético, politico, que se traduzca en términos de be-
ligerancia social. La animacién sociocultural no es politicamente neutra,
ademas de porque no puede serlo, porque no quiere serlo. Por tanto, serad
bueno que persista un nivel de discusion ideoldgica en torno a los fines a
conseguir, a los principios éticos v deontolégicos a los que no hay que re-
nunciar, etc. Pero admitir esto, e incluso admitir que el resto de niveles de
teorizacion puedan hallarse penetrados por este, no significa —como se ha

15 En otro lugar hemos explicado un poco mas amphamente estos miveles: Trifta 11993, pagi-
nas Y8 v 580
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hecho a veces— reducir cualquier reflexion posible a la discusion pura-
mente ideologica. La ideologia, pues, ha de tener su sitio, pero es bueno
que no ocupe todos los sitios. Discutidas, clarificadas, identiticadas y asu-
midas las opciones ideologicas. los otros niveles de teorizacién (los dos an-
teriores v los que seguirdn) tienen, si no una gran autonomia, si, al menos,
su lugar propio.

d) Nivel socioldgico (andlisis contextual), o donde se pone a punto el
conocimiento imprescindible sobre el dmbito de intervencion. Aunque la
animacion sociocultural no sea una disciplina cuyo objeto principal es,
como en el caso de las ciencias en sentido estricto, la generacién de saber
—descriptivo/explicativo— sobre un objeto determinado, la accion sociocul-
tural exige un grado de conocimiento v una cierta elaboracion de éste sobre
la parcela de realidad en la que se interviene. Este conocimiento (general-
mente socioldgico, antropoldgico, cultural, economico, etc.) no se genera,
en principio, desde la propia animacién sociocultural, sino desde las cien-
cias sociales que le sirven de fundamento.” Sin embargo, desde la anima-
c¢ion sociocultural, v como condicién para no operar a ciegas, se selecciona,
recaba, reordena v, en resumen, se pone a punto este saber. Probablemente
la presencia de este nivel de teorizacion (o, mas exactamente, el uso de esta
clase de conocimiento) deba atin reforzarse bastante mads en la préctica so-
ciocultural. Ello se refiere, por supuesto, a la necesidad de una torrnacion
suficientemente solida de los agentes socioculturales en disciplinas como la
sociologia, antropologia cultural, etc. Y ademas de contenidos v datos sobre
las distintas realidades sociales, lo que interesara es, sobre todo, marcos
conceptuales, metodologias v técnicas para el andlisis v la interpretacion de
las realidades concretas sobre las que se interviene. El animador sociocul-
tural no es propiamente un socidlogo, pero en un momento del proceso ac-
ttia como tal o en estrecha colaboracion con él; por tanto, ha de estar per-
trechado con los recursos teoricos v técnicos necesarios para ello.

e) Nivel psicologico, o de conocimiento sobre el sujeto de la interven-
cién. Si la preocupacion por conocer el contexto de la intervencion ha es-
tado muy presente en la animacion sociocultural, no ha ocurrido siempre
lo mismo en relacién al conocimiento de los sujetos sobre los que se actta.
La animacién sociocultural, por decirlo asi, ha estado mucho mas sociolo-
gizada que psicologizada. Probablemente este hecho puede explicarse por
la razén de que el destinatario de la animacién sociocultural no es, en rea-
lidad, el individuo (al menos, aisladamente considerado), sino el grupo, el
colectivo o la comunidad. Sin embargo, tampoco esto es motivo para que el
conocimiento psicolégico deba quedar marginado del discurso de la ani-
macion sociocultural. La psicologia social v, por supuesto, la psicologia co-
munitaria son herramientas de apovo va inexcusables para la intervencion
sociocultural. Los estudios sobre dinamica de grupos, minorias activas v li-

[o. No obstante, ey Crerte que, en un senudo tambien la anmmacion sociocuitural produce co-
novimiento sabre sus imhitos de intenvencion. Asy acurre con el uso de metodologias de invesngacion
como la imvestgacion-participativa, la myestigacion-acaon, etc., que ~e pretenden involucrar en las
propias metodologias de intervencion soctocultural, promoviende asi, a la par que procesos de parti-
cipacten soctoculiural, procesos de produccion de conocimiento sobre e medio.
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derazgos, socializacién y aprendizaje social, interaccién social, etc., etc.,
pueden hacer valiosas aportaciones, tanto de caracter descriptivo o expli-
cativo como normativo o metodolégico, a la animacién sociocultural.

f) Nivel metodoldgico o tecnoldgico, o donde se elaboran los procedi-
mientos mas efectivos y eficaces para el logro de los objetivos. La anima-
cién sociocultural se describe fundamentalmente en tanto que interven-
cién; por ello, es a partir de este nivel donde habra de localizarse lo mas
definitorio v propio de aquélla. El cultivo de los niveles anteriores de ela-
boracién tedrica no ha de ser en absoluto ajeno al animador sociocultural,
pero con ¢llos no llega a trazarse ni un esbozo aproximativo de la tarea que
le es mas especitica. El bagaje —no el exclusivo. pero si el mas relevante—
del animador es ¢l que consta de los dispositivos técnicos v personales ne-
cesarios para la accion. Aunque parece que esto hava estado siempre bas-
tante claro, lo cierto es que, hasta el momento, el desarrollo tecnologico de
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la animacién sociocultural probablemente no sea el que corresponda. Por
un lado, como deciamos antes, ha existido quiza una excesiva polarizacién
entre lo ideolégico v lo tecnoldgico (en términos simplistas la cosa se plan-
teaba en el par también simplista: tecnologia versus ideologia, o, el mas o
menos sinénimo, profesionalidad versus militancia). Puestas asi las cosas,
el énfasis en lo ideoldgico habia de jugar irremediable v desgraciadamente
en detrimento de lo metodolégico. Por otro lado, cuando se bajaba al te-
rreno mas concreto de los modelos para la accién, el énfasis solia ponerse
en las caracteristicas personales del animador (perfiles ideales, el anima-
dor-superman, etc., etc.) v mucho menos en métodos v técnicas razona-
blemente objetivables, transferibles v aprendibles. Y, finalmente, cuando se
llegaba a lo propiamente metodolégico, entonces, a menudo, se daba de in-
mediato el salto hasta el puro recetario. Pertrecho este que, por cierto, re-
sulta bien util si esta arropado en un planteamiento metodologico de ma-
vor alcance, pero inservible, cuando no peligroso, actuando en un vacio de
modelos de accién mas generales. Por todo ello, creemos que habria de ser
este nivel de elaboracién de contenidos (el metodolégico o tecnolégico) el
que, sin descuidar totalmente los restantes, deberia enfatizarse. Es, por
otro lado, el que mds directamente puede proporcionar consistencia profe-
sional a la animacion sociocultural.

g) Nivel de elaboracion experiencial, o donde los propios agentes ana-
lizan sobre el terreno su experiencia para extraer un conocimiento que op-
timice la experiencia subsiguiente. Seguramente la parte mas considerable
de los procedimientos de la animacién sociocultural ha surgido de esta ma-
nera: a partir de la propia practica, por ensavo v error, mediante transmi-
sién e intercambio directo de experiencias, etc. Por decirlo asi, se trata de
un estrato de elaboracion teorica artesanal, necesario v casi suficiente
cuando la animacién sociocultural se nutria casi exclusivamente de con-
tingentes voluntarios v voluntaristas. Este nivel de reflexion experiencial si-
gue siendo necesario, pero no es va suficiente cuando se persiguen cotas
mavores de profesionalizacion; es necesaria entonces la existencia de los
modelos v metodologias de intervencion mas objetivables y transferibles
que se ubicarian en el nivel anterior. Naturalmente, la reflexién directa e
inmediata sobre la intervencion que se esta llevando a cabo constituye el
alimentador principal para los otros niveles de teorizacion v, por supuesto,
la condicién primera de la optimizacién de la practica. Pero hay que en-
tender también que, como por un mecanismo de retroalimentacién, los
contenidos elaborados en los otros niveles de teorizacién han de revertir en
éste facilitando marcos conceptuales, modelos, técnicas... que colaboren en
la tarea de autorreflexion sobre las practicas que se producen.

4. Panoramica de la animacion sociocultural
El universo de la ASC e¢s, como hemos venido insistiendo, amplio, di-

verso v de contornos bastante ditusos. Esto, obviamente, dificulta la tarea
de exponer ordenadamente los distintos ambitos, instituciones, programas,
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actividades o intervenciones que configuran su realidad, Muchos autores
han ensayado clasificaciones que parten de una variednd de criterios: ca-
racteristicas de los destinatarios (edad, sexo, nivel socloeconémico v cultu-
ral...), preponderancia educativa, social o cultural de las intervenciones,
contenidos de la accién (artfsticos, intclectuales, recreativos...), estatus del
animador (profesional, voluntario), ambito gcogratico {(rural, urbano,
suburbano), grado de institucionalizacién (animacion difusa, instituciona-
lizada...), dependencia administrativa {publicas-privadas; gubernamenta-
les-no gubernamentales); etc., etc.” Cualquiera de estas posibilidades taxo-
némicas (v otras muchas que han sido propuestas o podrian claborarse)
puede ser util segtin lo que se pretenda hacer con ella.

Por nuestra parte, aqui,” no tanto con un afan clasiticatorio cuanto
con el objeto de ofrecer simplemente una visién panoramica de la ASC,
vamos a exponer una suerte de repertorio de lo que ésta puede abarcar.
No sera una relacién exhaustiva ni tampoco debe tomarse como una ta-
xonomia estricta, pues ni los criterios serdn muy precisos ni las catego-
rias son del todo excluyentes entre si. La experiencia muestra que, ante
universos tan difusos y dispersos como el que nos ocupa, a veces puede
resultar mas descriptivo un repertorio como el que sigue que una clasifi-
cacién estricta, que deberia partir, entonces, de criterios quiz4 demasia-
do abstractos.

a) Instituciones globales de ASC. Estas serfan aquellas instititucio-
nes que desarrollan de forma unitaria, clara, directa y especifica funciones
de ASC. Es decir, centros que, ademds de acoger en muchos casos progra-
mas, recursos o espacios de animacion especializados, en si mismos se
constituven como nucleos de dinamizacién sociocultural para el territorio
en el que se proyectan. Serian como lugares configurados expresa y glo-
balmente en tanto que instancias de animacién. Estamos hablando de cen-
tros civicos, casas de cultura, ateneos populares, centros juveniles, univer-
sidades populares, etc.; y teniendo como destinatario especifico al sector
infantil, pertenecerian a esta categoria los llamados centros de educacion
en el tiempo libre, clubes infantiles, movimiento scout, ludotecas, etc. Al-
gunas de estas instituciones existen incluso antes de que histéricamente
apareciera la etiqueta de «ASC», lo cual no es 6bice para considerar que las
funciones que desarrollaban no sean perfectamente equiparables a las de la
animacion.

b) Intervenciones y programas concretos de ASC en instituciones diver-
sas. Existe un buen nimero de instituciones que, aun no siendo conside-
radas globalmente de ASC, acogen de forma ocasional o continuada actua-
ciones propias de ésta. En este apartado incluiriamos, entre otras, a:

(7 Véanse distintas clasificaciones en. por eiemplo: Ander-Egg (1988, pp. 94 v ss,); Froufe y
Sanchez 11990, pp. 43 v ss.0; Ventosa <1992, pp. 73 v ss.t, Quintana 11993); Perez Serrano + Martin
11937); Maillo (19793

18, En otro lugar hemos propuesto una relacion desarroliada v ejemplificada de mas de vein-
o criterios taxonomicos para la educacion no tormal, que. con ligeras adaptaciones, podria servir
igualmente para {a ASC {Tnlla. 1993b, pp. 40 v ss.).
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— La ASC c¢n centros de ensefanza: oferta de actividades extraescola-
ey de centros docentes, semanas culturales en institutos, programas de ex-
tension cultural en las universidades, la diversidad de ofertas e iniciativas
soctoculturales de las escuelas de adultos, etc., etc.

— La ASC en centros penitenciarios.

— La ASC en centros para la tercera edad.

— La ASC en centros de educacion «especial» v «especializada»: acti-
vidades de animacion en centros abiertos y cerrados, ofertas sociocultura-
les en instituciones para sujetos con necesidades educativas especiales (de
origen fisico, sensorial o psiquico), funcién sociocultural de los educadores
de calle, ASC en centros psiquiatricos, etc.

¢)  Proveccidn sociocultural de otras instituciones sociales, culturales v
recreativas. Este apartado estaria a medio camino entre los dos anteriores.
Se trata de instituciones que no son tan especifica o globalmente sociocul-
turales como las del primer tipo, pero que, a diferencia de las del segundo
apartado, aun cuando no desarrollen programas concretos socioculturales
(que a veces también lo hacen), tienen por el propio contenido de sus acti-
vidades una proyeccion sociocultural indudable. Tenemos aqui, pongamos
por caso, instituciones culturales como bibliotecas y museos, asociaciones
culturales y artisticas, como grupos de teatro de aficionados, corales, gru-
pos folkldricos, casas regionales... y cualquier otra manifestacion asociativa
de la cultura popular. Asimismo, deberiamos incluir aqui a las asociaciones
recreativas y deportivas no profesionales o sin animo de lucro. Y, en otro
orden de cosas, asociaciones de vecinos, movimientos reivindicativos, gru-
pos ecologistas, feministas y para la defensa de determinados colectivos, or-
ganizaciones no gubernamentales de avuda al tercer mundo, etc., etc. En
definitiva, este apartado incluiria el variopinto conjunto del asociacionismo
de caracter abierto y no elitista que configura la trama del tejido social. Un
asociacionismo que promueve la participacion ciudadana y que, por ello,
tiene una proyeccion sociocultural de primer orden.

d) Eventos socioculturales v actividades vacacionales. Con este epi-
grafe nos queremos referir, por un lado, a toda esta serie de acontecimien-
tos, fiestas, celebraciones o encuentros eminentemente populares en los
que la participacién ciudadana constituye el elemento fundamental. Algu-
nas son de tipo puntual o episédico, mientras que otras muchas tienen un
caracter consuetudinario. Estamos hablando de fiestas mayores, carnava-
les y verbenas populares, y de todo el riquisimo patrimonio de tradiciones
festivas v folkléricas locales; tradiciones que las comunidades vertebradas
v dindmicas no sélo perpetiian, sino que también van renovando v crean-
do ex novo. Pertenecen de pleno derecho a la animacién sociocultural en
tanto que la participacion que en ellas se hace patente es doble: la sociedad
civil es la destinataria, pero también, en buena medida, es la propia pro-
motora v organizadora. Es cierto que las administraciones publicas tienen
ahi su papel, pero cuando éste adquiere un protagonismo excesivo el even-
to popular se convierte en simple espectaculo v tiende a situarse va en los
margenes de la animacion sociocultural.
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En otro orden de cosas, v en relacion al sector infantil v juvenil, hay
que consignar también todas aquellas actividades educativas planificadas
que se realizan sélo en determinadas épocas del afo, yenernimente coinci-
dentes con las vacaciones escolares. Deberfa diferenciarse entre las que tie-
nen lugar en el propio lugar de residencia del nifo v las que implican su
desplazamiento (es decir, colonias, campamentos, campos de trabajo, in-
tercambios, rutas, etc.).

e)  Espacios v recursos materiales para la actividad sociocultural,  Una
forma de favorecer actividades vy relaciones sociales que por su naturaleza
popular, abierta v participativa, bien pueden incluirse dentro del ambito de
la ASC es crear determinados equipamientos publicos v olrecer crertos re-
cursos materiales: zonas lidicas y deportivas (petanca, carnl bici...); par-
ques infantiles y terrenos de aventura; espacios y mobiliario wrbano idé-
neos para la tertulia v los encuentros vecinales; préstamo de tarimas. esce-
narios mdviles, equipos de luz y sonido para celebraciones callejeras, etc.

) Centros y servicios de informacion, asesoramiento ¢ intercambio so-
ciocultural. La cantidad y diversidad de posibilidades de actividad socio-
cultural que las ciudades ofrecen, a menudo no se convierten en realidad,
no tanto por la dificultad material o econémica de acceder a ellas cuanto
por un déficit de informacion o difusién. Es por eso por lo que, cada vez
mas, va siendo necesaria la creacion de servicios de informacion que acer-
quen las ofertas a sus posibles usuarios (centros de informacién, servicios
telefonicos, paneles urbanos...). Asimismo, también hay que insistir en la
conveniencia de servicios que, dando un paso m4s alla de la simple infor-
macion, ofrezcan asesoramiento u orientacion para la realizacién de deter-
minadas actividades (viajes, forma de acceder a subvenciones...). Y en una
linea muy consecuente con el auténtico sentido de la ASC, pueden resultar
de considerable utilidad ciertos medios para poner en contacto a personas
0 grupos con intereses coincidentes, para amplificar iniciativas, para inter-
cambiar experiencias, etc. Aquella suerte de redes de intercambio que hace
ya bastantes afios proponia I. Illich tienen en la ASC un terreno pertfecta-
mente abonado y coherente.

g) ASC a través de determinados medios de comunicacion v tecnolo-
glas.  Aunque pdginas atras hemos manifestado que la ASC, en algin sen-
tido, podia resultar un tanto incompatible con la unidireccionalidad de
ciertos medios de comunicacién (las grandes cadenas televisivas, por ejem-
plo), existen otros medios que, en cambio, resultan muy idéneos para las
tareas socioculturales. Obviamente, nos estamos refiriendo, por ejemplo, a
emisoras locales de radio y television, a la prensa local y comarcal, etc. Ta-
les medios se resuelven en soportes valiosos para actividades sociocultura-
les (dinamizacion, difusién, etc.). v, en muchos casos, la propia iniciativa v
funcionamiento de éstos puede considerarse como una realizacion socio-
cultural en si misma. Y va que en este epigrafe estamos hablando de re-
cursos tecnologicos, pronto tahora mismo) la ASC debera plantearse la in-
cidencia (e incluso el uso) de ciertas nuevas tecnologias (redes telemati-
cas...). Es verdad que proponer el uso de tales tecnologias puede chocar
con ciertas concepciones —bucdélicas (?)— de la ASC, pero no es menos
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cierto que ellas pueden introducir también posibilidades y dimensiones
inéditas en la animacion. En cualquier caso, so pena de quedar trasnocha-
da, la ASC debera plantearse el tema,
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CAPITULO 7

ELABORACION DE PROYECTOS Y PROGRAMAS
DE ANIMACION SOCIOCULTURAL

por ALFONS MARTINELL SEMPERE

Introduccién

Tradicionalmente, el Ambito de la animacién sociocultural {ASC) se ha
construido y conceptualizado desde la practica, o a partir de una reflexién
centrada prioritariamente en la accién. La respuesta a situaciones concre-
tas, demandas o necesidades ha creado un cierto estilo de intervencién ac-
tivista v con poca concrecion de su programacion o planificacién previas.
Con esta opinion no pretendemos afirmar o mantener que la animacién so-
ciocultural sea una forma de intervenir que no valora la programacién ni
el provecto, sino que se ha encontrado en el cruce de dos dinamicas dife-
rentes: por un lado, la respuesta puntual y préxima debido a sus propias
caracteristicas de inmediatez, v, por otro, la preocupacion de todos sus ac-
tores por conseguir un nivel de programacion, disefo v planificacion que
permita trabajar con una cierta perspectiva.

En esta situacion, los agentes han manifestado su aspiracion de en-
contrar unos referentes que permitan construir una metodologia de elabo-
racion de proyectos de la intervencion sociocultural. Muchas veces con una
pretension de encontrar unos elementos técnicos externos que solucionen
las dificultades de concrecion y formalizacion de las opciones de un grupo
0 una organizacion.

Después de unos afios de implantacién y experiencia en ASC es nece-
saria una reflexion sobre algunas de las imprecisiones que se presentan en
relacion a sus especificidades v sus formas de intervencion. Y, en este mar-
co, reflexionar sobre si es posible establecer una metodologia propia sobre
la elaboracién de proyectos en este campo.

Para introducir estas reflexiones presentamos unas consideraciones
previas:

a) La amplitud de los campos de accién de la animacion sociocultu-
ral, las caracteristicas de sus destinatarios, las realidades territoriales de su
entorno, las tipologias de las organizaciones que intervienen, etc., no nos
permiten plantear una metodologia propia y general para todas las posibi-
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lidades de disefio v programacion de este campo de intervencion de la edu-
cacion social.

b) En el disefio de programas y provectos de animacion sociocultural
intervienen unas variables que pueden influir notablemente en su orienta-
cion. Las caracteristicas individuales v grupales de los promotores tendran
un peso especiftico en la forma de disenar un provecto. No podemos olvi-
dar que este tipo de interiencion esta condicionado por un factor de «per-
sonalidad», entendida como aquellos elementos personales que influven
positiva v negativamente en el marco de la intervencion. La variable de los
recursos humanos de un provecio, en sus diferentes niveles, es fundamen-
tal para precisar los objetivos v las intencionalidades, pero también para
establecer una forma de eluboracion de provectos.

¢)  Otro elemento fundamental se puede observar en las caracteristicas
de la organizacion gestora o impulsora del proyecto, desde su forma juridi-
ca, sus antecedentes a su composicion o finalidades sociales. La estructura
organizativa condicionara v posibilitara los elementos que puedan configu-
rar una metodologia y una forma de concretar sus acciones.' Cada forma or-
ganizativa puede pretender unas mismas finalidades u objetivos, pero la for-
ma de concretar, justificar y formalizar sera diferente. Es decir, en la elabo-
racién de proyectos tendremos que tener en cuenta esta variable.

En este sentido nos hemos de plantear una primera cuestién: ¢ Existe
una metodologia de elaboracicn de provectos en animacion sociocultural?

No podemos afirmar que exista una metodologia propia aplicable a ni-
vel general a todos los campos vy posibilidades de la animacién sociocultu-
ral. Hemos de tener en cuenta las multiples variables que influven en una
forma de plantear los proyectos. El profesional ha de adquirir una capaci-
dad de elaboracion de provectos que le permita definir sus opciones indi-
viduales, pero también ha de aportar esta perspectiva a la confeccién de
una forma propia en la organizacion en la que trabaje.

En la elaboracién de provectos es necesario adquirir una capacidad de
presentacion légica de la finalidad, justificacién v de la accién que se pre-
tende llevar a cabo. Por esta razon se han realizado esfuerzos de sistemati-
zar este proceso, pero en ningun momento encontramos los elernentos que
nos permitan afirmar que existe una metodologia propia y general.

La elaboracién de proyectos estara condicionada por los siguientes ni-
veles que inciden notablemente en la forma que se disefiara un proyecto
(véase cuadro 7.1).

El andlisis de estos niveles que inciden en los procedimientos y formas
de elaborar provectos nos evidencia la diticultad de establecer una meto-
dologia especifica y general para la elaboracién v diseno de provectos o
programas en la ASC. Los profesionales, equipos v organizaciones han de
construir sus propias formas de accion v decidir aquellas opciones me-

1. A nivel de ¢jemplo podemos atirmar que la elaboracion de provectos de animacidn socio-
cultural sera diferente si se vealiza desde la Administracion Publica {Comunidades Autonomas, dipu-
tactones, avuntamientos, etc.), desde el asociacionismo sin animo de lucro, o desde el sector privado.
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CuaDro 7.1

1 — i individuales de las personas
Niv - Protesional Aportaciones indl ¢ s
Vivel personat 7 __ Caracteristicas diferenciadas de los profesiona-
les o
— Aspectos creativos e 1declogicos
— Capacidades de innovacion, etc.

1 3 __ Criterios comunes de equipo
Nivel grupal - Equipo o qui , -
e e Caracteristicas del equipo: equipo plundiscipii
nar, etc. ] B
Forma de trabajo v direccion, etc. d
Nivel mstitucional - Orgamnizacton — Opciones de Ja organizacion en sus finalidades

— «Cultura organizativa»
— Metodologias propias de elaboracion de provec-
s que la identifiquen
-— Imagen corporalivf'a, ete. dicas
— 16 ormas juri
el formal - Lexcl — gﬂ:ﬁ;‘i;“di ‘1: normasjadminislrativas
— Requerimientos del encargo, etc.

todologicas mas significativas para el contenido o la imagen de su ins-
titucion. . )

A través de un proyecto podemos realizar una «lectura» mas profun:a
de sus profesionales o de la organizacion que lo promueve. 'Hemos. de ’e-
fender un amplio nivel de libertad, v, sobre todo, de creatividad e innova-
cion, que estan intimamente unidos a las finalidades de la ASC y a las ne-

i i i nder.
cesidades sociales a las que quiere respo 4 '

A pesar de eslas opiniones, hemos de manifestar que en la‘act.ualldad
disponemos de experiencias, materiales, ejemplos v elemen.tos técnicos que
nos pueden servir para la claboracién de proyectos. Consideramos conve-
niente presentar diferentes formas o lineas argumen?a!es de el:_iboﬁracxon
que permitan a cada uno construir su propia forma original de disenar sus
proyectos.

1. FElaborar un proyecto-programa de animacién sociocultural

La idea de proyecto esta presente en diferentes nivelels c.le la Yida soglzill
actual. La palabra provecto, incorporada del sector urbz.imsuco e lljnfiustna ]
se utiliza en diferentes sentidos u 01"icn\acxopes. Su incorporacion en e
campo social y educativo responde a la necgsldad de precision de lc[o:is pro-
cesos de intervencion social. Adquiere mas importancia con la con igura-
cion de profesiones especificas, la emergencia de organizaciones sociales y
1a evolucion del Estado del bienestar. B . .

La accién de provectar o programar en animacion sociocultural im-

plica:



138 METODOS, PROGRAMAS Y TECNICAS

— Voluntad de concrecién de la intervencion por parte de quien la eje-
cuta.

— Delimitacion de accién dentro del conjunto de la intervencién en
general.

— Definicién de las opciones v voluntades de la organizacion.

— Anticipacién a los hechos por la via del diserio del provecto,

— Voluntad de visibilidad de una accién concreta v de presentacion
tormal.

— Principio de eficacia por la capacidad de seguimiento, control v
evaluacion.

— Posibilidad de autononua por la ejecucion de un provecto estable-
cido previamente.

Estas implicaciones responden a la necesidad de evolucion del sector
de la ASC, su justificacién social v el desarrollo de equipos profesionales.
El proyecto’ de animacién sociocultural se puede entender desde las si-
guientes perspectivas que confluyen en un solo proceso o resultado:

a) La elaboracién del proyecto es un proceso de reflexion por el cual
se concreta con detalle las intencionalidades de una intervencion.

b) El proyecto demuestra una capacidad de prevision vy anticipacion a
una situacién estudiada, diagnosticada o analizada.

¢} El provecto es un resultado formalizado que permite conocer v pre-
sentar la opciones de intervencion,

d) El proyecto es una herramientq de gestion que permite organizar la
ejecucion v realizar un proceso de evaluacion completo.

¢) El provecto es un instrumenio de trabajo er equipo que permite dis-
poner de una informacién detallada de la accién comun de todos sus
miembros.

/) El proyecto es una forma de exteriorizacion de unas ideas, volunta-
des e interpretaciones de una situacién determinada.

&) El proyecto tiene una dimensién temporal; es el disefio en el pre-
sente de una posible accion en un fururo préximo.

La evolucién de las estructuras organizativas y las demandas que des-
de diferentes instancias se realizan a la ASC reclaman un nivel técnico mas
amplio de los profesionales v las organizaciones sociales. El proyecto,
como concrecién de unas opciones, se ha convertido en un elemento im-
prescindible en el tramite administrativo, la negociacion v la comunicacién
social.

Un provecto se elabora v disefia a partir de unos elementos iniciales

2. Utilizamos el concepto provee o como ol resultado de la elaboracion de una intervencion so-

siocultural. Preferimos esta denominacion por el sentido de disefio de fa aceion, v, sobre todo. en el
proceso de creacién v formalizacién, El resultado de la accion de provectar puede ser un plan, pro-

grama, accion, ete., de acuerdo con las denuminaciones al uso en un entorno determimado o ¢l alcance
de su contenido.
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que dan lugar a la intencion o el encargo. La primera refle}ion se situa en
los elementos previos o condicionantes de acuerdo con la figura 7.1.

2. ldentificacién del punto de partida, antecedentes y situacién
interna de la organizacién

Uno de los factores que mas intluven en los procesos de elaboracion de
proyectos en ASC es la identificacion de su origen. Entendemos por pclimt[o
de partida aquellas condiciones que se pueden presentar en;el Inicio de AZ}
claboracion, las cuales han de tenerse en cuenta v \'ulofar sus eteglos.
claborar un provecto no podemos aplicar una melodqloglz_l sin estudiar con
detalle el conjunto de situaciones que han mo.m'ado, influido, y a veces ins-
pirado, el disefio de una intervencion determinada.

3
2.1. LA IDENTIFICACION DEL PUNTO DE PARTIDA. ORIGEN DEL PROYECTO

La identificacién del punto de partida representa un nivel de observ?-
cion y sensibilidad que permitl;)a realizar una propuesta que se adapte a la

idad donde se ha de inscribir.
reahs: reflexion sobre el origen v el punto de pa.rtida‘ del proyecto nos per-
mite un primer nivel de conocimiento sobre las situaciones que pueden con-
dicionar nuestro disefo. El analisis de los elemento§ recopilados en el cua-
dro 7.2 nos proporciona una informacion que ha de integrarse en el proceso
de elaboracion. Podemos afirmar que un mismo contenido tiene un proce-
so de elaboracion v disefio diferentes de acuerdo con las caracteristicas de
¢ste punto cero y sus antecedentes. . o

A nivel orientativo, podemos reflexionar sobre algunqs de los siguien-
tes extremos que pueden ser el origen de un proyecto (véase cuadro 7.2).

ASPECTOS CONTEXTUALES

DIAGNOSTICO - HIPOTESIS
DE INTERVENCION
IDEAS PARA EL DISENO
DEL PROYECTO

PUNTO DE PARTIDA, ORIGEN

Frg. 7.1.

3. Aungue no es habitual esta reflexion, nos parece importante in.clu‘;r_lé para la cohnosnd'e;?;gz
Jel redactor de un provecto. En la practica profesional esto; elementos u)rf 1&1()nannTg::1 Si :sm oo
de un provecto. Por ejemplo. no podemos plantear de la misma ff:rma unadl:zzrve L»momo
cede del desarrollo participativo o responde a una politica social sin deman, e su e .
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— Por otra, el provecto como respuesta a diferentes situaciones de su
contexto.

El provecto establece un dialogo con su contexto que le permite ubi-
carse v justificar su funcién social. De esta manera se intenta evitar e di-
sefo de provectos «descontextualizados»’ que no encuentran un buen asen-
tamiento en su entorno. Las caracteristicas de la ASC reclaman un alio ni-
vel de sensibilidad en estos aspectos v se presentan como imprescindibles
para una buena intervencion.

En el estudio de las bases contextuales de un provecio podemos tener
en cuenta los siguientes aspectos que aparecen en ¢l cuadro 7.4.

4. Contenidos, orientacion y objetivos del proyecto

Esta es la parte mas importante v mds creativa de la elaboracién de un
proyecto. Se trata de definir una opcion determinada una vez analizados

Cuapro 7.4

Finalidades sociales Finalidades sociales, valores dominantes, estados de opi-
nion que fundamentan el proyecto.
Declaraciones, normas juridicas, convenciones v acuerdos
internacionales relacionados con la tematica del provecto
que permiten demostrar su relacién v su finalidad social.
Tratamiento de los contenidos del provecto en textos le-
gislativos basicos.
Argumentacion desde la finalidad social al contenido del
provecto: aspectos legislativos basicos, histdricos. antro-
poldgicos, sociologicos, etc.
Grado de sensibilidad social en relacion con el conteni-
do del provecto.

Dindmica territorial Caracteristicas del entorno territorial (barrio, ciudad, re-
gion, etc.).
Datos territoriales de interés para el provecto:
— datos demogrificos;
— indicadores economicos;
— datos sociologicos, etc.
Funcién del provecto en su marco territorial.
Relaciones entre el territorio v la finalidad del proyecto.

Dindmica sectorial Descripcién general del ambito de intervencién del pro-
vecto (infancia, juventud, tercera edad, etc.).
Aspectos generales del ambito de intervencion que tie-
nen importancia para el provecto.
Funcién del provecto en el sector de incidencia.

3. Con este coneepto pretendemos evidenciar aquellas practicas que disenan provectos sin una
relacion muy 1Dtima con su contexto. Los provectos conocidos como «caidos del cielo» o que respon-
den a disefios muy centralizados de los aparatos administrativos se encuentran con graves dificulta-
des de articulacion con su contexto. En ASC es imprescindible una buena relacion contexio-provecto.

ELABORACION DE PROYECTOS Y PROGRAMAS 143

CUADRO 7.4 (comt.)

Politicas sociales v educativas  Polfticas sociales y educatives 1eles lonailas con fon -
tenidos v objetivos del provedio
Politicas de los diletentes agenios v nunbeha gmeskund
nantes.
Orientaciones gencralen de las jwilitic ad 1 eba tostrandas « om
los contenidos del proyecto,
Marco de competencias de Tus difcrenten Mlisipiedrm i
nes Publicas.
Relaciones v rol del provectn con Lan yuibith an sen tabes o
educativas existentes.

Necesidades v demianidus Estiudio de las necestdades sociales que puetende s lay
rroblematicas respuesta el provecto.

Diagndstico sobre la problematica a intervenny

Tipos v niveles de demanda social en fu que se hasa ol
proyecto.

Diagnostico - Hipdtesis de intervencion - Ideas para el diserio del provecto

sus antecedentes v sus factores contextuales. Responde a la pregunta cen-
tral de lo que se va a realizar. En este apartado concretaremos nuestros
contenidos y objetivos, asi como su orientacién o linea pedagégica. Estas
definiciones presentan los aspectos mas caracteristicos v diferenciales de
un provecto v la organizacién promotora.

El disefio de esta fase del provecto reclama la utilizacién de la informa-
cién recopilada en el analisis contextual v el origen del proyecto, pero, sobre
todo, la creatividad, inventiva e innovacién del agente promotor. Es impor-
tante centrarse en la viabilidad v posibilidad del provecto, limitando una re-
daccién excesivamente omnipotente que no pueda dar una respuesta real.

Diferenciamos los contenidos de los objetivos® porque hemos observa-
do que para unos mismos contenidos pueden disefiarse objetivos diferen-
tes,” o pueden llevarse a cabo a partir de orientaciones o lineas teérico-con-
ceptuales diversas. Los cuatro aspectos del cuadro 7.5 se han de disefar
conjuntamente a la busqueda de una coherencia en el conjunto.

Con estos procesos completamos un primer nivel de la elaboracién de
proyectos en ASC. Las ideas o hipétesis surgidas del diagnéstico de los as-

0. Aunque también se puede entender que los contenidos se recogen en los objetivos.

7 Este detalle adquiere mas importancia cuando se adyudican provectos por medio de con-
Cursos O contratos con una Administracion publica o privada, Los contenidos del proyecto estaran in-
corporados en la convocatoria o el pliego de condiciones. La forma de desarrollar estos contenidos
tendremnos que concretarta por medio de Jos objetivos. En éstos presentaremos nuestras opciones o la
forma de desarrollar los contenidos.
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CuaDRrRO 7.5

Contenidos v descripcion Descripcion v titulo del provecto.
Definicién general y finalidad.
Contenidos v acciones principales, complementarias v
derivadas a realizar.
Esquema general del provecto.

Ortentacion, marco concepiual  Referentes teoricos relacionados con el contenido del
provecto.
Investigaciones v estudios de referencia.
Orientacion v criterios: pedagogicos, sociales. culiurales,
psicologicos, elc.
Incidencia del marco conceptual en aspectos metodolo-
2iCOs v Organizativos.
Grado de innovacion o caracter experimental del provecto.

Objetivos Descripcion de los objetivos generales, especificos u
otros niveles de ordenacion de acuerdo con sus intencio-
nalidades.

Resultados v cambios que pretenden estos objetivos.
Analisis del contenido de los objetivos de acuerdo con
los contenidos.

Grado de adecuacion de los objetivos a un principio de
realidad.

Grado de adaptacién en [uncion de las variables de ges-
1ion.

Prevision de la evaluacion Objetivos de la evaluacion.

Previsién de métodos de evaluacion.

Tipos de evaluacién y agentes evaluadores.

Indicadores de evaluacion: del proceso, del impacto de
los resultados.

pectos contextuales, asi como los condicionantes de los antecedentes han
podido recogerse en el bloque central del provecto que son sus objetivos.

En esta parte del proyecto hemos decidido nuestras opciones concre-
tadas a diferentes niveles vy justificadas por los argumentos de su ubicacioén
en un entorno determinado.

A partir de este nivel hemos de responder a la pregunta de cémo que-
remos llevarlo a cabo. La gestion del proyecto es la parte clave para de-
mostrar que hemos previsto los instrumentos para que el contenido del
proyecto sea una realidad.

Las opciones de gestién se ponen al servicio de los objetivos y van resol-
viendo los aspectos de su puesta en marcha. En este segundo nivel hemos de
presentar las opciones mas concretas de nuestro provecto (véase la fig. 7.2).

5. Modelo de gestién y agentes que participan

Todo proyecto esté inscrito v surge en el marco de una organizacién,
pero no siempre se gestiona desde la institucion que lo disena v elabora.
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Antecedentas
Punto de partida

A 1
Bases contextuales - (ggrern 1dos
del proyecto o Of/J:r;:;?gn
Diagnéstico
Hipdtesis Factores de gestion
ideas del proyecto

FiG. 7.2

Por esta razén es imprescindible una reflexién sobre el modelo de gestién
que adopta cada proyecto en concreto, principalmente por sus implicacio-
nes en los instrumentos de gestion y ejecucion.

El modelo o forma de gestién es la estructura organizativa y juridica
que regira el funcionamiento formal del proyecto. Algunas veces se con-
vertira en una accién mas de una institucién en funcionamiento, otras sera
necesario crear una forma de gestioén de acuerdo con las reflexiones inicia-
les v los objetivos perseguidos. El modelo de gestién influird notablemente
en los aspectos organizativos, economicos, juridicos, etc.

Otro elemento a tener en cuenta en el sector de la ASC es el de la re-
lacién entre modelo de gestién y contenidos del proyecto. La experiencia
acumulada reconoce los limites y posibilidades de cada agente (con su mode-
lo de gestion) para llevar a cabo ciertos proyectos. Tal y como planteamos
en el punto 4 se observa que cuando el agente gestor es el asociacionismo
o la Administracion publica, ciertos contenidos de los proyectos varian tan-
to en sus objetivos y estrategias como en su forma de gestién (aspectos or-
ganizativos, representativos y legales). Cuando un mismo contenido de un
proyecto, por ejemplo, un centro civico, estd gestionado por un ayunta-
miento, directamente difiere de cémo lo haria una ONG o una empresa pri-
vada.

También existen, desde la perspectiva competencial vy politica, conside-
raciones sobre los campos de accién de los diferentes agentes en el amplio
campo de la ASC que pueden tener una influencia en el proceso profesio-
nal de redaccion de un provecto.

Por todas estas cuestiones creemos importante la reflexion sobre el
modelo de gestiéon que se adopta por voluntad, adecuacién legislativa o de-
sarrollo de la propia organizacion (véase cuadro 7.6).
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Cuapro 7.6

Viodelo v forma de gestton

Definicion del modelo de gestion v la forma jundica del provecto.
De acuerdo con Ja especificidad del provecto, se presentan algunas tormas de gestion
mas idoneas que otras.

A nivel general podemos establecer que la realidad de un provecto puede gestionarse
desde los grandes agentes:

— Admunistracion publica (en todas sus formas directas ¢ indirecias).

— Asociaciones, tundaciones v organizaciones sin animo de lucro,

— Empresas u orgamraciones privadas.

— Modelos mixtos o compartidos.

Podemos establecer una relacion directa entre ¢l contenido del provecto v su modelo
Je gestion mas idoneo. Todas estas retlexiones estaran intimamente condicionadas por
¢l marco juridico de un pais. Tambien influven los antecedentes historicos mas cerca-
nos, la realidad de las organizaciones gestoras v la situacion de su entorno tervitorial.
LLa definicion del modelo de gestion tiene su importancia por los requisitos que se han
de tener en cuenta v por su influencia en los factores de gestion del provecto (punto 7).

Agentes sociales que intervienen

Los agentes sociales son los actores y participantes del desarrolio de un proyecto. Un
proyecto no se puede poner en marcha sin un agente promotor, y, en muchos casos,
sin la colaboracion v relacion con un amplio tejido de agentes que estdn mas o menos
relacionados con el proyecto.

identificacion de los agentes sociales relacionados con los contenidos del proyecto.
Nivel de participacion de los diferentes agentes en el proyecto (desde la cogestion a las
relaciones de informacion mutua).

Funciones que ¢l provecto otorga a los diferentes agentes.

Relaciones con los otros agentes (sociales, territoriales, vecinales, participativos, etc.).
Tipos de relaciones entre los agentes (acuerdos. convenios, subvenciones, contratos, et-
cétera).

Estamentos de relacion v cogestion (comisiones, mesas de participacion, consejos, ct-
cétera)

s e 0

6. Factores de gestion del proyecto o programa

Hasta este punto hemos realizado un proceso centrado en el analisis
del contexto, la decision de las opciones a llevar a cabo en el proyecto que
configuran la parte mas importante de la elaboracion desde la perspectiva
de disefio de nuestra acci6n futura.

Para llevar a cabo, es decir, ejecutar, estos contenidos v objetivos en un
contexto determinado es imprescindible la utilizacién de un conjunto de
factores de gestion, entendidos como cada uno de los elementos o circuns-
tancias que nos permitiran conseguir el resultado perseguido. Los factores
de gestidn actuan como variables que combinadas entre si permiten intluir
en unos procesos que tacilitan llegar al tin deseado.

La gestion es la toma de decisiones entre un conjunto de recursos, po-
sibilidades, técnicas e instrumentos que se ponen a disposicion de un ob-
jetivo final. Entendemos que esta parte de provecto ha de estar muy rela-
cionada con las posibilidades del entorno v de la organizacion gestora,
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Cvapro 7.7

~1

Factores de gestion del provecto o programa
Planificacién v programacion

Factores juridicos

Factores organizativos v recursos humanos
Factores infraestructurales v tecnicos
Gestion de la imagen v [a comunicacion
Gestién de las relaciones

Factores econdomicos

Factores éticos v deontologicos

Otros factores especiticos

Proceso de evaluacion

~d -

I N

R

|

— L w1

(=7

1-1%1

principaimente en los aspectos de aprovechamiento de los recursos v la
adopcidon de medios v estrategias de ejecucion, control y evaluacion.

Los factores concretos de un provecto varian de acuerdo con cada uno
de los puntos tratados anteriormente. Existe una relacién muy intensa en-
tre los contenidos, objetivos, contexto, modelo de gestidn, agentes que par-
ticipan, etc., y las decisiones de los factores de gestién a utilizar. A nivel
orientativo proponemos los elementos presentados en el cuadro 7.7.

6.1. PLANIFICACION Y PROGRAMACION

En este apartado se incorporan todos los aspectos relacionados con la
temporalizacién del proyecto en sus diferentes fases o etapas. Utilizando
diferentes técnicas v estilos se ha de presentar el desarrollo v distribucién
de las acciones de forma ordenada v sistematica.

Los factores de planificacién v programacién garantizan v explicitan la
secuencia de las intervenciones. Representa un nivel grafico de factibilidad
del provecto (véase cuadro 7.8).

CuaDro 7.8

Planificacion y programacion

s Seleccion de las tipologias de programacién y planificacion mas adecuadas a los con-
tenidos de los objetivos

Estudio de las fases mas amplias del provecto

Prevision v agrupacion de las tareas a realizar

Secuenciacion de las tareas

Asignacion de responsabilidades

Flujos de trabajo

Temporalizacion de las tareas

Formalizacion de la planificacién: gratos, diagrumas, cronogramas, etc.
Sistemas de control y seguimiento

Anadlisis de la viabilidad

Presentacion de la planificacion
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Cuabra 7.9

Factores jundicos

» Forma juridica del marco institucional

e Lepislacion basica relacionada con el provecto

¢ Otras legislaciones a lener en cuenta

s Legislacion fiscal v tributaria

Reglamentacion juridica laboral

Responsabilidad penal v civi

* Prevision vy gestion de riesgos

Estrategias mas adecuadas en cada sector

Elementos admimstrativos. economicos, seguros, eiC.. a tener en cuenta

6.2. FACTORES JURIDICOS

Todo proyecto incorpora unos aspectos que tienen una relaciéon con
marcos y normas juridicos. Desde la forma legal de la organizacion a la le-
gislacién relacionada con sus contenidos.

En los factores juridicos de gestion realizamos una reflexién sobre su
importancia y consecuencias para la gestién del proyvecto. Se trata de rea-
lizar una recopilacién y ponderar su influencia en los diferentes aspectos
relacionados con su organizacion y ejecucion.

En este capitulo, el provecto presenta un nivel de previsién demos-
trando su capacidad de llevar a cabo sus objetivos v analizando las posibi-
lidades de accion, teniendo en cuenta los diferentes aspectos juridicos re-
lacionados (véase cuadro 7.9).

6.3. FACTORES ORGANIZATIVOS Y RECURSOS HUMANOS

Desde la perspectiva de la gestion de un provecto, los factores organi-
zativos y el tratamiento de los recursos humanos representa uno de los na-
cleos mas importantes a tener en cuenta (véase cuadro 7.10). En este apar-
tado se incluyen todas las propuestas de estructuracion de la organizacién
formal que han de permitir el logro de los objetivos. Se puede considerar
como uno de los ejes fundamentales para la gestion de un proyecto, y uno
de los elementos diferenciales respecto de otras organizaciones. En este
apartado serdn de gran utilidad los aspectos recopilados en el punto 3.2.

6.4, FACTORES INFRAESTRUCTURALES Y TECNICOS

La mayoria de provectos de intervencion requieren de unos espacios o
infraestructuras para realizar sus funciones o como sede central de su or-
ganizacion operativa. En este apartado del provecto incluimos las necesi-
dades de locales e infraestructuras. De acuerdo con las caracteristicas de
cada caso hemos de incluir la adecuacion de los espacios disponibles, la
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CuADRO 7.10

Factores organizativos v recursos humanas

¢ Estructura de la organizacién formal: estatuto, reglamentos, orgamgrama

¢ Etapas o fases de la organizacion

¢ Modelo de futuro al que se aspira

¢ Circulacion de la informacion

* Niveles de responsabilidad

» Numero de personas necesanas

« Distribucion de funciones, pertiles v puestos de trabajo

* Orientacion general del tratamiento de los recursos humanos: trabajo en cquipo, par-
ticipacion, integracion. estilo de direccion. etc.

* Formacion permanente

¢ Condiciones de trabajo

¢ Circuito administrativo

prevision de nuevos locales, su adecuacién o habilitacién, asi como las for-
mas de gestion y usos de los mismos, desde los alquileres a las adquisicio-
nes o rehabilitaciones.

En otros casos, la intervencion se realiza en espacios cedidos por ter-
ceros y en ellos se tendran que concretar las formas de gestién y uso de
acuerdo con las condiciones de su propietario.

Otro aspecto a considerar es el equipamiento técnico indispensable
para la realizacion de la finalidad de la intervencion. El equipo redactor de
un proyecto tendra que ponderar la importancia de este apartado y dedicar
su atencidn de acuerdo con su contenido.

En general, la gestién del espacio vy los elementos técnicos indispensa-
bles son un elemento muy importante a tener en cuenta en todas las di-
mensiones que se proponen en el cuadro 7.11,

6.5. GESTION DE LA IMAGEN Y LA COMUNICACION

En una sociedad tan medidtica como la nuestra no podemos olvidar el
diseno de la politica de comunicacién e imagen que un provecto u organi-

Cuabro 7.11

Factores infraestructurales v técnicos

Descripcion de las infraestructuras inmobiliarias v espacios necesarios

Nivel de adecuacion de espacios existentes

Mobiliarie e instalaciones

Procesos de adquisicion, alquiler, etc.

Equipamiento técnico de acuerdo con la finalidad v la programacion: edificios, talle-
res, aulas, servicios, etc.

Mantenimiento: prevision y forma

* Prevision de adaptabilidad: adecuaciones de locales existentes

Control, seguimiento v seguridad
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zacion pretende llevar a cabo. La retlexion sobre este elemento tiene su im-
portancia por la poca atencion que se suele prestar a estos aspectos del sec-
tor de la animacién sociocultural.

La gestion de la imagen v la comunicacién requiere un estudio deta-
llado de la forma v contenido del mensaje que se quiere transmitir. Los re-
dactores de un provecto han de prever estos aspectos de acuerdo con su
finalidad social, sus obijetivos v las opciones de la organizacion gestora.
Ello es algo que se puede considerar mas importante, o no, de acuerdo
con el contexto v su contenido, pero si es necesaria su incorporacion al
proyecto.

Este factor de la gestion del provecto ha de incorporar la imagen cor-
porativa de la organizacion gestora v del provecto en concreto (si es el
vaso), de acuerdo con los objetivos v la estrategia de comunicacion en ge-
neral.

A nivel mas concreto, incorpora las campanas de difusion, la publici-
dad, folletos, carteles, distribucién, etc. También se han de considerar la
presencia en los medios de comunicacion y su oportunidad de acuerdo con
la tematica que trate (véase cuadro 7.12).

6.6. GESTION DE LAS RELACIONES

En capitulos anteriores nos referiamos a la importancia de los nexos
entre el provecto vy su contexto desde la perspectiva de la elaboracion de los
objetivos de la intervencion sociocultural. Una vez establecido el proyecto
de actuacion, hemos de incorporar las opciones de mantenimiento v po-
tenciacion de estas relaciones.

Segun el contenido de un provecto, este apartado adquiere una gran
importancia por su valor intangible v complementario a la accién propia-
mente dicha.

Las relaciones forman parte de la politica de comunicacién e inter-
cambio con los otros agentes que cogestionan, participan o complementan
la accién sociocultural. Ponderando las caracteristicas de cada proyecto he-
mos de seleccionar, coordinar vy adjudicar a los diferentes niveles de la es-
iructura del provecto sus funciones de relacion con el exterior.

En primer lugar, una reflexion general sobre los contactos y relaciones
que es necesario mantener, con su entorno mas préoximo, para conseguir
los objetivos deseados. A partir de aqui se pueden establecer diferentes ni-

Cuapro 7.12

Gesnon de la onagen v la comunicacion

[magen corporativa
Politica de comunicacién
Difusion v publicidad
Visibilidad v disefio
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Cuapro 7.13

Gestion de las relaciones

* Relaciones del proyecto con su entorno de acuerdo con su finalidad
* Relaciones con Jos diferentes niveles de Ja Administracién publica

* Relaciones con otras instituciones similares

e Relaciones con los medios de comunicacian

* Relaciones con los usuarios o colectivos participantes

* Relaciones internas

veles de concrecion de acuerdo con estos principios. Las relaciones requie-
ren un tiempo importante en el trabajo cotidiano de la mayoria de perso-
nas que trabajan en el proyecto. Su concrecion, definicién, adjudicacién vy
ordenamiento es un elemento importante de la gestién de un proyecto
(véase cuadro 7.13).

6.7. FACTORES ECONOMICOS

La gestién de un proyecto se realiza a partir de la buena armonizacién
de todos sus recursos. Sin entrar en detalle sobre los aspectos técnicos que
no vienen al caso, en este capitulo hemos de considerar como un elemen-
to imprescindible la gestién de los recursos econémicos.

Este capitulo requiere la preparacién especializada® de algin miembro
del equipo, de acuerdo con el volumen de gestién, para su incorporacion
con el maximo de fiabilidad v transparencia. Estos aspectos adquieren mas
importancia cuando se trata de recursos econémicos publicos que se han
de gestionar de acuerdo con unas normativas especificas.

A nivel general podemos concretar los aspectos a desarrollar en la re-
daccién del presupuesto teniendo en cuenta su financiacién v el detalle de
todos los gastos necesarios. Para realizar un presupuesto es necesario dis-
poner de datos sobre los costes anteriores o similares.

La gestion econémica (véase cuadro 7.14) estd muy condicionada por
la estructura juridica de la organizacién gestora, tal y como reflexionaba-
mos en el punto 6, que incide notablemente en su estructura (Administra-
cién, sector privado, asociaciones, etc.).

6.8. FACTORES ETICOS Y DEONTOLOGICOS

La relacién entre ética e intervencién sociocultural es un campo poco
estudiado v con una escasa investigacién, pero hemos de abordar con cla-

8. Algunos de los factores de gestién que estamos presentando, v, principalmente, los econo-
micos, requieren un nivel tecnico de preparacion que no se puede incluir en este capitulo por su ex-
tension v especificidad. Recomendamos la consulta de textos especializados o la formacién en estos
campos por parte de los equipos redactores de provectos.
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Cuapro 7.14
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CuADRO 7.16

Faciores economicos

* Forma de gestion econémica
* Presupuesto detallado

¢ Procedencia v tipologia de la financiacion

¢ Balance economico

* Rendimiento del capital, inversion, aportacion publica

ridad nuestras opciones sobre estos aspectos. La accidn sociocultural se
realiza desde unas posiciones v valores determinados, puesto que el cono-
cimiento v explicitacion de los mismos es un elemento imprescindible para
¢l diseno de un provecto concreto.

Si pretendemos ofrecer un provecto con elementos diferenciales sera
imprescindible una reflexién sobre la deontologia que el provecto reclama
a sus participantes, y una forma de presentar con transparencia los conte-
nidos del proyecto (véase cuadro 7.15).

En algunos casos’ estos factores tendran mas o menos importancia,
pero siempre seran un elemento que nos permita presentar nuestra opcion
v reclamar un cédigo a todos los profesionales que intervengan.

6.9.  OTROS FACTORES ESPECIFICOS

En este apartado incluimos todos aquellos aspectos muy especializados
relacionados con los contenidos del provecto. Es dificil establecer en deta-
lle todos los aspectos posibles sobre lo que ha de ser una labor del equipo
que elabore el provecto. Nos referimos, por ejemplo, a que si un provecto
tiene relacion con politicas de insercion laboral tendra que incorporar al-
gunos aspectos relacionados con este campo; si el proyecto se relaciona
con aspectos sanitarios, igualmente incorporara un apartado de cémo se
gestionara ese contenido. De esta manera podemos incluir los factores de
gestion mas adecuados a un provecto (véase cuadro 7.16).

CuaDrO 7.15

Factores éticos v deontologicos

* Deontologia profesional que se exige
* Secreto profesional v funcién

* Legitimidad de la intervencién

* Proteccion de los derechos individuales

* Garantia al usuario; atencion a las reclamaciones

9. Los provectos que tengan una relacién con los principios fundamentales de las personas o
los derechos constitucionales individuales tendran que aportar con clandad su torma de gestion v la
informacion que de esta se pueda derivar,

Orros factores especiticos

» Aspectos relacionados con otros sectores de la vida social que se han de tener en cuen-
ta en algunos provectos

* Por ejemplo: factores sanitarios, educativos, compensatonos, ete., de acuerdo con las
caracteristicas de cada proyecto

6.10. PROCESO DE EVALUACION

En la redaccion de los objetivos {(punto 3) hemos incorporado una de-
finicién del tipo v forma de evaluacién que creemos mas adecuada a su
contenido (véase cuadro 7.17). En este apartado hemos de programar la
gestion de todo el proceso de evaluacion para que se incorpore como una
pieza mas del conjunto del funcionamiento de la intervencion.

La evaluacién requiere una organizacién y recursos especificos y, sobre
todo, un sistema integrado dentro del conjunto del proyecto. De esta ma-
nera la evaluacién es un factor mas de la gestion global de la intervencién,
evitando las practicas habituales de convertirla en un apéndice discrecio-
nal del funcionamiento de una organizacién.

7. Reflexién final

En el campo de la ASC, la elaboracién de proyectos vy su formalizacién
ha de constituir una capacidad de sus recursos humanos. Tanto en la ver-
tiente interna (concrecion y planificacién de sus opciones), como en su fa-
ceta externa {presentacion, conocimiento, visibilidad, negociacion, etc.).

A pesar de las sugerencias presentadas, no podemos olvidar la impor-
tancia de la accién sobre los aspectos formales de un proyecto. Los pro-
vectos se elaboran para ser llevados a la prictica y conseguir poner en mar-
cha sus objetivos para la realizaciéon de los cambios esperados.

Hemos de abandonar ciertas posturas tecnocraticas que valoran mis el
documento del proyecto como un elemento mas de un expediente buro-
critico, o un tramite administrativo que su impacto o resultado en un con-
texto determinado. A pesar de estas consideraciones, seguimos mantenien-

Cuapro 7.17

Proceso de evaluacion

» Instauracion del proceso de evaluacion

* Forma de evaluacion del proceso: impacto, resultados

s Elementos técnicos de la evaluacion: registros, indicadores, etc.
* Planificacién temporal de la evaluacion
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do la necesidad vy el valor de la concrecién de las opciones de un grupo, ins-
titucion u organizaciéon. Mucho mas si tenemos en cuenta ciertos antece-
dentes en la ASC, un tanto pobres en produccion de provectos escritos do-
minados por el «activismo» e informalismo, que han generado una cierta
imagen de dificultad de concretar los provectos de intervencién.

Es importante el equilibrio entre los aspectos técnicos de la elabora-
cion de provectos v la fidelidad a las finalidades sociales a las que ¢l pro-
vecto responde. Desde la perspectiva protesional adquirira mas importan-
cia la capacidad de presentar las opciones v contenidos a las instituciones
contratantes o que subvencionan los provectos, es decir, a las estructuras
decisorias.

Tambien es importante para una mavor transparencia en la relacion
con los usuarios o destinatarios, tanto en lo que concierne a presentar cla-
ramente las intencionalidades como para facilitar la participacion.

De esta manera, el provecto se puede convertir en un instrumento con
muchas posibilidades metodolégicas personales e institucionales v en una
herramienta para la negociacién y el control social.

Desde estas perspectivas dejamos para cada animador, equipo o insti-
tucién el compromiso de elaborar su propia metodologia que le identifique
v esté de acuerdo con sus opciones ideolégicas. De esta forma nos asegu-
ramos de disponer de una herramienta adecuada a cada realidad.
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