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CAPITULO 2

La adquisicion deherramientas
dela mente y lasfunciones
mentales superiores




I ara Vygotsky, el propdsito del aprendizaje, €l desarrolloy la ensefianzavamas ala

de la adquisicion y la transmision de conocimiento: abarca la adquisicion de herra-
mientas. Ensefiamos para que los nifios tengan herramientasde las cuaes ellos se apro-
pian para dominar su propia conducta, hacerse independientesy alcanzar un nivel de
desarrollo superior. Vygotsky asocio el nivel superior de desarrollo con e uso de herra-
mientas de la mentey con la aparicién de las funciones mentales superiores.

El proposito de las her ramientas

Vygotsky creia que ladiferenciaentre los seres humanosy los animales inferiores es que
los primeros poseen herramientas. Los seres humanos usan herramientas, crean nue-
vas herramientas y ensefian a otros a usarlas. Estas herramientas amplian las habilida-
des humanas pues permiten que las personashagan cosas que no podrian hacer de otro
modo. Por gjemplo, aunque hasta cierto punto es posible cortar tela con los dientes o
con las manos, es més facil hacerlo con tijeras o cuchillo. Las herramientas fisicas per-
miten alos seres humanos sobrevivir y dominar un medio ambiente cambiante.

Los seres humanos, a diferenciadel resto de losanimales, incluso los simios, inven-
tan herramientas tanto fisicascomo mentales. Toda la historia de la culturapodriaver-
se como € desarrollo de herramientas de la mente cada vez més complegjas. Estas
herramientas evolucionaron desde los primeros rasgufios en las paredes de las caver-
nas para representar nimeros hasta las complejas categorias y conceptos de la ciencia
y las mateméticas modernas. El uso de herramientas de la mente en procesos como la
memoriaylasolucion de problemas se ha transmitido de generacion en generacion.

Laampliacion de las capacidades mentales

Vygotsky hizo extensivo el concepto de herramientas ala mente humana, lo que su-
pone una manera novedosa y Unica de visudizar € desarrollo mental. Vygotsky propu-
s0 que las herramientas de la mente son para ésta lo que las herramientas mecanicas
para el cuerpo. Las herramientas de la mente amplian la capacidad mental para per-
mitir alos seres humanos adaptarse a su medio ambiente; tienen, pues, una funcion
similar alasherramientas mecanicas. Al igual que las mecanicas, las herramientas de
la mente pueden ser usadas, inventadasy ensefiadas.

A diferenciade las herramientas mecanicas, las herramientas de la mentetienen
dos formas: en las etapas tempranas del desarrollo (filogénico y ontogénico), su ma-
nifestacion es exterior, concreta, fisica; en etapas mas avanzadas, seinteriorizan, pues
existen en la mente sin ninglin soporte exterior. Una manifestacion externa de una
herramienta mental es, por g emplo, el uso de un hilo atado a dedo para recordar
gue hay que comprar manzanasen el mercado. La herramienta mental interioriza-
da consistiria en asociar las manzanas con €l mercado.

Ladireccion de lapropia conducta

Otra diferenciaentre las herramientas de la mentey las mecanicas radica en su pro-
posito. Las herramientas de la mente ayudan a los seres humanos a dirigir su con-
ducta, no sblo el medio ambiente. Sin ellas, los seres humanos estarian limitados a



1&€APITULO 2 LA ADQUISICION DE HERRAMIENTAS DE LA MENTE SHOTSENNICI GNEN MENTRA LESVY GOTSK Y18

reaccionar hacia el medio ambiente como los animales. Las herramientas de la men-
te capacitan alos seres humanos para planear anticipadamente, dar soluciones com-
plegjas alos problemasy trabajar con los deméas para conseguir una meta comun.

Por gjemplo, la habilidad de los seres humanos para recordar como navegar un
largo trayecto eslimitada en comparacion con la de las aves cantoras u otros anima-
les, que utilizan respuestas biol 6gicamente programadas a estimulos externos, tales
como laluz. Los seres humanos utilizan herramientas de la mente para lograr un ma-
yor control de problemas semejantes: pueden dejar una pila de piedras como sefial,
hacer una marca en un arbol o componer una cancion a partir de los puntos de re-
ferenciadel camino. Los mapas ylos compases son herramientas fisicas que reflgjan
un proceso mental avanzado con respecto a problema de navegar largos trayectos.

Las herramientas de la mente ayudan alosnifios adirigir su conductafisica, cog-
nitiva y emocional. Con ellas, los nifios pueden hacer que su cuerpo reaccione con
un patrén especifico, por gemplo, hacia la misica o0 una orden verbal. La planea-
cion, lasolucién de los problemasy la memoria, no serian posibles sin herramientas.
Estas también ayudan alos nifios a manejar sus emociones; en vez de golpear a otra
persona cuando se enojan, aprenden formas de pensamiento o estrategias para con-
trolar sus sentimientos: “contar hasta diez” y “pensar en otra cosa” son herramientas
para contener el enojo.

Veamos como las herramientas de la mente, tales como el lenguaje, ayudan alos
nifios aregular su conducta. Antes de los tres afios, los nifios no pueden resistir to-
car los objetos que tienen botonesy perillas porque alin no controlan sus impulsos.
En palabras de Vygotsky, los nifios que no tienen este autocontrol todavia no han “re-
gulado su conducta”. Cuando los nifios comienzan a adquirir este dominio, se dan
6rdenes a si mismos para suspender una conducta. Tomas, de dos afios y medio, di-
ce “no, no setoca” al acercarse aun aparato estereofénico acerca del cual sabe que
no debe tocar. Seis meses antes, Tomas no tenia esta herramientay corria atocarlo;
sblo las palabras de su madre, y su presenciafrente al aparato, podian detenerlo. Sus
acciones eran una reaccion alos botonesy las palancas del aparato. Cuando Tomas
se detiene diciendo “no, no setoca”, Vygotsky afirmaria que ha aprendido una he-
rramienta mental y se ha convertido en duefio de su propia conducta. Sus palabras
son la herramientamental que le permite regular sus acciones por si solo.

Laconquista de independencia
Vygotsky creia que una vez que los nifios han adquirido herramientas de la mente,
las utilizan de maneraindependiente. Los nifios comienzan por compartir con otros
el uso de laherramienta; en esta primeraetapa € proceso es interpersonal. En el marco
tedrico de Vygotsky, las palabras compartido, distribuido e interpersonal aluden alaidea de
que los procesos mentales suceden entre dos o méas personas. Conforme los nifios in-
corporan la herramientaa su propio proceso de pensamiento, ésta se modifica y se ha-
ce intrapersonal o individual. Los nifios ya no necesitan compartir la herramienta
porque pueden usarla de maneraindependiente. Asi, la conquista de independencia
esté asociada con el paso de la posesion compartida de las herramientas a su pose-
sion individual.

Nadia no ha podido concentrarseen la clase matutina; se recarga en otros nifios,
los empuja y no deja de hablar e interrumpir a maestro. El maestro ha dicho cien-
tos de veces: “jqué bien pone atencién Marisol!” o “jpongan atencion!”, sin lograr el
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més minimo efecto en la conducta de Nadia. El maestro obser vaque la nifia no tie-
ne las herramientas que le ayuden a concentrarse deliberadamente, asi que la sien-
ta a frente donde puede ponerle lamano en el hombro, dirigir un ademan al libro
y decirle: “Nadia, escucha”. En ese momento, la atencién es compartida por Nadia y
el maestro. Tras varias reuniones, ella comienzaa concentrarse por su cuenta; ahora
su atencion esindividual y es capaz de hacerlo sola.

Cdémo alcanzar € nivel superior de desarrollo

El nivel superior de desarrollo se asocia con la habilidad de € ecutar y autorregular

operaciones cognitivas complejas; los nifios no pueden alcanzarlocon la sola madu-
racién o con la mera acumulacion de experiencias en relacion con los objetos. La
aparicion de este nivel superior de desarrollo cognitivo depende de la apropiacion
de herramientas en la instruccion forma e informal.

El lenguaje: la herramienta universal

El lenguaje es una herramienta universal pues todas las culturas la han desarrollado.
Esuna herramienta cultural porque los integrantes de una culturalacrean y la com-
parten. Estambién una herramientamental porque todos y cada uno de ellos lo usa
para pensar.

El lengugje es una herramientamental primariaporque facilita la adquisicion de
otras herramientas y se utiliza en muchas funciones mentales. Nos apropiamos de las
herramientas o las aprendemos en experiencias compartidas debido, en parte, a que
hablamos entre nosotros. Francisco, de dos afios, y su maestro arman juntos un rom-
pecabezas. Comparten la experienciamediante su interaccion fisicaen torno al rompe-
cabezas, sn embargo, € aprendizaje que Francisco obtendra de la experiencia
depende del lengugje que compartan. El maestro dice: “busca una pieza que tenga
azul porque la pieza de junto tiene azul”. Francisco pregunta: “;eta?”. El maestro di-
ce: “si, ésa es azul. Encgja aqui, en este lugar; dale lavuelta hasta que encaje”. El di&
logo lleva el aprendizaje de Francisco aun nivel superiorylo arma de estrategias para
otros rompecabezas. Sin €l lenguaje, jFrancisco ni siquiera sabria que hay estrategias!

El lenguaje puede utilizarse con €l fin de crear estrategias para dominar muchas
funciones mentales tales como la atencién, la memoria, los sentimientosy la solucion
de problemas. Al decir “s6lo importa el tamafio”, se pone la atencion a tamario de
un objeto y se pasan por ato losdemas atributos. El lenguajetiene un papel muy im-
portante en relaciéon con lo que recordamosy con laforma en que lo hacemos. Por
su aplicacion en tantas funciones mentales, dedicamos todo el capitulo 8 a comen-
tar los diversos aspectos del lengugje desde el punto de vistade Vygotsky.

El concepto de funciones mentales superiores

Lasfunciones mentales superiores e inferiores o naturales

Para Vygotsky, los procesos mentalespueden dividirse en funciones mentalesinferiores
y superiores. Las funciones mentales inferiores, que tienen en comun losanimales superio-
res ylos seres humanos, dependen ante todo de la maduracién; gemplos de estas fun-
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ciones son algunos procesos cognitivos como la sensacién, la atencion reactiva, la me-
moria espontaneay lainteligencia sensomotora. La sensacion se refiere a uso de cual-
quiera de los cinco sentidos en e procesamiento mental; por gemplo, las palomas
pueden ser entrenadas para reaccionar de manera diferente ante dos tonos de gris. La
atencion reactiva se refiere a la atencion dominada por fuertes estimulos ambientales,
por g emplo, cuando un perro pone stbitamente atencidn al sonido de un vehiculo que
se acerca. La memoriaespontanea 0 memoria asociativa es la facultad de recordar des-
pués de que dos estimulos se han presentado juntos durante muchas veces, como cuan-
do seasocia latonadade un comercial con €l logotipo de una compariia. Segin lateoria
de Vygotsky, la inteligencia sensomotora se refiere ala solucion de problemas en situa-
ciones que implican la manipulacion fisicao motora, y pruebas de ensayo y error.

Las funciones mentales superiores, exclusivas de |os seres humanos, son procesos cog-
nitivos adquiridos en el aprendizaje y la ensefianza. Las funciones mentales superiores
son conductas deliberadas, mediadas e interiorizadas. Cuando los seres humanos adquirie-
ron funciones mentales superiores, el pensamiento se volvio cuaditativamente distinto
al de losanimales més evolucionados, y evolucioné ain més con el desarrollo de lacivi-
lizacion. Las funciones mentales superiores incluyen la percepcion mediada, la aten-
cion dirigida, lamemoriadeliberaday e pensamiento l6gico. Por g emplo, a distinguir
colores colocamos €l azul cidlo en una categoriay € azul turquesaen otra, esto es, uti-
lizamos la percepcion mediada. La atencion dirigida esla habilidad de concentrarse en
un estimulo cualquiera, que puede ser excepcionalmente relevante o impresionante.
Lamemoriadeliberada serefiere al uso de estrategias para recordar algo. El pensamien-
to logico implica la habilidad de resolver problemas utilizando mentalmente laldgica y
otras estrategias. Todas estas funciones mentales superiores se construyen a partir de
funciones mentales inferiores, de una manera determinada culturalmente. En las teo-
rias cognitivas actuales muchos de los procesos mentales que Vygotsky describié como
funciones mental es superiores se conocen como procesos metacognitivos. Latabla 2.1 re-
sume la diferenciaentre las funciones mentales inferiores y las superiores.

Tabla 2.1. Las funciones mentales inferiores y superiores

Funciones mentales inferiores Funciones mentales superiores
Seres humanos y animales superiores Exclusivamente seres humanos

Sensacion Percepcion mediada

Atencion reactiva Atencion dirigida

Memoria espontanea o asociativa Memoria deliberada

Inteligencia sensomotora Pensamiento légico

Caracteristicas de lasfunciones mentales superiores

Las funciones mental es superiores son deliberadas, puesto que la personalas controla
y Su uso sebasa en el pensamientoy la eleccion; esdecir, seusan a proposito. La conduc-
ta puede dirigirse o restringirse a aspectos especificos del medio ambiente, tales como
lasideas, las percepcionesy las imagenes, pasando por ato otros estimulos. Los nifios
pequeiios, a quienes les falta deliberacion, reaccionan ante €l ruido mas intenso o la
imagen mas colorida; cuando adquieren funciones mentales superiores, dirigen su
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Tabla 2.2. Ejemplos de conducta mental no deliberada y deliberada

Conducta no deliberada Conducta deliberada

No puede encontrar una figura escondida en una Busca la figura escondida sistematica y
ilustracion porque no busca sistematicamente deliberadamente, y pasa por alto todas las

0 porque se distrae con otras figuras. demas imagenes.

No puede escuchar al maestro cuando otros Escucha al maestro y se abstrae del ruido que
nifios hablan. lo pudiera distraer.

Comienza a construir con los dados que estan Comienza a construir mediante un plan mental
mas a la mano sin considerar la estructura que y escoge los mejores dados para la nueva

se esté formando. estructura.

conductahacia los aspectos del medio ambiente mas pertinentes para resolver un pro-
blema que pueden no ser los mas obvios o evidentes (véase latabla 2.2).

Lamediacion esla utilizacion de determinados signos o simbolos en el procesamien-
to mental. Implica usar algo mas para representar los objetos del medio ambiente o la
conducta. Los signos y simbolos pueden ser universales o propios de un grupo peque-
fio, como lafamilia o los comparieros de aula, o pueden ser propios de una personaen
particular. Por gemplo, una sefid de ato o laluz roja del seméforo son simbolos uni-
versaes para detener el movimiento, y es comprendidaen € mundo entero. Un maes-
tro puede utilizar en su clase tres dedos y e brazo levantado para indicar: “dejen de
hacer lo que estan haciendo”. Un nifio podriautilizar un mediador personal como “mi
papa no me dga’ para prevenir o detener una accion determinada. Las categorias uti-
lizadas en la clasificacion de objetos también median nuestro pensamiento; por gem-
plo, laclasificacién de los gatos como una especie anima (véase latabla 2.3).

Una conductapuede estar interiorizadaen la mente de una personay no ser ob-
ser vable. La interiorizacion ocurre cuando la conducta externa “se introduce en la
mente” con la misma estructura, enfoque y funcién que su manifestacion exterior
(Vygotsky y Luria, 1930/1993): sumar ndmeros con los dedos es una conducta exte-
rior; sumarlos mentalmente es basicamente la misma conducta, pero interior.

En los nifios pequefios, la mayor parte de las conductas son externasy visibles.
Cuando comienza€el proceso de interiorizacion, podemos ver en sus acciones manifies -
tas lasraices de funciones mentales superiores, tales como € intento de dirigir la memo-
ria tarareando o cantando repetidamente algo para sus adentros. Los nifios mayores, que
poseen una memoriadeliberada, pueden no mostrar ninguna estrategia manifiesta.

Desarrollo de las funciones mentales superiores

Para Vygotsky, las funciones mental es superiores se desarrollan de una maneraparticular:

1. Dependen de funciones mentales inferiores.

2. Estén determinadas por € contexto cultural.

3. Su desarrollo vade una funciéon compartida a una individual.
4. Implican lainteriorizacién de una herramienta.
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Tabla 2.3. Ejemplos de conducta sin mediar y mediada

Conducta sin mediar Conducta mediada

Tratar de recordar el patrén de una danza Repetir para uno mismo la secuencia de los pasos:
complicada que acaba de observarse. “dos a la derecha, tres a la izquierda, patada, patada”.
Intentar estimar la cantidad de articulos Contar los articulos.

con soélo echarles un vistazo.

Expresar un comentario en cuanto el Levantar la mano para indicar que se esta listo
maestro hace una pregunta. para responder la pregunta.

Laconstruccién apartir de lasfunciones mentales inferiores

Las funciones mental es superiores se construyen a partir de lasinferioresque se han

desarrollado hasta un determinado nivel. Elena, de dos afios y medio, no puede re-
cordar toda laletra de la cancion “Uitsi uitsi arafia”, porque su memoriaespontanea
no se ha desarrollado lo suficiente; su habilidad para recordar deliberadamente es-
ta limitada, ante todo, por lainmadurez de las funciones mentales inferiores subya-
centes, no por fata de estrategias especificas.

Cuando las funciones mental es superiores se desarrollan, lasinferiores sufren una
reorgani zacion fundamental. De ahi en adelante, los nifios utilizan las funciones men-
tales superiores con mayor frecuencia, y utilizan cada vez menos las inferiores, hasta
que éstas desaparecen por completo; por gemplo, conforme los nifios adquieren el
lenguaje, comienzan a recordar mediante palabras mas que con imagenes o sensacio-
nes. En laedad adulta, casi todo o que recordamos esté codificado en palabras.

Lainfluencia del contexto cultural

La cultura afecta tanto la esencia de las funciones mentales superiores como la for-

ma en que éstas se adquieren; el ejemplo clasico son los estudios de clasificacion de
Luria de la década de los treinta. El descubri6 que el sistema de clasificacion utiliza-
do por personas sin escolaridad formal es muy diferente de quienes la tienen. Las
primeras usan sistemas de clasificacion basados en la experiencia, es decir, que de-
penden de, por g emplo, donde han visto los objetos; s se les pregunta qué objeto
no pertenece a grupo —manzanas, melones, peras, plato— probablemente contes-
ten que todos esos objetos van juntos. Lagente con escolaridad formal desarrolla for-
mas més abstractas de clasificar, como frutasy no frutas, y probablemente excluirian
del grupo al plato. Los hallazgos de Luria fueron confirmadosrecientemente en di-
versos estudios transculturales (Ceci, 1991).

La adquisicion de funciones mental es superiores también depende del contex-
to cultural. El pensamiento abstracto, por gemplo, el uso de los nimeros, se apren-
de segln los antecedentes culturales: en algunas culturas africanas los nifios utilizan
las manos con un ritmo particular para ayudarse a sumar; en ciertas regionesde Asia
usan €l abaco, yen agunos lugares de Estados Unidos los nifios usan barras de colo-
res. En lastres culturas los nifios aprenden las mismas habilidades mentales aunque
de forma distinta. Losindividuos pueden tener las mismas funciones mentales supe-
riores, pero la trayectoria de su desarrollo puede ser diferente.
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El paso de lasfunciones compartidas alasindividuales
Lasfuncionesmental essuperiores aparecen en lasactividades compartidasentre dos
personas. La nifia y su maestro comparten el proceso mental de planear €l horario
para latarea del dia. Ellausa €l plan del maestro, asi que ambos participan. Confor-
me la nifia comienza a apropiarse de esa funcion mental superior, la aplica con in-
dependencia. Los alumnos de preparatoria normalmente no necesitan la ayuda del
maestro para planear en qué orden hacer su tarea.

Para adquirir funciones mentales superiores, €l nifio debe haber aprendido las
herramientas de la mente basicas de su cultura. Las herramientas de lamente son lasque
utilizan los nifios para modificar las funciones mentales inferiores y reestructurarlas
en funciones mentales superiores. Las herramientas de la mente tales como €l len-
guaje, reconocen lasfunciones mentalesinferioresdel nifio. En los capitulos siguien-
tes comentaremos diversas herramientas y su relacion con las funciones mentales
superiores.

Diferencias individuales en @ desarrollo de las funciones mentales

Lasfunciones mentales inferiores

Vygotsky consideraba que las funciones mentales inferiores son agjenas ala culturao

independientes del contexto cultural. Le parecia que son parte de nuestra herencia
bioldgica; todas las personas pueden resolver problemas sensomotores sin importar
s viven en Paplia, Nueva Guinea, o Estados Unidos. Las funciones mentales inferiores
dependen ante todo de la maduracién y € crecimiento, no de un tipo de instruccion
en particular; sin embargo, no toda la gente alcanza el mismo nivel en sus funciones
mentales inferiores. El problema puede ser organico: los nifios con determinadas dis-
capacidades carecen de ciertos aspectos de las funciones mentales inferiores. La esti-
mulacién sensomotoray la oportunidad de manipular objetos y explorar el ambiente
también afectan las funciones mentales inferiores. La privacién extrema puede llevar
adiferencias individuales, especialmente s ocurre durante los primeros afios de vida,
cuando las funciones mentales inferiores se estéan desarrollando.

Lasfunciones mentales superiores

Las diferenciasindividuales en las funciones mental es superiores pueden deberse a
lainfluencia de los factores descritos arriba, pero también pueden contribuir otros
factores; uno de ellos eslacalidad del ambiente linglistico. La oportunidad de escu-
char y practicar e lengugje influye directamente en el futuro desarrollo de las fun-
ciones mentales superiores.

Otro factor esel contexto social. Algunos contextos sociales son més favorables pa-
ra el desarrollo de las funciones mentales superiores. Vygotsky insistia en que la esco-
laridad forma es uno de los contextos sociadles mas benéficos; algunos aspectos de las
funciones mentales superiores sblo pueden aprenderse en la escuela; € desarrollo de
categorias taxondmicas (mamiferos, carnivoros) es un giemplo de conducta “escolari-
zada”. Sin embargo, las experiencias informales de un nifio pueden ser muy diferen-
tes de las que vive en la escuela, sobre todo cuando su culturano esla dominante. Lo
més probable es que € contexto informal de los nifios de la clase media de Estados
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Unidos sea muy parecido d de la mayoria de las escuelas de ese pais; en estos nifios €l
proceso de desarrollo de las funciones mentales superiores se construye a partir de
sus logros anteriores. Pero e grado de semeanza del contexto social de los nifios
de otros medios culturalesy el contexto escolar es muy variable; el grado de diferen-
cia de estos contextos influye en la medida de reestructuracion que debe darse antes
de que € nifio pueda adquirir las funciones mentales superiores que se alcanzan en la
escuela. Este esun punto importanteque los padres y los educadores deben entender.

Vygotsky y Luria se interesaron mucho en la forma en que los nifios con disca
pacidades adquieren las funciones mentales superiores. Ellos planteaban que la ma-
yoria de los nifios es capaz de adquirir funciones mentales superiores, pero que la
trayectoria del desarrollo es diferente en los nifios con discapacidades. El apoyo ex-
terno y las actividades compartidas deben modificarse para destacar las fortalezas
del nifio. La exposicion de los puntos de vistade Vygotsky sobre la educacion espe-
cial abarca una gran cantidad de escritos y de libros, y no puede comentarseaqui con
el detalle suficiente. Tanto Vygotsky como Luria contribuyeron en mucho a estudio
del aprendizaje en la educacion especial. Para mayor informacion vealas referencias
que aparecen a final de este capitulo.
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