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REPORTE DE MANTENIMIENTO EQUIPO DE CÓMPUTO

SOLICITUD DEL SERVICIO Día Mes Año
04 02 2020

DATOS DEL USUARIO
DEPARTAMENTO CAJA RECURSOS FINANCIEROS.
NOMBRE MARIA ELENA CARDENAS RODRIGUEZ

REPORTE REALIZADO

Actualización del antivirus, realizar escaneo en búsqueda de virus y eliminar archivos temporales y limpieza de hardware.

ATENCIÓN DEL SERVICIO Día Mes Año
04 02 2020

MANTENIMIENTO DE SOFTWARE

ACTIVIDAD A REALIZAR

Actualización del antivirus realizar escaneo en búsqueda de virus eliminar archivos temporales

MANTENIMIENTO DE HARDWARE

ACTIVIDAD A REALIZAR

limpieza de hardware.

GESTIÓN

SOLUCIÓN ENTREGADA

Mantenimiento programado

REALIZA MANTENIMIENTO

NOMBRE Y FIRMA

RECIBE DE CONFORMIDAD

FIRMA DEL CLIENTE
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