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Competencias de la unidad:

Disefio aplicacién de técnicas de observacion y entrevista para entender la educacion como una actividad compleja.

Integra recursos de la investigacion educativa para enriquecer su practica profesional, expresando su interés por el conocimiento,
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Actla de manera ética ante la diversidad de situaciones que se presentan en la practica profesional.
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Introduccion
Se va a presentar un analisis general obtenido de las respuestas a las entrevistas que se aplicaron a ocho docentes en servicio.

Durante el desarrollo, podran ver todo con lo que se estuvo trabajando en clase durante el primer semestre que constaba de agosto a
diciembre, en este periodo el enfoque que se le dio fue acerca de la entrevista, con esto, claro esta que se daran a conocer conceptos,
descripciones, autores etc. Que fueron bajo los que se estuvo desarrollando este producto; también se dar& a conocer como se dividio
cada parte de los trabajos que se estuvieron retomando para llegar a una conclusion y por ende a esta evidencia final.

Como se dijo anteriormente, vimos a diversos autores durante el semestre como lo fueron: Alvarez Gayou, Lesvia Rosas, Bertha
Fortoul y Cecilia Fierro, autores a los cuales retomaremos mas delante.

Para cerrar el trabajo estaré dando a conocer las fortalezas, debilidades y que se aprendi6 con este trabajo, esto seréa redactado por una
servidora y serd a base del trabajo en equipo.

Si concluye con esta lectura encontrara en los anexos los instrumentos que fueron aplicados y analizados, como lo seran: la entrevista,
cuadro de respuestas, graficas, referencias bibliograficas etc.



Desarrollo

Como ya se dijo primero se vio lo que era una entrevista, “...es una conversacion que tiene estructura y un propdsito, en la
investigacion cualitativa, la entrevista busca entender el mundo desde la perspectiva del entrevistado y desmenuzar los significados de
sus experiencias” (Alvarez-Gayou 2007), en consecuencia de esto también tuve la oportunidad de ver el propdsito que estas mismas
deben de tener “Obtener descripciones del mundo de vida del entrevistado respecto a la interpretacion de los significados de los
fendmenos descritos” (Kvale 1996).

Después investigué las dimensiones de la practica, donde la practica docente se definia como, “...una praxis social, objetiva e
intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y las acciones de los agentes implicados en el proceso maestros,
alumnos, autoridades educativas y padres de familia” (1999); también vi como es que se dividian estas précticas: social, valoral,
didactica, personal, interpersonal e institucional.

Ya que habia investigado y conocido acerca de los puntos anteriores comence a trabajar con la construccién de una entrevista (anexo
1), algunos indicadores, aplicacion de la entrevista (anexo 2), posibles respuestas y grafica de resultados (anexo 3).

Para finalizar el tema de la entrevista pasamos a lo que era el analisis, uno de los autores decia, “La idea de analisis supone alguna
clase de transformacién. Se comienza con una coleccién de datos cualitativos. Se procesan mediante procedimientos analiticos dando
lugar a un andlisis claro, comprensible fiable e incluso original” (Graham 2012) Es por eso por lo que ahora con los conceptos que se
han dado va a ser mas facil interpretar de lo que se va a hablar junto con el analisis y resultados de las entrevistas.

El desarrollo se trabajé por un equipo de 4 personas, equipo con el cual se realizé una entrevista bien estructurada, para después
aplicarla a 8 docentes de preescolar en servicio, se sacaron las posibles respuestas de lo contestado por las docentes para después sacar
graficas que arrojaran resultados méas concretos, con estos resultados se estara trabajando precisamente este trabajo, pues, se estaran
analizando los resultados determinados por las graficas y dar una conclusién mas completa acerca de cdmo es que trabajan los
docentes dentro de las dimensiones de la préctica.



En el nivel de estudios el 75% de los encuestados contestaron licenciatura, mientras que el 25% restante contestd que maestria.
Personal

En la pregunta donde se mencionaba acerca de los afios que tenian laborando como docentes un 50% contesté menos de 20, el 25%
contestd 20 y el 25% restante contestdé mas de 20.

En el item donde se mencionaba acerca de donde provenian sus metas el 62.5% contest6 que de ambos aspectos mientras que un
37.5% dijo que del &mbito laboral.

Los docentes en el reactivo sobre si habia influido el trabajar como docente en su desarrollo personal, se obtuvo una respuesta de que
si ha influido en un 100%.

En esta dimension considero que gracias a los resultados podemos ver que las ocho docentes entrevistadas, muestran un buen nivel de
preparacion académica, asegurando con esto que van a tener un buen desarrollo como maestras, también que por los afios que llevan
trabajando, han adquirido experiencia, sean muchos o pocos los afios que lleven haciéndolo. También si se observa los resultados, es
inevitable ver que el estar en contacto con nifios, docentes e instituciones influye en la vida personal, inclusive cuando no se pretenda
mezclar los ambitos podemos ver que es imposible no hacerlo.

Institucional

En el item acerca de la influencia que ha tenido la institucion en su desarrollo profesional; un 87.5% contest6 que ha influido de
manera muy favorable, mientras que el 12.5% restante contest6 que ha influido de una manera directa.

Para conocer de qué manera debia de ser la relacidn entre el docente, el 62.5% contesté que deberia de ser de comunicacién y
amabilidad, un 12.5% de compafierismo y tolerancia, un 12.5% de responsabilidad y solidaridad, mientras que el 12.5% restante
contestd que deberian ser todas las anteriores.

Las actividades que favorecen la convivencia, a consideracion de los entrevistados fueron, con un 50% la socializacién, un 37.5% el
intercambio de ideas, y un 12.5% respondid que los foros.

En los resultados se muestra buena respuesta y relacion de las docentes con la institucion donde trabajan pues se puede observar que el
estar trabajando en una o varias instituciones repara en que se gana experiencia y gracias a esas experiencias se pueden desarrollar en



un d&mbito personal, esta experiencia también influye en su relacion con el personal pues traen consigo més ideas de como ellas pueden
mejorar sus relaciones o como desenvolverse con las demas docentes.

Interpersonal

Dentro del papel que juega el directivo en el aprendizaje, un 50% contesto que el directivo es un apoyo principal, mientras que un 25%
dijo que el directivo funcionaba como mediador, un 12.5% contesto que, haciendo planes y guias, el 12.5% restante contesto “otro”.

Respecto a los conflictos méas comunes en un aula, el 50% contest6 que el egocentrismo, mientras que un 37.5% contestd que los
problemas familiares y un 12.5% contestd que la falta de interés y conocimiento.

Al cuestionar sobre la influencia de una buena relacion con los docentes y padres de familia el 87.5% respondié que influye de una
manera positiva dejando un 12.5% contestando qué influye al crear un vinculo de confianza.

Respecto a las respuestas obtenidas puedo, concluir que las docentes entrevistadas tienen o procuran mantener una buena relacion con
compafieros, directivos y padres de familia para poder entregar de una manera mas favorable el aprendizaje a los nifios; noto también
que en su mayoria las maestras presentan el mismo problema dentro del aula que viene siendo el egocentrismo y, quiero suponer que
gracias a las buenas relacione que procuran mantener con los compafieros, directivos y padres de familia, es méas sencillo encontrar
solucion para sobrellevar este problema.

Social

Cuestionando acerca del papel e influencia que tiene su ensefianza en un marco social fuera de la escuela, un 37.5% contest6 qué
influye porque se toman en cuenta los aprendizajes un 12.5% contestd que porque se ponen en practica habilidades aprendidas en el
aula y un 50% contest6 que esta dirigida hacia la vida diaria.

Respecto al tipo de actividades que como objetivo tengan intervenir en la sociedad, el 50% contestd que actividades basadas en la vida
diaria un 25% poner en practica valores y el 25% restante actividades cientificas experimentales.

Se hacia énfasis en si consideraban que los contenidos impartidos repercutian en la sociedad, la respuesta fue de “si”” en un 100%.

En esta dimension como se puede ver en los porcentajes esta perfectamente bien pero desde mi punto de vista en una de las preguntas
la mayoria de las docentes contesto que ellas consideraban que su ensefianza influia en la sociedad debido a que se basaban en los
aprendizajes del programa, considero que si esta bien tomar en cuenta el programa pero que se use como guia para desarrollar



actividades relacionadas en su mayoria con la vida diaria, relacionadas con cosas que puedan servirle a los nifios en un futuro o que de
cierta manera los orienten a que es lo que ellos quieren.

Didactica
En las estrategias usadas para hacer la clase méas dindmica, el 50% contestd juegos interactivos un 12.5% cubrir intereses un 25%
material didactico y el 12.5% restante medios digitales.

La direccidn de este item era si se daba libertad al alumno para expresar opiniones, un 42.9% contest6 si siguiendo las reglas un 14.3%
algunas veces y el 42.9% restante contesto si con respeto.

Respecto al método de ensefianza que se utiliza, un 25% contestd material didactico un 37.5% que el juego el 12.5% tomar en cuenta
sugerencias de los alumnos el 25% restante organizacion en grupos.

En la dimension didactica me base un poco mas en estrategias, métodos y actividades que usan para que su clase sea de interés para los
nifios, por lo que veo en los datos obtenidos, la mayoria de las entrevistadas prefieren hace uso del juego a la hora de aplicar
actividades y abordar temas nuevos a los nifios, también por los datos se pudo ver que el material didactico es algo que requieren mas a
la hora de poner en préctica sus actividades. Creo que el juego es un muy buen estimulante para los nifios respecto a su aprendizaje,
entonces considero que cumplen con la funcién de la dimension sefialada.

Valoral

Este item cuestionaba si poner atencion a la situacion emocional del nifio era importante, el 62.5% contesto si porque influyen el
aprendizaje, un 25% si por el bien del alumno y el 12.5% si, para orientarlo mejor.

Dentro de los factores que ayudan a una buena convivencia, en las respuestas se podia escoger mas de una respuesta; las reglas un
12.5% comunicacién un 37.5% valores 25% vinculos afectivos sanos 25% y ambiente escolar cémodo un 25%.

Este item se centraba en si el uso de valores ayudaba a la convivencia de docentes y padres, se obtuvo una respuesta de si en un 100%.

En esta dimension considero que, al analizar las preguntas, las docentes entrevistadas a la hora de pararse frente a un grupo y tener a
nifios bajo su ensefianza, toman en cuenta lo que son los valores para mejorar la convivencia, para que los nifios tengan un aprendizaje
mas amplio, toman en cuenta también sus emociones que es importante pues procuran ver como se siente el nifio para tener una idea de
cdmo sera su aprendizaje.



Cierre

Este trabajo creo que ha sido de mucha ayuda en el aspecto de recabar y analizar datos, pienso que este tipo de actividades donde uno
tiene que estar analizando, contando y viendo los resultados, me ayudan a que después cuando tenga un grupo y llegue la hora de las
evaluaciones podré ver y evaluarme a mi misma respecto a lo que aprendieron o no mis alumnos, en las evaluaciones poder hacer
recuentos y sacar datos mas concretos de como va el desarrollo del nifio y en que como docente estoy fallando y en que fallan los
alumnos para poder mejorarlo.

Creo que mis fortalezas para este trabajo fueron que ya antes habia visto temas de la entrevista en la clase de espafiol, también recuento
de datos o graficas en matematicas entonces fue mas llevadero el tema en ese aspecto pues no venia en blanco, otra de mis fortalezas
fue el poder entender que era lo que se pedia en cada trabajo de unidad para hacer méas agil el proceso de estar dando ideas o aportando
mi ayuda al equipo.

Las debilidades creo que fueron mucho méas en un aspecto grupal que individual, tuvimos muchos problemas a la hora de organizarnos
como equipo debido a la disposicidn del tiempo de todas, nunca coincidiamos y era muy dificil que se aportara o que se trabajara en
conjunto, hubo veces donde alguna integrante del equipo no hacia su parte y tocaba presionarla para que lo hiciera o andar tras de ellas
para terminar el trabajo. Las dificultades creo que fueron més respecto al equipo que para la entrega del trabajo.

Considero que al estar trabajando tanto individual como por equipo pude desarrollar las competencias que este curso marca, pues pude
disefiar y observar lo que era trabajar bajo un propdsito y un esquema como lo es la entrevista, la investigacion fue duradera y amplia,
es por esto que considero que fue mas llevadero el estar trabajando con las estructuras, resultados y la misma construccion del
proyecto; por Gltimo la manera en la que trabaje fue siempre muy profesional y calmada, ante las dificultades procure mantener la
calma y seguir adelante, respecto a los resultados que arrojo la entrevista también fui muy responsable y cuidadosa al tratarlos y
guardarlos solo para mi propio analisis.



ANEXO 1
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Nombre del entrevistado:
Edad:

Nombre de la escuela:
Nivel de preparacion:

Afios de servicio:

Esta entrevista fue disefiada con el mero propdsito de comprender un poco mas acerca de cémo funcionan las dimensiones de la
practica sefialadas por las autoras Lesvia Rosas, Bertha Fortoul y Cecilia Fierro, también para poner en practica el propdsito que
Alvarez Gayou da de la entrevista: “la entrevista busca entender el mundo desde la perspectiva del entrevistado, y desmenuzar los
significados de sus experiencias”.

Dimension personal.

1. ¢Cuéntos afios tienen trabajando como docente?



2. ¢Las metas que se propone al trabajar provienen de un ambito personal, laboral o son provenientes de ambos aspectos?

3. El trabajar como docente ¢Ha influido en su desarrollo como persona y en diferentes aspectos de su vida?

Dimensién institucional.

1. ¢;Como ha influido la institucion donde laboras en tu desarrollo profesional docente?

2. ¢Cbmo deberia ser la relacién entre el personal docente y por qué?

3. ¢Qué actividades pueden favorecer la convivencia entre el personal?



Dimension interpersonal.

1. ¢De qué manera interviene el directivo en el apoyo al aprendizaje de los nifios?

2. ¢Qué tipos de conflictos son los mas comunes en el aula?

3. ¢Como crees que influye en la educacidon tener una buena relacion con directivos y padres de familia?

Dimensién social.

1. ¢Porque crees que tu ensefianza influye en el marco social de tus estudiantes fuera de la escuela?




2. ¢Qué actividades se realizan al interior del aula, que tengan como objetivo influir positivamente en la sociedad?

3. ¢Los contenidos que el docente aborda en las clases repercuten positivamente en la sociedad?

Dimensién didactica.

1. ;Qué estrategias o actividades utiliza para hacer su clase mas dinamica y como esto mejora el desarrollo de la clase?

2. Al estar trabajando ¢ Permite que los alumnos expresen con libertad sus ideas y opiniones?

3. ¢Qué método de ensefianza utiliza durante la clase?

Dimensién valoral.



1. ¢Considera que es importante prestar atencién a la situacion emocional de los nifios? ¢Por qué?

2. Ensuaula ¢Qué factores cree que influyan para que se tenga una buena convivencia escolar?

3. ¢Crees que el uso de valores facilita la convivencia con estudiantes, docentes y padres?

De antemano se agradece por su tiempo y dedicacion para contestar nuestra entrevista.



ANEXO 2

Afios laborando | 28 29 3 20 24 15 25 8
Nivel de Maestria en Maestria Licenciatura Dos licenciaturas | Maestria UPN Licenciatur | Licenciatur
estudios educacion una en preescolar aen aen
y educacion educaciéon | educacién
preescolar | preescolar
y maestria
¢Cuantos afios 28 29 3 20 24 15 25 8
tienen
trabajando
como docente?
¢Las metas que | Ambos Ambos Ambos, pero Ambos, porque es | Provenientes de Ambito laboral. Ambos Ambos
se propone al aspectos principalment | un desarrollo ambos
trabajar e del ambito constante para
provienen de laboral ambos.
un dmbito
personal,
laboral o son
provenientes de
ambos
aspectos?
El trabajar Si, es una labor | Si, influye en Si Si, se rescatan Si, se amplian los Si, influye en el Si, enun Si
como docente gue permite mi vida muchos valores conocimientos aspecto personal | aspecto
¢Hainfluido en | ser mas personal y personal
su desarrollo humano laboral

como personay
en diferentes
aspectos de su
vida?




¢Coémo ha Favorable Mucho Influye de Bastante De manera directa | Ha influido de De manera | De manera
influido la manera manera positiva | positiva positiva
institucion positiva

donde laboras

en tu desarrollo

profesional

docente?

¢Como deberia | Empatia, Amabilidad, Comunicacién | Armonica Cordialidad, apoyo | Respeto, Muy buena | Armdnica,
ser la relacion responsabilida | solidaridad y y la relacién y toleranciay con basea | respetuosa
entre el d y solidaridad | compafierismo | positiva corresponsabilidad | compromiso la y llena de
personal comunicaci | tolerancia
docente y por on

qué?

¢Qué Mas que Depende del Buena Foros, Comunicacion Reuniones Convivios, Consejos
actividades actividades director comunicacion | intercambios de directay reunionesy | escolaresy
pueden son los valores y empatia ideas socializaciéon actividades | conocerse
favorecer la de Solidaridad, culturales fuera del
convivencia respetoy aula

entre el amabilidad

personal?

éDe qué Realizan guias, | Es un apoyo Mediador Hace Dando a conocer Es un factor Influye en De gran
manera planesy principal acompafiamiento | los programas que | principal dentro de manera
interviene el supervisan a sy sugerencias hay en la escuela las

directivo en el seguridad planeacion

apoyo al €s

aprendizaje de
los nifios?




¢Qué tipos de | Egocentrismo Egocentrismo | Conflictos con | Egocentrismo Falta de Comportamiento | Egocentris Egocentris
conflictos son padres de conocimiento y de los nifios y mo mo
los mas familiay falta de interés padres de
comunes en el alumnos familia
aula?
¢Como crees Es Influye Positiva Es buena De manera De manera Debe de De manera
que influye en | fundamental muchisimo practica positiva haber una positiva
la educacién gran o
tener una comunicaci
buena relacidn on
con directivos
y padres de
familia?
Afios 28 25 3 20 24 15 25 8
laborando
éPorque Porque la Ensefiamos Por la El ejemplo para Se les dan Habilidades y Lo que se Somos su
crees que tu educacion se para la vida importancia que puedan valores y conocimientos | ensefia, se ejemplo para su
ensefianza basa en valores que se les da a aplicar estrategias para aplicaenla vida cotidiana
influye en el los la vida diaria vida diaria
marco social aprendizajes
de tus
estudiantes
fuera de la
escuela?
¢Qué Actividades que | Ensefiando a Actividades La Actividades Situaciones Valores, Inculcar valores
actividades se implementen escuchar, gue ensefien a | experimentacién sociales cotidianas organizacién
realizan al respeto, ayudar, fortalecer sus y respeto




interior del responsabilidad, | intercambiar emociones y
aula, que sinceridad, ideas, respeto al
tengan como | comunicacion, recursos y ambito social y
objetivo empatiay herramientas. ambiental
influir solidaridad
positivamente
enla
sociedad?
¢Los Repercuten de Siya que lo Siempre Si ya que todo Sien Si claro Tienen la Si ya que todo lo
contenidos manera gue hagamos debe estar aprendizajes y intencién de que les
que el favorable y en el aula, relacionado con ensefianzas preparar a los ensefiamos lo
docente ensefio de la influye en la la vida cotidiana nifios en la absorben
abordaenlas | mejor manera sociedad vida diaria
clases posible para
reP?rCUten que se lleven lo
positivamente mejor
enla
sociedad?
¢Qué Juegos y Participacion, | Cambiando los | Las actividades | Medios digitales Cubrir las Actividades | Actividades en el
estrategias o materiales comodidad y materiales, y ludicas y necesidades e | innovadoras patio
actividades didacticos aprender no tener una cuestionamiento intereses
utiliza para jugando rutina directo
hacer su clase
mas dinamica
y COMoO esto
mejora el
desarrollo de
la clase?
Al estar Si, con respetoy | Si, se escucha | Siparatomar Siyaquea Si por Siya que Si
trabajando siguiendo las a todos en cuenta sus veces se supuesto ellos sienten
é¢Permite que reglas respetandoy | comentariosy distraeny y piensan
los alumnos establecidas teniendo hacerles saber | pierden tiempo
expresen con inclusion el valor de su
libertad sus opiniéon




ideas y

opiniones?
¢Qué método Aprendizajes Innovacion Trabajos en El juego Recursos Método Proyectos El juego
de ensefianza equipo, parejas didacticos constructivista
utiliza durante o grupalmente
la clase?
¢Considera Si, fundamental Si pero no Si, mds cuando | Siya que influye | Si, porque de ahi Si, ya que Si para Si para poder
que es ya que para debemos volvemos al en el imparte el influye enla | desarrollarla orientarlos a
importante | tener resultados | pensar que aula después aprendizaje aprendizaje motivaciény clase saber expresarse
prestar favorables debe por ser de la pandemia los limites que
atencion a la tener salud especiales, no tiene el nifo
situacién mental pueden
emocional de
los nifios?
éPor qué?
En su aula Confianzay Las reglas Trabajar Empatia, Respeto, Reglamento La Respeto,
¢Qué factores | comunicacién colectivamente | comunicacion, organizaciény escolar comunicacion toleranciay
cree que planeacion de la y la confianza buena actitud
influyan para clase
gue se tenga
una buena
convivencia
escolar?
¢ Crees que el Si, Si, si para Siy facilitan una Si porque Si, son Si para la Siya que el
uso de valores | definitivamente | poniéndose practicary mejor facilitan una esenciales comunidad grupo también
facillita |61_ en lugar ya estar en convivencia convivencia parala educativa se conforma por
convivencia que soy su constante adecuada comunidad los padres
con maestra mas | fortalecimiento escolar
estudiantes, no su amiga
docentes y
padres?




ANEXO 3

https://docs.google.com/forms/d/1FYcUfyQuX13WIJIRN3xmYUBKAXYRrgBmGp5EpSRrMHzQ/viewanalytics



https://docs.google.com/forms/d/1FYcUfyQuX13WJIRN3xmYUBKAXyRrgBmGp5EpSRrMHzQ/viewanalytics
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ESCUELA NORMAL DE EDUCACION PREESCOLAR

Ciclo escolar 2021-2022
Herramientas para la Observacion y Analisis de la Practica Educativa

Rubrica de Evaluacion | Andlisis e interpretacion de la informacion
Unidad III | Analisis e interpretacion de la informacion
Actividad:  |Analisis e Propdsito |Realizar el analisis de la informacion recabada a través de las entrevistas aplicadas como

interpretacion una herramienta de apoyo para establecer un proceso de interpretacion sobre las
de la dimensiones de la practica profesional.
informacion

Competencia |Utiliza los recursos metodoldgicos y técnicos de la investigacion para explicar, comprender situaciones educativas y
mejorar su docencia.

Procedimiento
1.- Identificar la interpretacion de resultados a través de triangular la informacién recabada
2.- Analisis y reflexion de las dimensiones de la practica educativa
3.- Priorizar en el escrito las dimensiones de la practica educativa
4.- Establecer aprendizajes alcanzados en este proceso sobre las dimensiones de la practica educativa

Criterio Auténomo Satisfactorio No suficiente Resultado
Trabajo escrito |Se incluye completa y correctamente{Se  incluye  completa  y|Seincluye, pero no completa laj
reflexivo del  ftoda la informacion especificada decorrectamente toda lalinformacion especificada en el
analisis e acuerdo con los indicadoresfinformacion escrito reflexivo, al no realizar,
interpretacion |establecidos en el procedimiento ylespecificada a través de el proceso de triangular lal
100% como impactd en el aprendizajetriangular la informacion, informacion
sobre las dimensiones de la practical, ademas se realiza un analisis de
educativa. acuerdo con las dimensiones de
la practica educativa. [ 15 puntos]
[ 50 puntos] [ 35 puntos]




