
COORDINACIÓN GENERAL DE EDUACIÓN NORMAL Y ACTUALIZACIÓN DOCENTE
CLAVE: 05ADG0005F

REPORTE DE MANTENIMIENTO EQUIPO DE CÓMPUTO

SOLICITUD DEL SERVICIO Día Mes Año
02 03 2021

DATOS DEL USUARIO
DEPARTAMENTO MÁQUINA DE DIRECCIÓN
NOMBRE MARCIA ELIZABETH JIMENEZ HOYOS

REPORTE REALIZADO

Instalación de equipo de cómputo nuevo Configuración de la red Configuración de impresora Activación de office 365
Configuración de antivirus Configuración y personalización de contraseña Instalación del respaldo de la información del
equipo de cómputo

ATENCIÓN DEL SERVICIO Día Mes Año
28 01 2022

MANTENIMIENTO DE SOFTWARE

ACTIVIDAD A REALIZAR

MANTENIMIENTO DE HARDWARE

ACTIVIDAD A REALIZAR

Instalación de equipo de cómputo nuevo

GESTIÓN

SOLUCIÓN ENTREGADA

Instalación de equipo de cómputo nuevo

REALIZA MANTENIMIENTO

NOMBRE Y FIRMA

RECIBE DE CONFORMIDAD

FIRMA DEL CLIENTE
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