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COORDINACION GENERAL DE EDUACION NORMAL Y ACTUALIZACION DOCENTE
CLAVE: 05ADGO005F ,
REPORTE DE MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMPUTO
SOLICITUD DEL SERVICIO Dia Mes Afo

02 03 2021

DATOS DEL USUARIO
DEPARTAMENTO MAQUINA DE DIRECCION
INOMBRE IMARCIA ELIZABETH JIMENEZ HOYOS

REPORTE REALIZADO

Instalacion de equipo de computo nuevo Configuracion de la red Configuracion de impresora Activacion de office 365
Configuracion de antivirus Configuracion y personalizacion de contrasefia Instalacion del respaldo de la informacion del
equipo de computo

ATENCION DEL SERVICIO Dia Mes Afio

28 01

MANTENIMIENTO DE SOFTWARE
ACTIVIDAD A REALIZAR

MANTENIMIENTO DE HARDWARE

ACTIVIDAD A REALIZAR

lInstalacion de equipo de cémputo nuevo

SOLUCION ENTREGADA

Instalacién de equipo de cOmputo nuevo

REALIZA MANTENIMIENTO RECIBE DE CONFORMIDAD

NOMBRE Y FIRMA FIRMA DEL CLIENTE
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