GOBIERNO DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA
SECRETARIA DE EDUCACION
ESCUELA NORMAL DE EDUCACION PREESCOLAR

A LALUZPOR

DESPERTAR

4d38vS 113

W

z("' \

LA TESIS DE INVESTIGACION

LA IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE LA EDUCACION
SOCIOEMOCIONAL EN NINOS DE PREESCOLAR COMO
FACTOR DE CALIDAD EN LA EDUCACION

PRESENTADO POR:

ALBA SOFIA MORALES MORENO

COMO OPCION PARA OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADA EN EDUCACION PREESCOLAR

SALTILLO, COAHUILA DE ZARAGOZA JULIO 2021



GOBIERNO DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA
SECRETARIA DE EDUCACION
ESCUELA NORMAL DE EDUCACION PREESCOLAR

A LALUZPOR

DESPERTAR

4d38vS 113

LA TESIS DE INVESTIGACION
LA IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE LA EDUCACION
SOCIOEMOCIONAL EN NINOS DE PREESCOLAR COMO
FACTOR DE CALIDAD EN LA EDUCACION

PRESENTADO POR:
ALBA SOFIA MORALES MORENO

ASESOR:
MARIA GUADALUPE HERNANDEZ VAZQUEZ

COMO OPCION PARA OBTENER EL TiTULO DE:
LICENCIADA EN EDUCACION PREESCOLAR

SALTILLO, COAHUILA DE ZARAGOZA JULIO 2021



1 ® ﬂi. , Estado

iy e Coahuils W21, Ao del i) Aal o sakal
) g de Coahuila ‘ FECOROCIV & Fabausdor del persona
Y:., =T, POr Su huthe confra o COWVIDL 19"

Secretaria de Educacion -
N st e

Saltifo, Coshuila de Zaragoza, 04 de junio de 2021

C. ALBA SOFIA MORALES MORENO
PRESENTE.
Laqmu»cnbe.ﬁmahcmmdetmm.womaumm.m
de haber analizado su Trabasjo de Taulacion de |a modatdad: LA TESIS DE
INVESTIGACION, con titulkc LA IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE LA EDUCACION
SOCIOEMOCIONAL EN NINOS DE PREESCOLAR COMO FACTOR DE CALIDAD EN LA
EDUCACION y que fue APROBADO por su Asescr, reine los requisitos que safials ka
rormativdad vigente para ser presentado ante &l H. Jurado de Examen Profesional.

Por consiguiente, deberd entregar tres archivos digilaies que contengan la version final de
su Trabajo de TRulacion, como requisito previo para sustentsr su Examen Profesional

ATENTAMENT

LA SUBDIRECTORA ACADEMICA m%
Presidenta de la Comision de Titulacion O

Vo. Bo. — T

MTRA. MARCIA € .uug}z HOYOS

LA DIRECTORA DE LA UELA
Presidents Honorario de 1a Comision de Titulacion

ESCLIELA NOBMAL I FINJCACTON PRETSCOLAR
- Tah y LS A




Agradecimientos

Quiero dar gracias principaﬁ/nenfe a Dios for permiﬁm’ne ln ca/mci/m/ de /Oﬂi"m" cadn meta sin im/mrfar el tamanio,
ﬁo;ﬂ estar ﬂ’emﬂre a i lado en las mﬁ/em'if/m/ey, 7m’em dar inmensas ﬂmcim‘ a mi abuela Erestina Martinez Vfgz’/y ami
mamd Rita Moreno Marfinez ﬁmﬂ ser una de lns razones mas im/aorfanfey que me impuﬁo’ Y par lns cuales decidi culminar mi
carrera, qm’ero ﬁymﬂécer demasiado a Jesis Emmanvel Gamez Judvez fpor esperarme en /7@57’//05‘ cuando llevaba alvededor de
12 horas o mds en la GJ'CMG/ﬂ, /?01" escucharme Y estar ahi en mis momentos de /eﬁm‘io’n 0 am’ie/m( /Jo;ﬂ motivarme a terminar
lo que inicié, /70;” /mmr desvelndns @m/a'm/ome con mi material diddictico ﬁam que al dia yijm'enfe mis alumnos destrozaran
todo, for estar ahi cadn vez que ziuew'a rendirme y for todn su ayuﬂ/ﬁ; incondicional, for ln cual siempre voy & estar

comﬁéfﬂmen te @m/ﬂci/ﬂ,

Cuiero @mpécer a mis ninos ﬁmﬂz;uﬂ hacion de mis ﬁmcﬁcm fodn una aventura que contar al reqresar o case, /mr
apmmﬁer de mi b también enseiiarme, ﬁfoy ﬂmcim fror sus ocurrencias Y pr‘yum‘m ine;/oemﬁ/m' [porque me hacion ﬁ/w'ofmﬂ 'y
abrir mi mente o reir /mr SUS OCUrrencias, @mfézco sus abrazos, sus rejﬂ/oy, lns f/orex que Mmﬂiﬂn antes de entrar al salon ﬁor

lns masianas fpara dsirmelns, @m/ezco que me motivaran Yy me hicieran una “macta” muy feﬁz,

ﬂﬂmﬁ[ezco 4 mi maestra Gitular de sexto semestre de /;m'cﬁm ﬁﬂi{y Yaneth de la Peiia Roaﬁﬂijuez for jm’mﬂme fpara
hacer mis clases cadn vez mas aﬁ'ue;”ﬁ/my de mucho ﬂﬁremﬁzg'e, par @meﬂme a Ser una ﬁem‘onﬂ camﬁmmeﬁ/a Y pun tual, 2
mi maestra de Practica Sonia Yvonne Garza Flores for maotivarme a ser una maestra cam/wameﬁ&/a, fror saber escuchar, for
acompariarme en el [rroceso y siempre fonerme el g’emﬁ/o, A mis diferentes tutores de titulacion que me afrortaron a@o en ol

pem’o/o que estuvo cadn uno ﬂm’ﬂ'na@ma

Quiero darle gracias 4 esa /mm‘e de mi que, aunque el camino se ﬁam’a &ﬁﬁcz’/y sentia que no ﬁo&ﬁ'a con nadn J‘ejm'a
/,vermanecien/o en pie frara salir adelonte, ﬂﬂmﬂézco & mis suerios que son lo suficientements ji"ﬂ}’lﬁ/ej' fpara hacer todo for
com‘ejm'r/oy $in im/JarfM los obstriculos, @ma@zco ﬁo/er culminar este reto de titularme, @ma@zco paf/er aprem/er todos los
dins a@a nuevo, @m&[ezca estar viva b demostrarme que soy capaz de /oym:ﬂ cada meta, que 50y capaz de crear ln vidn que

4]m’em Gracias,



Indice

INEEOTUCCION ... ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e et e aeaeeeeaaa 1

Capitulo |

Planteamiento del probIEma..........ccoiiiiiii i 4

Capitulo Il
IVIAICO TROFICO ettt e e e et e ettt e e e e e e e e e eeeeeeeeeaee e eeeeeeeeeeaeeeenees 10

Capitulo 111
Ve 00 o] [o o VSRS 20

Capitulo IV

LTS - Uo [0SR 23
Capitulo V

(O] Tod 1S o] 1= X SRS 28
L (=] 1] 0 o] - TSRS 32
Anexos



Introduccion

El presente documento se caracteriza por ser una tesis de investigacion, modalidad
seleccionada para obtener el titulo de Licenciada en Educacion Preescolar, enfocada en tratar una
problematica socioeducativa que actualmente es de gran interés, como lo es la importancia que
tiene la Educacion socioemocional, tanto en docentes como en estudiantes de todos los niveles
educativos. Debido a la pandemia Covid-19, causada por el virus Sars-cov 2, todas las escuelas
de nuestro pais, desde el nivel inicial hasta profesional tuvieron que cerrar como una medida para

frenar el alto indice de contagios.

El gobierno federal de México implement6 medidas de restriccion de movilidad mediante
el confinamiento de las personas en sus hogares. Para no dejar desatendida la educacion basica
de los nifios, nifias y adolescentes, se implemento el programa Aprende en casa, el cual consiste
en presentar diversas clases de cada uno de los niveles y grados en diferentes horarios y canales
abiertos de television, asi como programas de radio. Desde el inicio de esta pandemia en nuestro
pais (Marzo del 2020), la situacion ha sido muy dificil para todas las personas, ya que no pueden
salir a divertirse y pasear como antes y en la mayoria de los lugares que se han ido abriendo poco
a poco, no se permite al acceso a los menores de 12 afios, lo cual les ha provocado diversas
emociones como aburrimiento, angustia, enojo, entre otras. Ante toda esta situacion, surge la
importancia de trabajar el area socioemocional no solo de los alumnos, como se venia planteando
en los planes y programas de estudios vigentes (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2017),

sino también en los docentes.

Para poder llevar a cabo este trabajo de investigacion fue necesario seleccionar una
competencia profesional relacionada con mi tema de interés a investigar, lo cual considero que
no fue complicado y aunque eran varias las competencias que se relacionaban elegi la siguiente:
Genera ambientes formativos para propiciar la autonomia y promover el desarrollo de las
competencias en los alumnos de educacion basica. (SEP, 2012), la elegi al considerarla como
area de oportunidad en mis primeras jornadas de observacion y ayudantia, asi como de practica.

Tambien fueron consideradas las unidades contenidas: Utiliza estrategias didacticas para



promover un ambiente propicio para el aprendizaje; promueve un clima de confianza para el
desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y valores; favorece la autonomia de los
alumnos en situaciones de aprendizaje; establece comunicacion eficiente considerando las
caracteristicas del grupo escolar que atiende y adecua las condiciones fisicas en el aula segun el

contexto y las caracteristicas del grupo.

La educacion socioemocional fue el tema central de esta tesis y aunque habia mucha
informacion por abarcar busqué la manera de mantener el enfoque en su importancia como factor
de calidad en la educacion, lo cual para mi fue realmente importante porque considero que esta
area sigue siendo un reto para la educacion en México, puesto que a pesar de que se ha visto la
implementacion de ésta en los Gltimos programas de educacion no se le ha dado el tiempo
necesario para darle un seguimiento adecuado para conocer si realmente se esta trabajando y

evaluar el impacto que tiene en la educacion de los nifios.

El objetivo de esta investigacion es establecer la importancia que tiene el desarrollo de la
educacion socioemocional tanto en docentes como en nifios de preescolar como un factor de
calidad en la educacion, para formar personas autébnomas con capacidad de tomar decisiones
fundamentadas. Para lograrlo se plantearon los siguientes objetivos especificos: Conocer las
caracteristicas actuales de la educacion socioemocional en preescolar, establecer la capacidad de
conocimiento y regulacion que los docentes de preescolar tienen de sus emociones, identificar el
grado que los nifios de preescolar tienen del autoconocimiento y autorregulacion de sus
emociones, reconocer las ventajas y beneficios que tiene una educacion socioemocional en nifios

de preescolar para su desarrollo tanto cognitivo como personal.

Para poder desarrollar esta investigacion un punto importante llevado a cabo fue el
planteamiento de la metodologia a seguir durante todo el proceso de investigacion, considerando
los objetivos, las herramientas con las que se contaba y el tipo de anélisis opté por un tipo de
investigacion cuantitativa. Para los docentes se utilizé un instrumento adaptado del Trait Meta-
Mood Scale (TMMS) que consistid en un cuestionario de 24 items de los cuales se agrupan en

tres factores o dimensiones: atencion, calidad y regulacion de las emociones. Este instrumento



estd basado en la version original de Salovey y Meyer (1997). Y para los nifios se utilizo una

version abreviada de 20 items.

Esta tesis esta conformada por 5 capitulos. En el primero se identifica el problema y se
relaciona con la competencia seleccionada, asi mismo se describen las razones principales que
me motivaron a llevar a cabo la investigacion de este tema. Se hace una delimitacion y plantea la

hipétesis a confirmar.

En el segundo capitulo se presenta el marco tedrico con el cual se analizan distintos
conceptos necesarios para la comprensién de esta investigacion, asi como algunas
investigaciones realizadas en el area de inteligencia y educacion emocional; asi mismo se
presenta un analisis los planes y programas de la Licenciatura en Preescolar, para ver como han
ido cambiando los enfoques agregando a la malla curricular cursos de educacion socioemocional.

También realicé un analisis de los programas de educacion preescolar del 2011 y 2017.

En el tercer capitulo se describe la metodologia utilizada para llevar a cabo esta
investigacion, se presenta un estudio sociodemogréafico de los participantes y se presentan los
instrumentos que se aplicaron para la obtencidn de datos, asi como las técnicas empleadas para

su analisis, como lo son las medidas de tendencia central.

En el cuarto capitulo se exponen los resultados rescatados de la aplicacion de los
instrumentos, se organizan en tablas y gréaficas que permiten una mayor comprension de los

resultados obtenidos.

En el quinto capitulo se hace un anélisis de los resultados obtenidos y se comparan con
los referentes tedricos encontrados. Este apartado esta destinado para establecer la validez de la
hipétesis planteada al inicio de la investigacién. Por Gltimo, se incluye un espacio reservado para
establecer y dar a conocer los hallazgos y conclusiones finales encontrados después de realizar la
investigacion del papel de la educacidn socioemocional como factor de calidad en la educacion y

se hace una propuesta para lograrlo.



Capitulo |

Planteamiento del problema

La competencia que se eligio para la elaboracion de este trabajo fue la de Genera
ambientes formativos para propiciar la autonomia y promover el desarrollo de las competencias
en los alumnos de educacion bésica. La razén por la que se eligio es porque considero que la
educacion que se le da a los nifios de preescolar esta basada en el hacer antes del ser, y lo que se
busca con esta investigacion es promover una educacion méas enfocada en el autoconocimiento
del ser, generando ambientes formativos apropiados para llevar a cabo la propuesta de una
educacion mas humana implementando estrategias didacticas que me permitan desarrollar este
aprendizaje en relacion a temas del ser, por lo tanto es muy importante promover un ambiente de
confianza con el grupo para desarrollar habilidades, actitudes y valores apropiados para los
alumnos, asi como el desarrollo de su autonomia en su propio aprendizaje, el establecimiento de
una comunicacion eficiente de acuerdo a las caracteristicas de los nifios en edad preescolar y la

adecuacion del aula virtual o fisica para el desarrollo de este aprendizaje enfocado en el ser.

Durante las jornadas de observacion y ayudantia realizadas en mis primeras visitas a los
jardines de nifios desde que inicié mis estudios en la Normal de Preescolar, pude observar que las
educadoras, se enfocaban durante sus clases a que los alumnos hicieran las actividades
propuestas en sus planeaciones y de esta manera los nifios aprendieran a cortar, pintar, contar,
describir, etc. Habilidades que desde su punto de vista eran las que debian desarrollar en el nivel
de preescolar. También llegué a observar algunas situaciones en las que algin alumno lloraba
por alguna razon que para €l era significante y escuchaba decir a la maestra ya no llores, ya paso,
esta situacion me llamo6 mucho la atencion, y me hizo reflexionar sobre la importancia que tiene
la educadora en el desarrollo cognitivo y socioemocional de sus alumnos, esta fue una de las

razones por las que quise hacer esta investigacion.

Es muy comun seguir viendo a maestras dentro de un salon de clases gritar, verlas
desesperadas o agotadas tratando de tomar el control del grupo, sobre llevando esta situacion

deseando que se llegue el término de la jornada laboral y es aqui donde podemaos reflexionar y



empezar a cuestionarnos ¢Como se supone que los docentes pudieran ensefiar a las nuevas
generaciones el conocimiento y control de sus emociones, cuando en ocasiones ellos no tienen

esa capacidad?

Desde el comienzo de la pandemia, causada por la COVID-19 (en marzo del 2020), dejé
de asistir a la escuela y resulta que el sentimiento de ansiedad que venia padeciendo desde que
inicié mis estudios en la Escuela Normal de Educacién Preescolar (ENEP), empez0 a
desaparecer, y esto se lo atribuyd a que me enfoqué en el desarrollo personal, lo cual me llevo a
conocer mas sobre el tema del ser, ya que lei libros, y tomé cursos al respecto, por lo cual decidi
a partir del sexto semestre comenzar con la investigacion de temas para mi tesis con temas en los
que se reflexionara sobre la importancia del desarrollo personal, del autoconocimiento y la
autorregulacion, enfocandose en el ser primordialmente, pero también en la importancia de ser
docentes con las capacidades que queremos desarrollar en nuestros alumnos, ya que como lo
menciona Enkvist (2010), un docente no puede ser capaz de dar lo que no tiene, no solo en el
ambito educativo sino en general, cualquier persona no puede ser capaz de compartir algo que no

tiene.

El actual programa de estudios para educacion preescolar, Aprendizajes clave para la
educacion integral, publicado por la SEP, tiene su fundamento en el articulo 3° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En este programa se propone ademas de
los campos de formacion académica, areas de desarrollo personal y social dentro de las cuales
esta la Educacion Socioemocional, con la cual se pretende que el nifio desarrolle su
autoconocimiento para que de esta manera logre comprender el contexto en que se desenvuelve y
aprenda a resolver situaciones problematicas que se le pudieran presentar, también se espera que
los nifios aprendan a interactuar con las personas que lo rodean, de manera pacifica y respetando

sus ideas y diferentes puntos de vista (SEP, 2017).

Considero que este tema es de gran trascendencia porgue tal y como lo menciona
Bisquerra (2011) la educacion emocional tiene como finalidad desarrollar un ser humano que al

transformar sus respuestas emocionales sea tambien capaz de transformar su entorno y le permita



alcanzar sus metas en la vida. Para llevar a cabo esta investigacion se plantearon los siguientes

objetivos y preguntas de investigacion:

Objetivo general

Establecer la importancia que tiene el desarrollo de la educacion socioemocional tanto en
docentes como en nifios de preescolar como un factor de calidad en la educacién, para formar

personas autdnomas con capacidad de tomar decisiones fundamentadas.

Objetivos especificos

1. Conocer las caracteristicas actuales de la educacion socioemocional en la formacion de
docentes de preescolar.

2. Establecer la capacidad de conocimiento y regulacién que los docentes de preescolar
tienen de sus emociones.

3. ldentificar el grado que los nifios de preescolar tienen del autoconocimiento y
autorregulacion de sus emociones.

4. Reconocer las ventajas y beneficios que tiene una educacion socioemocional en nifios de

preescolar para su desarrollo tanto cognitivo como personal.

Formulacion de hipétesis

Un docente que reconoce Y regula sus emociones es capaz de ayudar a sus alumnos a
desarrollar sus capacidades socioemocionales, formando estudiantes mas autbnomos y seguros

de si mismos, teniendo un desarrollo tanto cognitivo como personal.

Preguntas de investigacion

1. ¢Los docentes estan realmente preparados para orientar a los alumnos a desarrollar sus

habilidades socioemocionales?



2. ¢Cuales son las ventajas que existen en una educacion basada en el autoconocimiento y
autorregulacion de emociones en preescolar?
3. ¢Qué estrategias se deben llevar a cabo para propiciar el desarrollo de habilidades

socioemocionales en nifios de preescolar?

Justificacion

Los planes y programas de estudio de la Educacion Basica en México, asi como los de las
Escuelas Normales, han atravesado por diferentes reformas, en donde el enfoque se ha ido
modificando, tratando de cubrir las necesidades que la actual sociedad lo demanda, los nifios
deben enfrentarse a diversas situaciones causadas por problemas sociales, ambientales,
econdmicos Yy de salud, entre otros. EI programa vigente para educacion preescolar, Aprendizajes
Clave para la educacion integral, emitido en el 2017, da un mayor énfasis a la educacion
emocional , con la cual se busca que los estudiantes desarrollen habilidades, comportamientos y
actitudes que les permita conocerse a si mismos (SEP), para que entre otras cosas, logren
entender y regular sus emociones para establecer y alcanzar metas positivas y puedan tomar
decisiones responsables en la resolucién de los problemas que se le pudieran presentar a lo largo
de su vida.

La malla curricular de plan de estudios de la Licenciatura en educacién preescolar ha sido
reformada en tres ocasiones en los ultimos 19 afos, tratando gue sus enfoques correspondan con
los propuestos en el curriculo de la educacion bésica. En la reforma del 2018, se incluyo6 el curso
de Educacion socioemocional en tercer semestre (SEP, 2019) con el propdsito de que los futuros
docentes desarrollen competencias socioemocionales, para que adquieran estrategias que les
permitan construir ambientes de aprendizajes incluyentes para promover el desarrollo sano de

sus estudiantes.

Por lo ya descrito de la situacion que actualmente se esta viviendo en todo el mundo (por
la Covid-19), considero muy oportuno y Gtil hacer una investigacion en la que se haga un analisis
sobre las habilidades que los docentes de preescolar tienen de conocer y autorregular sus

emociones para ver como impactan en la educacion que les brindan a sus estudiantes.



Impacto social

Considero gue este tema es de gran trascendencia ya que como lo menciona Bisquerra
(2011), la educacion emocional tiene como finalidad desarrollar un ser humano que al
transformar sus respuestas emocionales sea también capaz de transformar su entorno y le permita

alcanzar sus metas en la vida.

Con este trabajo se busca demostrar las ventajas y los beneficios que tiene el enfocar la
educacidn preescolar en el aprender a ser, en su educacion socioemocional, para que los nifios,
desde temprana edad se conozcan a si mismos y aprendan a conocer y regular sus emociones,
para que les ayuden a lograr realmente una educacion integral que les permita desarrollarse
plenamente a lo largo de su vida, como lo menciona Quintero (2020) en su ensayo, la principal
necesidad de una persona para acceder a la sabiduria es el autoconocimiento. EI concepto de si
mismo es un factor muy importante en el proceso de ensefianza aprendizaje, se considera que el
éxito o fracaso que las personas tengan en el ambito escolar se debe a lo que creen que son
capaces de hacer, ya que esto condiciona sus esfuerzos en las actividades escolares que tiene que

realizar, su motivacion y su aceptacion.

Asi mismo con esta investigacion se pretendid identificar si los docentes de preescolar
son conscientes de sus emociones y si tienen la capacidad de regularlas, para que de esta manera
se den cuenta de la importante labor que tienen frente a grupo para favorecer la educacion
socioemocional de sus alumnos, especificamente en el autoconcepto, autoconocimiento y en la
regulacion de sus emociones. Los nifios a esta edad aprenden a expresar sus emociones por
imitacion primero de sus familiares y después de sus maestros (Bisquerra, 2011), por ejemplo, si

se le habla con tono de voz suave y alegre, se le podra transmitir al nifio calma y seguridad.

Delimitacion

La investigacion se dividid basicamente en dos partes: la primera consistio en conocer si

los docentes de preescolar pueden identificar y autorregular sus emociones, para lo cual se



analizaron los resultados de una encuesta realizada a 12 docentes de este nivel educativo, todos
ellos de la ciudad de Saltillo. La segunda parte fue identificar si nifios de 4 a 6 afios, reconocen y
saben autorregular sus emociones, etapa que se llevé a cabo al aplicar un instrumento a 10 nifios

que actualmente cursan el preescolar, en diferentes instituciones educativas, también de Saltillo.



Capitulo 11

Marco teorico

Ante la problematica del bajo desempefio académico que los estudiantes mexicanos
obtienen en pruebas estandarizadas nacionales e internacionales, se han realizado reformas en los
planes y programas de estudio de educacion basica, buscando solucionar y mejorar estos
resultados. Estas reformas han sugerido hacer un cambio en sus enfoques, poniendo al alumno al

centro de su aprendizaje (Cerda-Orocio, Herndndez-Vazquez y Judrez-Hernandez, 2020).

Los planes y programas de estudio de educacion preescolar han sido reformados, tratando
de cubrir las necesidades de las nuevas generaciones de alumnos que vamos teniendo debido al
constante cambio que se da en la sociedad. El Programa de Estudio 2011 Guia para la Educadora
(SEP, 2011), se organiz6 en seis campos formativos, entre los cuales esta el Desarrollo personal
y social, el cudl a su vez estaba divido en dos aspectos: identidad personal y relaciones

interpersonales.

En el programa Aprendizajes Clave para la educacion integral (SEP, 2017), describe tres
campos formativos y tres areas de desarrollo personal y social, ya que se considera que, para
brindar una verdadera educacion integral, éstas Gltimas no deben considerarse como asignaturas,
por lo tanto, el logro que alcancen los alumnos en estas areas debe valorarse de manera diferente
a los campos de formacién académica, ya que se enfocan en el desarrollo de las capacidades de
aprender a ser y aprender a convivir. Dentro de estas areas esta la Educacidén Socioemocional, el

cual es el tema principal de esta investigacion.

El articulo 3° constitucional, describe que toda persona tiene derecho a la educacion. En
México la educacion basica esta formada por los siguientes niveles: inicial, preescolar, primaria
y secundaria. Se fundamenta en el respeto de la dignidad de las personas, con un enfoque de
derechos humanos, promueve la honestidad y los valores. De las Gltimas reformas que se le han

realizado a este articulo, se establecio que la educacion que se imparta debe ser integral, educar
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para la vida con el objeto de desarrollar en las personas capacidades cognitivas,
socioemocionales y fisicas que les permitan alcanzar su bienestar, para alcanza un desarrollo en

su pensamiento critico (Diario Oficial de la Federacion, 2019).

Desde antes de la pandemia generada por la COVID-19, el sistema educativo mexicano
realiz6 una reforma a los planes y programas de estudio, incluyendo dentro del area de desarrollo
personal y social, la educacion socioemocional, la cual busca que los estudiantes sean capaces de
comprender y manejar sus emociones, entre otros aspectos, para que puedan generar un sentido
de bienestar consigo mismos y con los demés y de esta manera logren que su vida emocional y
sus relaciones interpersonales realmente les permita adquirir un aprendizaje integral para

alcanzar las metas que se propongan a lo largo de su vida (SEP, 2017).

Hoy en dia el docente conoce diversos enfoques que le pueden ayudar a llevar a cabo su
tarea educativa y con ello mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Entre ellos esté el
constructivismo, en el que la estrategia que mas se emplea es la resolucion de problemas, el nifio
se convierte en un sujeto activo, se le plantean situaciones de interés que pueda solucionarlas a
partir de los saberes que ha adquirido con anterioridad (Castillo, 2008). Otro enfoque que aln
siguen trabajando los docentes en su practica educativa es el cognitivo, aqui se le da mucha
importancia a la forma en que el alumno recibe la informacion, la organiza y la almacena para
después relacionarla con nueva informacion y de esta manera tener un aprendizaje significativo
(Ertmer y Newby, 1993).

Un factor muy importante que interviene en el desarrollo personal y social de los nifios de
preescolar es que las educadoras les proporcionen espacios y tiempos en donde puedan construir
sus conocimientos, y desarrollen habilidades, actitudes y valores, es decir, les creen ambientes de
aprendizaje 6ptimos para lograr una educacion integral. Estos ambientes deben reconocer a los
estudiantes como su razén de ser e impulsarlos a tener una participacion activa y capacidad de
autoconocimiento (SEP, 2017).

Actualmente se le ha dado a la educacion un enfoque mas humanista, como ya se

menciono anteriormente, en la Reforma Educativa realizada en el 2017, en los planes y
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programas de estudio, se plante6 mejorar la calidad y la equidad de todos los estudiantes para
que tengan una educacion integral (SEP, 2017). Dentro de los cambios que se hicieron, destaca la
incorporacion al curriculum de areas de Desarrollo Personal y Social, especificamente la
Educacion Socioemocional, la cual se define como un proceso de aprendizaje que permite a los
estudiantes trabajar e integrar en su vida conceptos, valores, actitudes y habilidades que le
ayuden a comprender y manejar sus emociones. Para que los nifios desarrollen estas habilidades
es de gran importancia que los docentes tengan a su alcance las herramientas necesarias para ser
asumir el papel transformador requerido dentro de las aulas, y puedan crear ambientes favorables

para que exista una buena relacion con sus estudiantes y entre ellos.

La competencia emocional de los docentes es de vital importancia para su propio
bienestar, pero sobre todo para su efectividad y calidad para llevar a cabo el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Sutton y Wheatly, 2003). Ademas de las reformas realizadas en los
planes y programas de estudio de educacidn basica, las escuelas Normales del pais, instituciones
dedicadas a la formacién de profesores, también han llevado a cabo reformas en su curriculum,
implementando cursos de Educacion Socioemocional, que hoy en dia es una demanda del perfil
profesional del docente.

La docencia es considerada una de las profesiones mas estresantes que existen, porque su
trabajo diario esta basado en interacciones sociales en las que el docente debe hacer un gran
esfuerzo para regular no sélo sus emociones sino también la de sus estudiantes, las de sus padres
y en ocasiones las de sus compafieros de trabajo (Brotheridge y Grandey, 2002). Generalmente
los profesores debido a la gran carga administrativa y a que tienen grupos muy numerosos,
desafortunadamente experimentan emociones negativas como la ansiedad, la cual puede
interferir en su capacidad cognitiva y creativa para generar nuevas ideas y poder afrontar algunas
dificultades que se le pudiesen presentar. Es por ello, que la capacidad de identificar, comprender
y regular las emociones, tanto positivas como negativas, se hace indispensable en esta profesion

(Palomera, Fernandez-Berrocal y Brackett, 2008).

Bisquerra (2011), establece que la educacion emocional se convierte en un proceso

educativo que tiene como objetivo el desarrollo de las emociones, lo cual se convierte en la base
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de la personalidad integral de los humanos, para lo cual propone el desarrollo de conocimientos y
habilidades sobre las emociones y de esta manera las personas adquieren herramientas para
afrontar los retos que se planteen en su vida. Dentro de la educacién emocional, el
autoconocimiento, es uno de aspectos de gran importancia que se debe alcanzar desde etapas
muy tempranas en la nifiez, ya que puede tener grandes beneficios en etapas posteriores, ya que
se relaciona con adquirir seguridad en si mismos y los pueda ayudar a conseguir lo que se

propongan y de esta manera tener una vida exitosa.

Anteriormente se creia que el desarrollo emocional de los nifios era una labor exclusiva
de los padres de familia, ya que son las primeras personas con las que establecen interacciones
emocionales y son su principal modelo a seguir. Cuando los nifios ingresan a preescolar, traen
consigo aprendizajes sociales principalmente adquiridos en su familia, ya que es en el contexto
familiar donde los nifios aprenden de sus padres su base de conocimiento emocional, asi como la
competencia en la identificacion y regulacion emocional (Ramirez-Lucas, Ferrando y Sainz,
2015).

En preescolar se busca que los nifios adquieran confianza en si mismos y reconozcan que
son capaces de aprender, enfrentar y resolver situaciones con autonomia, aprenda a relacionarse
en forma sana con otras personas, pueda expresar sus ideas, sentimientos, emociones y aprenda a
regular su manera de actuar. Para lograr lo anterior, en el programa de Aprendizajes clave (SEP,
2017), se incluyen los siguientes organizadores curriculares en el area de educacion
socioemocional, el autoconocimiento, la autorregulacion, la autonomia, la empatia y la
colaboracion. Para lograr el principal objetivo establecido en esta investigacion se estudiara a
detalle el autoconocimiento y autorregulacién que tanto los docentes como los estudiantes de

este nivel educativo, tengan de sus emociones.

El autoconocimiento es el conocimiento que se tiene de si mismo, de nuestros propios
sentimientos, gracias a él las personas pueden identificar sus cualidades, conocer lo que le gusta
y lo que no, asi como conocer sus necesidades. Es muy importante que los nifios dentro de su
ambiente familiar y escolar vivan experiencias que les permitan conocerse a si mismos a traves

de situaciones que les genere confianza en su capacidad para resolverlas.
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La autorregulacion se refiere al control que el individuo tiene sobre su propio
comportamiento, es decir, al control de sus emociones tanto en momentos de entusiasmo como
perturbadores (Moore y Soto, 1999), evitando prolongar sentimientos de ansiedad e irritabilidad,
entre otros sentimientos negativos. Es importante que los nifios tengan la confianza de hablar de
lo que les pasa en su vida cotidiana, tanto en su casa como en la escuela para que expresen sus
sentimientos y de esta manera puedan ir tomando conciencia de si mismos y de sus

comportamientos (SEP, 2017).

La Inteligencia se define como la capacidad de adquirir un conocimiento basico y
utilizarlo en nuevas situaciones, puede ser medida por test que determinan el coeficiente de
inteligencia. En las ultimas décadas ha surgido un nuevo conceptos Ilamado Inteligencia
Emocional (IE), de acuerdo a Mayer y Salovey (1997), es la capacidad de encontrar y/o generar
sentimientos cuando éstos faciliten el pensamiento y la capacidad de comprender y regular las
emociones para promover el crecimiento emocional e intelectual de las personas. Al igual que la
inteligencia general se ha buscado la manera de evaluarla, para determinar si una persona tiene la
habilidad de adaptarse y dar solucion a diferentes situaciones que se le pudieran presentar a lo
largo de su vida, siendo capaz de reconocer sus emociones y autorregularlas. Se han disefiado
diversos instrumentos para medir habilidades socioemocionales, pero pocos han sido validados
en su contenido y constructo, por tal motivo los resultados que se obtienen con ellos pudieran no

ser confiables 100%.

Como ya mencioné el plan de estudio de la Licenciatura en Educacion Preescolar se ha
reformado en tres ocasiones en los Gltimos 19 afios, cambiando su enfoque de acuerdo a las
necesidades educativas detectadas en las diferentes generaciones de nifios y nifias. A
continuacion, hago una breve descripcion de los cambios que se han realizado: en el plan de
estudios de 1999, el perfil de egreso de los estudiantes de esta Licenciatura se agrupaba en cinco
campos (SEP, 2002): habilidades intelectuales especificas, dominio de los propdsitos y
contenidos basicos de la educacidn preescolar, competencias didacticas, identidad profesional y
ética y capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones de sus alumnos y del entorno de la

escuela. Todo esto con el objetivo de que los estudiantes egresados adquieran los conocimientos
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de los campos de intervencion educativa y los asocien con las necesidades, procesos y formas de

aprendizaje de sus alumnos.

En el plan de estudios del 2012 (SEP), se buscoé generar una docencia que centrara su
interés en la promocidn y movilizacion de los aprendizajes de los estudiantes, desde una
perspectiva constructivista y sociocultural. Para lo cual los estudiantes normalistas serian capaces
de desarrollar situaciones didacticas que ayudaran a recuperar los aprendizajes adquiridos por
medio de diferentes modalidades como proyectos, aprendizaje basado en casos, basado en
problemas, y aprendizaje colaborativo, entre otros. En su fundamentacion se consideran seis
dimensiones: social, filosofica, epistemologica, psicopedagogica, profesional e institucional.
Como se puede apreciar, dentro de estas dimensiones no se considera directamente la educacion

socioemocional.

En la reforma del plan de estudios del 2018 de la Licenciatura en Educacién Preescolar,
se destaca la atencion de la integralidad del estudiante, es decir, se quiere que alcancen un
desarrollo equilibrado de sus saberes, en donde ademas de saber conocer, también se considere
relevante su saber hacer y su saber ser (SEP, 2018). Se sustenta en las tendencias mas recientes
de la formacion docente, asi como en la naturaleza y desarrollo de las précticas pedagdgicas
actuales y emergentes, antes los nuevos problemas que el maestro enfrenta como resultado de

una sociedad en constante cambio.

La malla curricular del plan de estudios 2018, se organiza en cuatro trayectos formativos,
entre los cuales esta el de Bases tedrico-metodoldgicas para la ensefianza (SEP, 2018), que centra
su atencidn en los procesos de aprendizaje y la ensefianza que permiten desarrollar competencias
y habilidades cognitivas, socioemocionales y afectivas para promover la movilizacion de
aprendizajes para la toma de decisiones, la solucion de problemas y el trabajo colaborativo.
Dentro de los cursos que integran este trayecto esté la Educacion Socioemocional en tercer

semestre.

En el curso de educacién socioemocional se busca que los estudiantes normalistas

promuevan estrategias para favorecer el desarrollo socioemocional de los alumnos de educacion
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preescolar y puedan hacer una articulacion con el resto de otras areas de conocimiento. Con el
contenido de este curso se pretende que los futuros docentes desarrollen sus propias capacidades
para conocer y regular sus emociones, permitiéndoles utilizar diferentes estrategias de educacion

socioemocional para promover un clima del aula positivo e incluyentes (SEP, 2019).

Todo lo anterior pone en evidencia la importancia que tiene el fomentar el desarrollo de
habilidades socioemocionales en los docentes, porque gracias a ello, pueden impactar de una
manera positiva en sus alumnos, generando ambientes formativos para propiciar la autonomia y

el desarrollo de competencias en sus alumnos (SEP, 2012).
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Marco referencial

La Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI, por medio de un
informe presentado a la UNESCO, afirmd que para que educacion pueda cumplir su principal
mision, se debe estructurar a cuatro aprendizajes fundamentales, considerados los pilares de la
educacion: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser (Chavero-
Tapia, 2020). El aprender a hacer se refiere a cdmo ensefiar al alumno a poner en préctica los
conocimientos adquiridos, si bien este pilar es muy importante, considero que de acuerdo a la
sociedad que actualmente vivimos se necesita que desde el preescolar se le dé un mayor énfasis
al aprender a ser, para que los nifios puedan desarrollar un pensamiento auténomo y critico, que
les permita tomar decisiones sobre qué hacer ante las diferentes situaciones que se le pudieran
presentar en la vida. Con base en esto me di a la tarea de buscar investigaciones ya realizadas
con respecto a este tema, que pudieran ayudar a fundamentar que una educacién enfocada en
autoconocimiento del ser, incluyendo el estudio y autorregulacién de las emociones, favorecen
de manera positiva el aprendizaje de los nifios no solo en el aspecto académico, sino que también

en el personal.

El proceso que implica conocer y autorregular las emociones tanto positivas como
negativas es de gran importancia ya que determina la supervivencia de las personas y ayuda a
construir su propia identidad (Cardoso-Hernandez, 2020), por ejemplo, sin las emociones
negativas como el miedo, no seria posible generar mecanismos de defensa; sin sentir enojo, no se
podria desarrollar la capacidad de poner, etc. (Bisquerra, 2011). Estar en contacto con ambos
tipos de emociones ayuda al individuo a completar su desarrollo psicoemocional de manera
equilibrada y de esta manera podra tener una mejor percepcion de su entorno y en consecuencia

tener una mejor capacidad de toma de decisiones.

En el enfoque socioformativo lo que se busca es que los estudiantes adquieran
conocimientos y habilidades que les permitan resolver problemas del contexto en trabajo
colaborativo con otros individuos, considerando el proyecto ético de vida de cada uno mediante

proyectos, gestion y co-creacion de los saberes y la metacognicion (Tobdn, Gonzalez, Salvador-
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Nambo y Vazquez-Antonio, 2015). Bajo este enfoque se pretende identificar analizar y
gestionar las emociones intrapersonales e interpersonales considerando los diversos contextos, la
ética (valores universales), la autonomia y la capacidad de autoevaluacion para el mejoramiento
constante (Tobdn, 2020).

Actualmente existen pocos instrumentos confiables y validados por técnicas estadisticas
que permiten evaluar el area socioemocional. Goleman (1996), es uno de los primeros
investigadores en el campo de la inteligencia emocional a través de datos empiricos de la
realidad social y entre sus estudios destaca el de la dimension emocional en el funcionamiento
intelectual, en el que se concluyé que la inteligencia académica no nos prepara para afrontar las
diversas situaciones que se nos pudieran presentar en la vida (Moore y Soto, 1999). De ahi la
importancia de que en los programas de estudios de educacion basica tenga un enfoque
humanista y se incorpore la educacion socioemocional, asi como el trabajar siempre con
situaciones en contexto en el que se planteen a los nifios problemas que le permitan aplicar sus
conocimientos y generar nuevos, adquiriendo de esta manera autonomia, confianza para tomar

decisiones que le permitan solucionarlos.

En la revision bibliografica al respecto se encontrd que existen dos procedimientos para
evaluar la IE, los cuestionarios o escalas de autoinforme y las pruebas de habilidad o ejecucion.
Los cuestionarios consisten en enunciados cortos a los que las personas deberan responder de
acuerdo a una escala tipo Likert, con la cual se proporciona una valoracion de determinadas
competencias emocionales. Mientras que las pruebas de habilidad consisten en comprobar sus
habilidades a traves de diferentes ejercicios que ponen a prueba tales habilidades (Extremera y
Fernandez-Berrocal, 2004). Antes de determinar cudl es el tipo de instrumento mas idéneo que se
puede emplear en una investigacion, es muy importante tener claro los objetivos a realizar, ya

que ambos instrumentos poseen ventajas y desventajas.

Existe un instrumento llamado Trait Meta-Mode Scale: TMMS-48, el cual consiste en un
auto informe de percepcién de la IE, consiste en un cuestionario tipo Likert de 48 items con tres
subescalas con las cuales se pretende determinar el grado de atencion que las personas le dan a

sus emociones, la claridad que tienen de ellas y la capacidad de reparacion emocional que poseen
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(Salovey, Mayer, Goldman, Turvey, y Palfai, 1995). En términos generales tiene el proposito de
medir la autopercepcion de la IE. Posteriormente, en el 2004, Fernandez et al, realizé una
adaptacion al espafiol este instrumento con 24 items (TMMS 24). El instrumento se aplic6 en una
muestra de 292 personas universitarias de habla hispana y de acuerdo a los resultados obtenidos
en el analisis factorial y al grado de confiabilidad del coeficiente Alfa de Cronbach superior a
0.85, se considera que se puede utilizar en poblaciones de habla hispana (Ocafia, Garcia y Cruz,
2016).

El TMMS 24 se ha utilizado en diferentes estudios, en paises como México, Chile y
Espafia, entre otros, lo cual confirma gue tiene un nivel de confiabilidad y validez satisfactorio.
Por los resultados obtenidos en su estructura factorial, permite medir la atencion a los
sentimientos (percepcion), la claridad o comprension de los estados emocionales y reparacion o

capacidad para regular su estado emocional de los participantes.

El cuestionario de Inteligencia emocional de Bar- On, se ha ido abreviando y sometiendo
a pruebas de confiabilidad y validez, determinando de esta manera su fiabilidad para su uso en
posteriores investigaciones, tal es el caso de la version que se utiliz6 en una tesis para obtener el

titulo profesional de Licenciado en Psicologia en Lima-Per(, en el 2017.
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Capitulo 111

Metodologia

Para realizar la de presente investigacion se hizo bajo una metodologia cuantitativa, ya
que la recoleccion de datos y analisis de resultados para probar la hip6tesis planteada al inicio del
documento se llevd a cabo con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, para
establecer patrones de comportamiento (Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado y Baptista-
Lucio, 2014).

La seleccidon de la muestra fue no probabilistica o dirigida, ya que es de gran utilidad para
esta investigacion porque no se requiere tanto de una representatividad de elementos de una
poblacidn, sino de una cuidadosa y controlada eleccion de participantes con caracteristicas
especificas planteadas desde el inicio en este caso, todos docentes activos de preescolar, frente a

grupo (Hernandez-Sampieri et al, 2014).

La investigacion se dividid en etapas, en la primera se aplicé un instrumento para
determinar la capacidad de 12 docentes de educacidn preescolar de la ciudad de Saltillo, que
tienen acerca de atender y regular sus emociones (Tabla 1). La recoleccion de datos se realizo
con un instrumento adaptado del Trait Meta-Mood Scale (TMMS) de 24 items, el cual esta
basado en la version original de Meyer y Salovey (1997) (Anexo 1).

Como ya se menciond, el instrumento consiste en un cuestionario de 24 items, los cuales
se agrupan en tres factores o dimensiones: del 1 al 8 corresponden a evaluar el grado de atencion
que las personas le dan a sus emociones; los items del 9 al 16 ayudan a determinar la claridad
emocional, es decir, se refiere a como las personas creen percibir sus emociones y finalmente los
items del 17 al 24 establece la capacidad que los individuos tienen para regular sus estados
emocionales (Ocafa et al, 2016). Cada item incluyd cinco opciones de respuesta: Nada de

acuerdo (nunca), Algo de acuerdo (raramente), Bastante de acuerdo (algunas veces), Muy de
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acuerdo (con bastante frecuencia) y Totalmente de acuerdo (muy frecuentemente), con valores

numéricos del 1 al 5, respectivamente (Anexo 2).

Tabla 1.
Datos Sociodemogréficos de los docentes participantes.

Caracteristicas Datos
Sexo 91.7 % mujer
8.3 % hombre
Edad Promedio 41 afios
Ultimo grado de estudios 25 % licenciatura

50 % maestria
25 9% doctorado

Contexto de la institucion donde labora 83% urbano
17% rural

. ~ Lo 18 afios
Promedio de afios de experiencia laboral

Fuente: elaboracion propia

El cuestionario lo contestaron a través de un formulario creado en la plataforma de
Google, bajo el nombre de Conocimiento de las emociones, en él se les dio a conocer el objetivo
de su aplicacion y se les aseguro que los datos obtenidos serian utilizados solo para fines de la
investigacion. Ademas de los 24 items, se solicitaron algunos datos personales de los
participantes para tener la informacion suficiente para realizar un estudio sociodemogréafico. Tal
informacidn consistié en determinar de cada persona encuestada, el sexo, la edad, el estado civil,
si tiene o no hijos, su Gltimo grado de estudios, el tipo de institucién donde labora (publica o
privada), asi como el contexto donde est& ubicada, por ultimo, se les solicitd que escribieran los

afios de servicio laboral que tenian al momento de contestar el instrumento.

La segunda etapa de la investigacidn consistié en determinar al igual que en los docentes,
la capacidad que los nifios de preescolar tienen para conocer sus emociones y autorregularlas,

para lo cual se emple6 una version abreviada del instrumento aplicado a los docentes ya que hay
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algunos items con cierto grado de dificultad para su comprension y entendimiento para nifios de
3 a 6 afios de edad (Anexo 3).

El instrumento estuvo formado por 20 items, cada uno incluyo tres opciones de respuesta:
Nunca es mi caso, A veces es mi caso, y Siempre es mi caso, los cuales se debian contestar con
una escala Likert de 1 a 3, respectivamente. Al igual que en los docentes de midio la capacidad
que los nifos tienen de conocer sus emociones, de comprenderlas y saber autorregularlas.
Participaron 12 nifios que actualmente cursaban el nivel de preescolar (Tabla 2). El instrumento
se les hizo llegar a través de sus maestras y de sus mamas, por medio de WhatsApp.

Para la aplicacion del instrumento en los nifios fue de vital importancia la ayuda de los
docentes y de las madres de familia para que les leyeran cada uno de items y se los explicaran en
caso necesario, ya que solo 3 de los 12 nifios expresaron que ya sabian leer, el resto alin esta en
proceso (recordemos que este no es uno de objetivos de la educacién preescolar).

Tabla 2.
Datos de los nifios participantes.

Caracteristicas Datos

Sexo 58.3 % mujer
41.7 % hombre

Edad
3 afios 8.3%
4 afios 25 %
5 afios 25%
6 afios 41.7%

Fuente: elaboracion propia

El anélisis de los resultados se realiz6 mediante técnicas estadisticas como las medidas de
tendencia central, las cuales son valores medios o centrales de una distribucion que sirven para
ubicarla dentro de la escala de medicion. Las principales que se manejan son tres: media,
mediana y moda. La moda se refiere al valor que ocurre con mayor frecuencia, se puede utilizar

con cualquier nivel de medicion. La mediana es el valor que divide la distribucion (los datos) por
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la mitad. La media es el promedio aritmético de una distribucion, es la medida mas utilizada

(Hernandez-Sampieri et al, 2014).

Capitulo IV

Resultados

El objetivo de esta investigacion es establecer la importancia que tiene el desarrollo de la
educacion socioemocional tanto en docentes como en nifios de preescolar como factor de calidad
en la educacién, para formar personas con capacidad de toma decisiones fundamentadas. Para lo
cual se consider6 primero que nada determinar si los docentes son capaces de conocer,
comprender y regular sus emociones, ya que, al tener bien desarrolladas estas habilidades
socioemocionales, podran tener la capacidad de crear ambientes de confianza para favorecer la
autonomia de sus alumnos, y tener una comunicacion eficiente, que los ayude a expresar sus
emociones, sus puntos de vista y fundamenten su toma de decisiones para la solucién de un
problema (SEP, 2012).

El instrumento fue contestado por 12 docentes, 11 mujeres y 1 hombre. La edad
promedio de los participantes es de 41 afios. Algunas de las respuestas que destacan del estudio
sociodemogréfico aplicado son que, el 17% son solteros, el 33% son divorciados o separados, el
42% son casados o viven en union libre con su pareja y el 8% son viudos. EI 87%, es decir 10
personas, trabajan en una escuela pablica, mientras que el 13% (2 docentes), laboran en una

escuela privada.

El cuestionario evalud 3 aspectos: en el primero se pretendio determinar la capacidad que
se tiene de atender las emociones de forma adecuada. En la segunda dimension del instrumento
se midio6 la claridad que se tiene de comprender sus estados emocionales. Finalmente, en la
tercera dimension se evalu6 la capacidad que tienen los docentes de regular sus estados

emocionales. En la tabla 3 se muestran los resultados obtenidos al evaluar acerca de que, si los
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docentes son capaces de atender sus sentimientos de forma adecuada, aqui observamos que el

83% prestan entre adecuada y poca atencion, y solamente el 17% presta demasiada atencion.

Tabla 3
Resultados de la evaluacion de la dimensién Atencién emocional.

Caracteristicas Frecuencia Porcentaje
Presta poca atencién 5 41.5
Adecuada atencién 5 41.5
Presta demasiada atencion 2 17

Fuente: elaboracion propia

En el segundo aspecto se investigd acerca de la claridad que los docentes tienen al
comprender sus estados emocionales, y conforme a las respuestas registradas en el instrumento
se puede determinar que solamente 2 personas deben mejorar su capacidad de comprension, 6
mostraron tener una adecuada comprension y solamente 2 mostraron una capacidad excelente
(Tabla 4).

Tabla 4
Resultados de la evaluacion de la dimension Comprension de mis estados emocionales.

Caracteristicas Frecuencia Porcentaje
Debe mejorar su comprension 2 17
Adecuada comprensién 6 50
Excelente comprension 4 33

Fuente: elaboracion propia

Y por altimo en la tercera dimension o aspecto a evaluar se determind la capacidad que
tienen de regular sus estados emocionales de forma adecuada, en la Tabla 5 se puede observar
que solamentel persona debe mejorar su capacidad de regulacion, 7 expresan tener una adecuada

regulacion y 4 una excelente capacidad de regulacion.
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Tabla s

Resultados de la evaluacion de la dimensién Regulacion de los estados emocionales.

Caracteristicas Frecuencia Porcentaje
Debe mejorar su regulacién 1 8.3
Adecuada regulacion 7 58.3
Excelente regulacion 4 33.3

Fuente: elaboracion propia

A continuacién, se muestran las puntuaciones promedio obtenidas en cada una de las dimensiones
estudiadas, considerando la edad (Tabla 6) y los afios de experiencia laboral (Tabla 7) de los 12 docentes
participantes.

Tabla 6
Puntuaciones promedio obtenidas en cada dimension por edad.

Edad (afios) Atencion Comprension Regulacion
20-30 316 27 31.6
31-40 285 315 32
41-50 29.6 30.3 29
51-60 23.25 295 30.5

Fuente: elaboracion propia

Al realizar el andlisis de estos resultados encontré que todas las personas prestan una
adecuada atencidn a sus emociones, sin embargo, cabe mencionar que aquellas que estan en un
rango de 51 a 60 afios estdn muy cerca del rango referente a prestar poca atencion. Lo anterior
nos indica que los docentes con mayor edad al estar mas tiempo lidiando con el estrés que
pudiera generar esta profesion pierden en cierto modo la atencién a sus propias emociones y por
lo tanto pudieran perder esta capacidad con sus alumnos. En contraste, observamos que los
docentes de entre 20 y 30 afios de edad estan muy proximos del rango en que se le presta
demasiada atencién, lo cual tampoco es recomendable, ya que, por estar tan absorto en sus

emociones, no preste atencion al grupo o les pudiera transmitir sus emociones negativas.
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Con respecto a la claridad o comprension de sus emociones, considerando la escala de
evaluacion del instrumento TMMS-24 se puede apreciar en los resultados de la Tabla de 6, que
todos tienen una adecuada comprension, lo cual nos indica que tienen la capacidad de reconocer
o identificar sus emociones. Finalmente, en la reparacion o autorregulacion de sus emociones
todos los participantes obtuvieron una puntuacion dentro del rango de adecuada regulacion,
ningun rango de edad estuvo cerca de obtener el rango de excelente. Quizas esto se deba a la
actual situacion que se esté viviendo por la Pandemia Covid-19, ya que a la mayoria de la
poblacion nos ha generado un estrés mayor por el confinamiento social en el que ain estamos

algunos sectores de la poblacion.

Tabla 7
Puntuaciones promedio obtenidas en cada dimension por afios de experiencia laboral.

Experiencia laboral (afios) Atencion Comprension Regulacion
0-10 32.5 28.75 30.25
11-20 24.25 27.25 29
21-30 40 38 29
31-40 22.33 30.33 34

Fuente: elaboracion propia

Las puntuaciones promedio obtenidas de los docentes participantes en cada una de las
dimensiones, considerando los afios de experiencia laboral, se organizaron en la Tabla 7, y de
acuerdo a la escala de evaluacion, se puede observar que los que tienen entre 21 y 30 afios de
servicio deben mejorar su atencion a sus emociones, ya que le prestan demasiada, el resto,
presenta una adecuada atencion. En la comprension de emociones todos estuvieron dentro de una
adecuada claridad o comprension. Los docentes con mayor tiempo de experiencia como
educadores presentan mas conocimiento o habilidad sobre como regular sus emociones, lo cual
es muy importante ya que puede ayudar a sus alumnos a desarrollar esta capacidad, permitiendo

crear un ambiente dentro de sus aulas de sana convivencia entre ellos.

En la segunda etapa de la investigacion se aplicé el instrumento adaptado para los nifios
se aplico a 12 personas que actualmente estan cursando su Educacion Preescolar, estuvo
conformado por 20 items, con los cuales se pretendié evaluar, al igual que a los docentes, tres

dimensiones: atencion, comprension y regulacion de sus emociones. De los nifios que
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contestaron el instrumento, 58% son nifias y el 42% son nifios. Las edades oscilaron entre 3y 6
afios: uno de tres, 3 de cuatro afios, 3 de cinco afios y 5 de seis afios. En la tabla 8 se presentan

las puntuaciones obtenidas por cada nifio en cada una de las dimensiones.

En cuanto a la atencién que los nifios le dan a reconocer sus emociones, de acuerdo a los
resultados se ve gque el 25% tienen una capacidad adecuada de hacerlo, mientras que el 75%
restante presenta una alta capacidad de reconocer sus emociones. Al determinar la capacidad que
tienen de comprender sus emociones se encontro que 7 de los 12 nifios (58%), tienen una alta
capacidad de hacerlo, mientras que el resto, el 48%, tienen una capacidad adecuada.

En el tercer aspecto o dimensidn que se determing, la de regulacion, se observo que, el
92%, presenta una adecuada capacidad de autorregulacion, mientras que el 8% cuentan con una

alta capacidad emocional para hacerlo.

Tabla 8
Puntuacion obtenida en cada una de las dimensiones.
Participante Atencion Comprension Regulacién

1 17 14 13
2 16 13 12
3 18 13 14
4 17 12 12
5 15 13 14
6 15 9 15
7 11 11 11
8 15 14 13
9 15 15 12
10 14 13 12
11 14 10 13
12 17 9 14

Fuente: elaboracion propia

Al realizar un anélisis de los resultados, considerando su edad y el género no se
mostraron diferencias significativas, la mayoria esta dentro de la capacidad promedio adecuada

para reconocer, comprender y autorregular sus emociones, alrededor del 75%.
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Capitulo V

Conclusiones

La presente investigacion tuvo como objetivo general establecer la importancia que tiene
el desarrollo de la educacién socioemocional en nifios de preescolar como un factor de calidad en
la educacion, para formar personas autbnomas con capacidad de tomar decisiones
fundamentadas. Para lograr lo anterior fue de gran importancia determinar si los docentes de
preescolar cuentan con la capacidad de reconocer, comprender y autorregular sus emociones, ya
que como lo mencionan Sutton y Wheatly (2003), es importante que los docentes tengan una
competencia emocional bien desarrollada ya que es necesaria para su propio bienestar personal y
para su efectividad y calidad a la hora de llevar a cabo los procesos de ensefianza-aprendizaje del

aula, en general, y del desarrollo socio-emocional en sus alumnos.

De acuerdo a la teoria consultada y a los resultados obtenidos en este estudio, se puede
determinar que cuando los docentes, tiene una adecuada capacidad en la atencion, comprension y
regulacién de sus emociones, son capaces de crear un ambiente positivo en sus aulas y de esta
manera fomentan el desarrollo y aprendizaje de sus alumnos, dentro de un ambiente en el que se
sienten seguros y con confianza para expresar sus emociones, participando en todas las

actividades que se les planteen, sin temor a equivocarse.

Con respecto a la atencion que los docentes dan a sus emociones, considerando la edad,
se observo que los que estan en un rango de 51 a 60 afios estan muy cerca del rango referente a
prestar poca atencion. Esto pudiera ser porque los docentes con mayor edad al estar mas tiempo
lidiando con el estrés que genera esta profesion, ya que implica un trabajo diario en el que
ademas de interactuar con nifios, también tiene que hacerlo con padres de familia, y compafieros,
por lo que pudiera llegar un momento en que por tantas ocupaciones tanto laborales como
familiares pierden en cierto modo la atencidn a sus propias emociones y por lo tanto pudieran

perder esta capacidad con sus alumnos.
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Las emociones y/o sentimientos negativos interfieren en la capacidad de aprender y
procesar informacidn, mientras que las positivas aumentan la capacidad para generar nuevas
ideas y de esta manera poder resolver cualquier situacion que se le pudiera presentar. Shirakawa
(2003), menciona que las emociones son una fuente primordial de motivacion y sin ellas
realmente no tendriamos motivos para realizar lo que hacemos. El punto consiste en aprovechar
aquellas emociones positivas que nos impulsan a alcanzar nuestras metas y entonces reconocer
también aquellas que no nos dejan avanzar y nos frenen, la atencion a nuestras emociones juega
un papel importante en este punto, pues si no se les prestas suficiente atencion a nuestras
emociones muy posiblemente tampoco se puede lograr detectarlas, manejarlas y vivirlas a

nuestro favor.

Los planes y programas de estudio, de educacion basica como el de la licenciatura en
educacion preescolar, han sido reformados recientemente, en el 2017 y 2018, respectivamente.
Dentro de los cambios realizados destaca la creacion del area socioemocional, en la cual se pone
mucho énfasis en que los alumnos y futuros docentes desarrollen al maximo estas capacidades
para que puedan desarrollar el autoconocimiento, la autoconfianza, sean capaces de expresar sus

ideas, sentimientos y emociones, ademas de regular sus emociones.

Los resultados gque se obtuvieron con las respuestas de los nifios, en realidad no
mostraron diferencias significativas en cuanto al analisis que se hizo considerando la edad y el
género, podria decirse que esto se debe posiblemente a que la aplicacion del instrumento se hizo
con la ayuda de la mama4, la cual pudo haber guiado las respuestas que dieron. Recordemos que
los nifios en edad preescolar se caracterizan por ser egocéntricos y cuando estan en un salon de
clases, es muy comun que se presenten diferencias entre ellos, y de acuerdo a los resultados

obtenidos la mayoria presenta de una adecuada a alta capacidad de regular sus emociones.

Uno de los puntos importantes tomados para el manejo de las emociones es la capacidad
de comprension de los estados de animo, la capacidad de comprender aquello que los demas
sienten, un docente con la habilidad para comprender las emociones de los demas y tener empatia
ante ellos es un docente con habilidades para la resolucion de problemas, segin Shirakawa (2003),
para lograr esto es muy importante que el docente desarrolle habilidades como la observacion, la
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escucha y sepa reconocer que las emociones de los demas y las nuestras son similares, por lo que
si no hay mucha atencion por nuestras propias emociones dificilmente habra esa empatia con las

de los demas.

Ser docente hoy en dia no es una tarea fécil, ya que, de acuerdo a los planes y programas
de estudio de las diferentes licenciaturas en educacion basica, los estudiantes normalistas deben
alcanzar a desarrollar las competencias profesionales necesarias para que puedan lograr que sus
alumnos se desarrollen en los diferentes campos de formacion académica y areas de desarrollo

personal y social que se plantean en los aprendizajes claves del plan de estudios vigente.

Una de las competencias profesionales de la Licenciatura en Educacion Preescolar es la
de Genera ambientes formativos para propiciar la autonomia y promover el desarrollo de las
competencias en los alumnos de educacién basica, considero que para llegar a desarrollarla es
muy importante que los docentes en activo y futuros docentes sean personas que capaces de
atender, comprender y regular sus emociones, para que puedan transmitirlo a sus alumno,
fomentando en los nifios por medio de las actividades que le plantee, el trabajo colaborativo,
mediante el cual puedan intercambiar opiniones, respetando la de los demas, y se fomente el
compafierismo, por medio de una sana convivencia. Y todas estas habilidades adquiridas y

desarrolladas en clases las pueda aplicar en su contexto aplicando la resolucion de problemas.

Debido a la contingencia que estamos atravesando por la pandemia Covid -19, la SEP a
nivel federal, a través de las sesiones de Consejo Técnico, le ha dado mucho énfasis a trabajar la
educacién socioemocional tanto en docentes como en alumnos, pero debido a que no se ha dado
una debida evaluacion de estas habilidades, considero que aun no se ha logrado como se espera.
Lo importante es que ya se dio el primer paso, lo importante ahora es darle un seguimiento real y

oportuno a esta area de desarrollo personal y social.

Los docentes de educacion preescolar para trabajar el area socioemocional, deben disefiar
actividades que impliquen la experiencia de sus alumnos y el juego diario, en las que se les
ensefie a expresar y a manejar sus sentimientos, pensamientos y conductas (SEP, 2017). Las

actividades que se les propongan los nifios deben identificar sus cualidades, expresar lo que les
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agrada y lo que no, asi como sus necesidades. En el anexo 4 se presentan dos actividades que

pudieran trabajarse con los alumnos de preescolar en el area de educacion socioemocional.

Dentro de las limitaciones que se presentaron en esta investigacion, tenemos que por
cuestiones de tiempo no se pudo disefiar un instrumento y someterlo a un proceso de validacion,
por lo que se opto por utilizar uno que ya habia sido validado y utilizado en otras
investigaciones. Otra limitacion que se tuvo fue que por la pandemia (Covid -19), no fue posible
aplicar el instrumento debidamente a los nifios y poder obtener datos méas confiables, ya que al
no haberlo podido aplicar directamente, se solicitd la ayuda de las madres de familia, las cuales
pudieron haber guiado las respuestas. Y finalmente otra limitacion que se tuvo fue el no poder
contar con un tamafio de muestra mas grande tanto de docentes como de alumnos, ya que, al

estar cerradas las instituciones educativas, fue dificil contar con una mayor participacion.

Se recomienda que para futuras investigaciones en esta area se realice una evaluacion de
las habilidades socioemocionales por medio de una rubrica socioformativa, ya que, por su
naturaleza descriptiva, permitira detectar areas de oportunidad, y asi mismo les permitira
identificar el nivel en el que se encuentra su capacidad de atender, comprender y regular sus
emociones. Recordemos que no es posible ayudar a desarrollar una competencia si previamente
el docente no lo ha logrado, pero sobre todo no es posible ensefiar con calidad si el docente no

tiene un bienestar emocional.
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Anexos

Anexo 1, p. 20. Instrumento aplicado a docentes.

>4

Conocimiento de las emociones

Estimado docente:

El propdsito del presente instrumento es conocer si tenemos las destrezas con las que podemos ser
conscientes de nuestras propias emociones, asi como de nuestra capacidad para regularlas.

No es ninguna evaluacion que afecte su desempefio como docente, ni un test de inteligencia o personalidad,
Unicamente pretende ayudarle a identificar el grado de autoconocimiento y autorregulaciéon que tiene de sus
emaociones.

Instrucciones

A continuacidn encontrard algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos.

Lea atentamente cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las mismas.
Seleccione la respuesta que més se aproxime a sus preferencias.

No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas.

Su informacion es completamente confidencial

Presto mucha atencion a ios sentimientos ~

Nada de acuerdcoc

Algo de acuerdo

@l Toialmente de acuerdo

Normaimente me preoccupo mucho por lo gue siento. ™

(_ ) Algo de acuserdo

(18]

() Bastante de acuerdo
(®) Muy de acuerdo

(_ ) Toialmente de acuerdo



Pienso gue merece la pena prestar atencion a mis emociones y estado de animo. ~

C:) Nada de acuerdo
() Algo de acuerdo

C:) Bastante de acuerdo
() Muy de acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Dejo gue mis sentimientos afecten a mis pensamientos. *

() Nada de acuerdo
@ Algo de acuerdo

~

(_) Bastante de acuerdo
() Muy de acuerdo

() Totalmente de acuerdo

Tengo ciaros mis sentimientos.

() m™Nada de acuerdo
(®) Algo de acuerdo

() Bastante de acuerdo
) Muy de acuerdo

() Totwalmente de acuerdo

Frecuentemente puedo definir mis sentimientos. ©

Nada de acuerdo

0

Algo de acuerdo

0

-

Bastante gde acuerdo

Muy de acuerdo

) Toialmente de acuerdo

O 0 C



Cuando estoy triste. pienso en todos los placeres de la vida ~

@ Nada de acuerdo
() Algo de scuerdo

() Bastante de acuerdo
() Muy de acuerdo

() Totalmente de acuerdo

intento tener pensamientos positivos aunque me sienta mal. *

Nada de acuerdo
@ Algo de acuerdo
Bastante de acuerdo
Muy de acuerdo

Totalmente de acuerdo

Tengo mucha energia cuando me siento feliz ~

() Nada de acuerdo
() Algo de acuerdo

() Bastante de acuerdo
() Muy de acuerdo

@ Towalmente de acuerdo

Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo. ™

) Nada de acuerdo

) Algo de acuerdo
() Bastante de acuerdo
© Muy de acuerdo

C\) Toialmente de acuerdo



Anexo 2, p. 20. Escala de evaluacion del instrumento TMMS-24.

Evaluacion

Para corregir y obtener una puntuacion en cada uno de los factores, sume los items del 1 al 8 para el
factor Atencion, los items del 9 al 16 para el factor Claridad y del 17 al 24 para el factor Reparacion.
Luego mire su puntuacion en cada una de las tablas que se presentan. Se muestran los puntos de corte
para hombres y mujeres. pues existen diferencias en las puntuaciones para cada uno de ellos.

Recuerde que la veracidad y la confianza de los resultados obtenidos dependen de lo sincero que haya

sido al responder a las preguntas.

Puntuaciones
Hombres

Puntuaciones
Mujeres

Debe mejorar su atencion: presta

Atencion poca atencion
<21

Debe mejorar su atencion: presta
poca atencion
<24

Adecuada atencion
22a32

Adecuada atencion
25a35

Debe mejorar su atencion: presta
demasiada atencion

Debe mejorar su atencion: presta
demasiada atencion

=33 > 36
Puntuaciones Puntuaciones
Hombres Mugeres
Debe mejorar su comprension Debe mejorar su comprension
Claridad <25 <23
Adecuada comprension Adecuada comprension
26 a35 24a34
Excelente comprension Excelente comprension
>36 >35
Puntuaciones Puntuaciones
Hombres Mujeres
Debe mejorar su regulacion Debe mejorar su regulacion
Reparacion <23 <23
Adecuada regulacion Adecuada regulacion
24a35 24a34
Excelente regulacion Excelente regulacion
=36 =35




Anexo 3, p. 21. Instrumento aplicado a nifios.

11
.4_.‘_n_n..l 1
ny ot ]

] .

'ur
y
By
"’"

| H3
{

.,szlmn.




Anexo 4, p. 31. Propuesta de actividad para trabajar la educacion socioemocional en

preescolar.

Aprendizaje esperado

eReconoce cuando necesita estar en calma

Organizador curricular 1 Organizador curricular 2

Autoconocimiento Atencicn

Actividad

Inicio: Observa el material (una tortuga de fomi y carteles) escucha la técnica de la tortuga
formada por 4 pasos para mantener la calma y saber actuar los cuales son explicados por su
maestra:

i. Detente

2. Respira
3. Piensa
4. Actada

Desarrollo: En orden con una pelota de esponja se la pasan entre ellos y guien tiene la pelota
participa y menciona algunas situaciones en las que podria utilizar la técnica de la tortuga
Cierre: En el transcurso de la semana deben detectar las situaciones en las que es necesario usar
la técnica de |a tortuga y la hacemos juntes hasta dominaria

Evaluacion: Lista de cotejo

Indicador Si | Aveces | No

Logra identificar situaciones en las que necesita calmarse

Utiliza la técnica para calmarse (técnica de la tortuga) en su vida

Logra mantenerse en calma cuando lo requiere

Aprendizaje esperado

= Reconoce v nombra situaciones gue le generan felicidad, tristeza, miedo o enajo.

Organizador curricular 1 Organizador curricular 2

Autorregulacidn Expresidn de las emociones

Actividad: Yoga de emociones

Inicio: Escucha indicacicnes: Lanzar el dado por turnos e imitar la posicién de cada uno de los
personajes gue representan cada emocidn: Ira, Asco, Alegria, Tristeza v miedo. Despugs de
imitarlas comentar situaciones que lofa hacen sentir esa emocion (los personajes son los de la
pelicula de intensamente quienes representan cada emocidn, en el dado cada uno se wve
formando una posicion de yoga para nifnos)

Desarrollo: Por turnos wva lanzandeo el dado, imita la posicion gue le toca hacer segan cada
personaje y comenta una situacidn que le hace sentir esa emocién

Cierre: Comentamos en grupo cual es nuestra emocian favorita v éporque? {Camo nos sentimos
con cada una?

Evaluaciéon: Lista de cotejo

Indicador 5i | Aveces | No

Logra identificar las emociones basicas al lanzar el dado

Identifica situaciones en las que se siente la emocidn gue le tocd en el dado

Reconoce como se siente en diferentes situaciones




