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LOnc,c.ptc de competencia emoconal

ks un consrructio aOMpli0 que weloye  dier (0} PrOCeSCSl N pOVOCA
una  vaviedoxd e consccuencial, avtondad, mpﬂ;\\mum, COrY\pc’h()lOr),

C\&H\\Ftah.‘\m,mmmbuma Y swbiciencia  son @ disintas QLLPCLONES del

(\\h(f‘p{o T Q0m pe feneQ s,

Caracterighioas dela noCilon de comgpetencia

*Esgplicabie Qlay personas  (indaue) o gepal)

* lopliaa Qonginuent oy, halwaades , actudes Y conQuc ol

s Intloye \ay Qopocidades l\’\f‘(’)fm\ﬂ\{ de pcedinn ienYo adency de Lo

e .
» €5 INdI0CQLIE de la rocidn e dedaiiclia y de aprendiiaje cnhinuo undo

ala expenenciQ,
* Conthituye un capirat de actluacon wncad o @ (@ capatidad a8 mranli7ar st

0 panerie € QeCion
+ SeinCnbe enun canferto ceterminado que poice wnoi refe rented. de eficaad

Yy Que CuEs fioNQ. Sy franfecothoad.

- Qlases de competenc@s

« Competenuasl de desarralle téenco - pofesional o funcionqie s -
e SircuniCniloen Qireded™ Qe CmOC'mlﬁﬁ‘OS\l procedimient ol en
celocEn Conn determinQde ambito profesional @ especalizacon .
Se relaCONa Con €l "Sabec” y & “Sakec hacei™ necesariol para e)
desempena  experto de na Qciv' A9 jalooval .

» Competencid At desQrro\lg  sOUO = emocianal .

i procesol de edecaciOn y formacian deben tener preseate !

desarrollo de &tas canpetenciad infegrandolal en la curricuia, No
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Se yrata de \NQ yurta pos\CAO"\ ertre cantentadold academiCel y canpeen -

Qal de gesaurola coco- per(onal sio de va infeqracion SInérgueq de

ambal dwmnensioned.

B cimensiones bagicos en las canpetenciad emocionales
Cooperacion , ater tvidod . respontaidad, emPaIva  y avtocantro)

LIGENCIA EMOUCVAL Y COMPETENCIAS ACCOADAS
COMPETENCLA SOCIA L

Do IOl DE LA INTE
CONMPETENCIA PERSONKL

COnCich\O de & mumo : Conciencia  socal’
= Conciencia emocanad dg, oo mismo - Empatia
~ Valomuds adecvada ok tno MM - Concacncia de (a orgpnizacion
- Confignza en uno MLMG ~ ServiCAQ

Aurageshion - Gestion de fas wiaciones :

- Autocontval emocional Liderazqe wsporrado
influencia

Desarolls de (o5 demad
Catatizar el cambio

- Trans Rarencto emoCcLonal
- hoap fam(10ad

- Logr© : ‘
- |mchHVO Gestion e lof Conflictol
~ Qptimi§Mo E(tabtecer Vimcuios
Tvabaje en equiRe y laboiacod
| ———

Listado de hahilidades dela competencia emacional (Saqini, 199%; 2000)
. Conciencia del propo esfado emociongl - incluye 1Q posibhdad de
erimenfando eémociones maothplel .

para discernve lag habilidades de (oS demay: en baie a clowes
or@ies y fKPresival que frenen un Gerio grado de contenso

giyvact
por@ ¢l Signflcadc emocional.

OU{{(J(CI‘
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3. Habcaa yaea uhilicar @l vombulano emocionQl y fermino§ e*pff’SNOS
b tualimente  dgpanible & €n una colluia
i lecxc\dod pata inplicar§e vmpo'hcomt’nlt en (@8 experiential € MOCIO ™
nalet ge (0§ Qe i
| 5. Hab (| 1dad para conprender que ¢t estado Smotional witing N0 NECE
‘ olQ @iresporder (G expreson exteman, fanto en o nmo GOm0
en (0§ QemaQl. |
6. Hablidad pora afrontay emecianes neqaitival mediante la uhlizacian
Qe ethaegual de Quiocontol Qe rtguien \a intengidad Y 1a AuQaon
Qe rales egadol emocionQled
3. ConcienQQ de que \a egiructu y nafuaiea oe LAl relQciones \encn
en Rarte defimidal pox el Qqvado de inmedhate erjwac--\m, el Qvado
de wapedad o umetria ge la elacian. Be e oG 1@ npoidQa
madun viene N Racie cefnida pa el ComPaste EMOCiarel Sinccrad.
R CQchde.d ae qutoeficQcia emocional : el ndividod ® W Q H o midmg
Qe Jiente , por entimnQ de fedo, Como & quiere Sentic,
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- Las CompetencQs SOCIO™ €MOCICNAIY 00 RIS ROT ‘Guacmr- y ofr0g
: 1. Toma de concenaia de los senhimientas - capacidad par@ perciol
# . Con PreGsON IO REPOI seobMIentol y ehqueianas

E 2. Maneje de ot seny iment of ccxpo.(‘tdmc\ QA requiQr sent. PIDRIOS
. 3. terec en e \a per§pectivas capacidad par peraiore on
: prEecsion & punio de vista de for demaud

» & Pnalas de normas socialess Capactdad pavd eV Oriticamente
- Lo mensayes Seaales, cuttuales  de 105 mass media.

- 6. Sentido congYruehvo del 'yo'i Senhirst optinusia y potente ol
: afiontar los etas diQaos.

ﬁ . G. ecsponSob‘\\Q\Qd-' nfeacion de imphicarte 80 com porfam entas
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Sequroy. aludallicy y encas -

. Cudado : intencion de implicorie en compatamentos seguos. Ser
bueno  Jutto , cantanyg y Compasivo:

3. EESPCTO ©Por Yot demnass - infencidn  cle ace ptaye y apreciar las dife -
renCial indwiduales y grupalel y valoor o derecinas de fodos.

9. Qentficacidn de problemas: identificar sifvaconed que requeren
U SoluciGn © deaaSion -

10. Fyaw clojetncs adaptativoy: fijdr metat posihwad vy reqle st
1. Selucidn de problemodt desarrollar solociones, pesitvaye infornraday
. CGY\)mC.QC(OhCKp!’tSNQE Capacidad R ) 0y manfentr con-

_Ver{Gaanel

1%, Cemuni Cacion receptva : atender a lot demas tanto €N fa Cemw -
ncacion verbal, como no werloa)

14. Cooperacian : aguardof tuno y compachr sijvauaney d1ddicas
de g

(5. Negociacion . Capacdad Para  fesalver Cnflicios en gqq -

16 :Neqava: Copamdaq pPora dedr “no’

i 7. Buscor quuda’ idenhificar fa necsidod de qpoye y aldistencia

Para Centripuir @) desovralic de lag Cornpch(\mms emoctionales existen
5 ploques !

- ConCtencia emaciorld

- PegquioQidn emnaciandd

- Avfonamia persanal

- \nte)igenaia Inferpersanal
- |{apihoades devda  benestor
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Cat\evc\() emocIonQ\

Gopaidag para Yomar concientlG de (03 propial emoaonct &
emotiones de (68 demal, (InCluyends la halihdad paa coptac el
Cclima émocional de un contextg determindo.

Reguiaaion emoeonal .
Capacidod paa manejor (a4 emocionei de forma QPFO?LCLOO- Supm’
YOOGS QonCGERaQ de (O relGeon eafre emocian , Cognicion. y O P TR
miento; tener benas estrateqal de afrontamicato, capacdad RQC

Qu¥o generare emociancs RoSihivas, eic.

Copaaidad pova MaNEnes benad relaciones qon ofrow peritnas. Eso
IMmpHcd dominQre 13 hapMdoaes socxQle) , Qapqmc‘rﬁd pQrQ Q. Comu-
ncatian efechiva, reipeto  achiudel peos sociales, atextwdad, et

lncidencia del desarrollo emaaonal Sobre o falud

ES’rres N annedad princo -mente estal QRarecen ante €1 Qfronte -
miento  a fos esfecrzos Que realizg inoe pecitng RAr& *guior O
Confrolar un@ sifuccon  esireyante . Inculo mPacia el S8R

NeNIRe e iInMunNol égl £o

Bisquerr@ Alzina, Rafael; Perez Escoda, Ngna- lad Cﬂﬂpchqckqg
emocionoitd. Bducacon Xx1, vol. (0. 2003, pp oi~g2 'U‘\i\ﬂe'\\qud
Nacoaal de fdoucacion a Distancia - Madnd ESPO‘V\C’“
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