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Introducción
El presente trabajo tiene como objetivo presentar un análisis detallado sobre los elementos y agentes que componen parte del proceso enseñanza aprendizaje, hablando de la comunidad, docentes, directivos y alumnos, todo con el objetivo de desarrollar la importancia y el impacto que genera cada uno en la educación.
 esta manera se pretender plasmar a lo largo del texto, conceptos, relaciones e incluso contraste, que servirán como bases para un análisis y comprensión futura.
Es fácil entender el papel que desarrolla cada uno de estos agentes, pues sus roles, labores y tareas han estado muy bien definidas a lo largo de la historia, sin embargo, hemos conceptualizado todo con un enfoque jerárquico, haciendo uso de la organización vertical, encasillando y limitando los roles a tareas específicas, logrando con esto un menor desarrollo.
Por lo que es necesario definir y comprender la importancia de una buena convivencia y transversalidad entre los agentes relacionados; sabiendo que uno de los principales agentes interventores en el proceso de enseñanza aprendizaje corresponde a la labor e intervención docente, pues a este se le conoce por ser el principal actor en la tarea de la educación, pues es el que se encarga de transmitir conocimientos y saberes a los alumnos.
Lamentablemente este rol se ha sobrecargado socialmente, pues al parecer muchas personas piensas que los maestros son los únicos responsables en el proceso educativo, dejando de lado los actores: comunidad y directivos, los cuales también tienen injerencia en el proceso demostrando que su intervención efectúa cambios en el aprendizaje y la enseñanza educativa.
Por lo cual este trabajo se centrará en relatar y puntualizar las acciones que impactan el ámbito educativo y así mismo plasmar la importancia y el impacto que genera la intervención de la comunidad, los directivos, los maestros y los alumnos en la educación. 
Finalmente se pretende contrastar y narrar las experiencias adquiridas a lo largo de la jornada de observación, planteando así, las perspectivas personales, abordando los ámbitos mencionados anteriormente; haciendo uso de los resultados de los instrumentos aplicados a padres de familia, maestros y directivos. 
Por lo cual, esto resultará meramente enriquecedor, pues se hará uso de la teoría y de la practica contrastando ambos ejes, con el fin de construir un análisis reflexivo respecto al tema.



















Desarrollo
El proceso de enseñanza- aprendizaje tal y como se menciona al inicio de la frase es eso; un proceso y como tal está conformado por etapas, secuencia, organización y factores, lo cual es el tema a desarrollar en este trabajo; los factores interventores en la educación, al escuchar esto instintivamente pensamos que el agente más relevante y de mayor injerencia es el docente, y si, socialmente esto suele ser cargado por esta tarea, cayendo sobre ellos una gran carga de responsabilidad y compromiso, dejando de lado los demás agentes de conforma el proceso de enseñanza- aprendizaje.
Es necesario replantear como sociedad los roles y labores de los agentes involucrados, como lo es la comunidad, pues esta muchas veces se deja de lado o bien se le resta importancia, cuando esta representa un factor determinante en el proceso de aprendizaje del niño, pues dentro de ella se encuentra el núcleo familiar, el entorno social en el que convive, hablando de amigos, vecinos familiares etc.
Todo estos factores y características serán absorbidas por los niños y replicadas en el aula, con sus compañeros, por lo que es importante que los factores docente- comunidad se encuentran en armonía, pues de estos se desencadenan impulsos o bien retrocesos en el desarrollo cognitivo, social y emocional del niño.
Al hablar de la convivencia e interacción de factores podemos asociarlos al clima escolar, pues la convivencia de dos agentes desencadena diferentes hechos.
Por esto mismo es importante abordar las palabras externadas por Espadero & Vilches (2018), que nos habla y define al clima del aula como un aspecto fundamental para el proceso de enseñanza y aprendizaje, desde el papel que el profesorado debe jugar en el aula, en sus diferentes dimensiones, hasta las relaciones que mantiene con su alumnado y las que ayuda a generar entre ellos.
Hablando de relaciones, es importante tener este concepto muy interiorizado en la práctica docente, pues por naturaleza el hombre tiende a relacionarse y a aprender a través de las relaciones sociales, por lo que entendemos que la educación es un proceso plural y no singular, como normalmente se nos ha hecho creer.
Pues aprendemos a través de la intervención de otros, y esto es común ya que cuando alguien interviene durante nuestro proceso suele ser más sencillo la adquisición del conocimiento.
Pues tal y como no lo plantea Vygotsky: “El aprendizaje despierta una serie de procesos evolutivos internos capaces de operar sólo cuando el niño está en interacción con las personas de su entorno y en cooperación con algún semejante”. 
El hablar de la relación docente- entorno, puede tornarse amplia, pues esta se ve conformada por un amplio número de involucrados, pues de manera sintetizada, podemos hablar de los padres y el hogar, lo cuales se erigen como un contexto fundamental en el desarrollo del niño.
Castro-Zubizarreta (2016) habla de la importancia por parte de la labor docente el generar marcos de participación efectivos y activos donde se dé a conocer las características particulares de cada contexto familiar y escolar, para fraguar relaciones de cordialidad, honestidad y cercanía, que asienten los mimbres de una participación cómoda y asequible, y favorezcan la creación de entornos educativos compartidos.
Por otra parte, encontramos a los directivos los cuales, suelen quedar de lado
 pues su injerencia suelen limitarla a labores administrativas y sin fines pedagógicos, Sin embargo, estos accionan en gran medida en torno al proceso de enseñanza-aprendizaje.

Pues estos son los encargados de lograr que la planeación y la evaluación se efectúen de manera óptima y efectiva; además el directivo tiene como labor propiciar la existencia de material educativo de calidad.

El directivo juega un papel indispensable, pues carga con una gran responsabilidad que impacta directamente en el desarrollo del alumno pues este no solo gestiona todo lo relacionado con la institución, sino que se encarga además de desarrollo, producción, adquisición, distribución y financiamiento de la escuela y los alumnos.
Gracias a la investigación previa fue posible contrastar la información recabada a lo largo de la jornada de observación en los jardines asignados, pues a través de esta investigación interna y presencial se descubrió que el contexto que rodea la institución corresponde a una colonia popular a las orillas de la ciudad.
 	El Jardín Francisco Gabilondo Soler se conforma por cuatro grupos divididos en secciones y uno conformado por multigrado; el jardín cuenta con una particularidad, pues este se encuentra anexado a una estancia de gobierno en donde los niños de estancia son trasladados al jardín por la puerta trasera y al finalizar el horario del jardín, son regresados a la estancia.
Sin duda esta modalidad fue una nueva experiencia, pues algunos aspectos se manejaban de manera diferente, por lo cual las instalaciones del jardín eran más pequeñas y el patio cívico se compartia entre jardín y estancia, en cuanto a la infraestructura de la escuela, este se encontraba monitoreada con cámaras debido a cuestiones de seguridad por las entradas y salidas de la estancia.
En cuestiones de la comunidad las relaciones se manejaban de manera indirecta, pues los padres de familia que hacían uso de la estancia se comunicaban con la vocal o bien las asistentes de la guardería, lo cual generaba en ocasiones desinformación y a su vez falta de compromiso con el jardín y la educación del niño. 
Si bien la comunicación entre docentes y padres podía tornarse complicada esta no se presentaba de manera general, solamente en padres que hacían uso de la estancia, a diferencia del resto de los padres los cuales se mostraban comprometidos con las indicaciones y tareas solicitadas por la docente.
En cuanto a los directivos, la directora se mostro siempre con la apertura y la disposcion de apoyar al plantel, pues ella se encargaba de gestionar actividades de apoyo en conjunto con dependencias gubernamentales y experto para favorecer y apoyar los proyectos planteados por las educadoras.
Sin duda cada uno de estos agentes forma parte del proceso educativo de los niños, pues estos a través de sus acciones impulsa y motivan el aprendizaje y el interés escolar, por lo que aquí radica la importancia de conocer el papel que desenvuelve cada uno pues así genera un modelo consciente por parte de los padres y de los docentes, obligándolos a comprometerse cada uno a su labor.
Conclusiones
Para finalizar este trabajo es necesario puntualizar la información recabada, entendiendo de esta manera que la educación es un término compuesto por diferentes factores y agentes educativos los cuales tiene como función impactar en el proceso enseñanza- aprendizaje.
A lo largo de la elaboración del presente trabajo se investigó a través de diversas fuentes de información los efectos y el impacto que genera la intervención de la comunidad, los docentes y los directivos en el desarrollo escolar del alumno. 
Entendiendo de esta manera que cada uno de ellos es responsable a cierto grado de la educación, pues tal y como se ha mencionado el niño toma un papel receptivo en el cual este se encarga de absorber toda la información y conocimientos mostrados y observados.
Finalmente, con esta breve investigación que se elaboró de manera superficial, se logró contrastar con la información obtenida durante la jornada de observación en el Jardín de niños Francisco Gabilondo Soler, en donde a través de diferentes indicadores se logró observar el modelo de organización de los docentes, los tipos de aprendizajes característicos de los alumnos, las principales estrategias usadas por las docentes y el impulso y mejora de la relación comunidad-escuela, abarcando temas como el sentido de pertenencia, sentido de identidad, cultura y labor social.
Finalmente se espera con entusiasmo complementar la investigación y dar mayor profundidad a los temas mencionados con la segunda jornada de observación, puesto que, en ella, se permitirá el establecimiento de actividades, diagnósticos y evaluaciones.






Nota reflexiva
A lo largo de la primera unidad del curso Intervención didáctico pedagógica y trabajo docente se nos planteo de manera general y sencilla diferentes conceptos y definiciones respecto a las palabras clave que conforman la materia que en este caso son la didáctica y la pedagogía, pues tal y como le menciona Contreras D.J. “La didáctica representa un concepto fundamental en la ciencia de la educación y la enseñanza, pues esta se encarga principalmente del proceso enseñanza-aprendizaje.
 Así mismo concibiendo a ambas como una práctica humana y social, por lo que fue necesario abracar sus características principales y contrastando ambos términos con el fin diferenciar la labor de cada uno, pues en ocasiones ambos suelen confundirse al ser muy similares y de la misma índole.
Una vez domados ambos términos se continuo con el planteamiento de actividades relacionadas al desarrollo de estrategias, como lo fue el trabajo colaborativo, abordando de esta manera la construcción de una secuencia didáctica dirigida a los diferentes campos formativos, personalmente gracias a esta actividad logre esclarecer algunas dudas que me invadían desde semestres anteriores, pues la maestra Isabel siempre se muestra dispuesta a enseñar  de manera clara y paciente a las alumnas, a través de su instrucción y ejemplos fue posible elaborar estas planeación de manera correcta, por lo cual considero que mi avance formativo se ha visto fortalecido gracias a los contenidos y a la instrucción de la docente,
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Rubrica para evaluar el Informe
	ASPECTOS
	EXCELENTE
10
	SATISFACTORIO
9-8
	2 MEJORABLE
7-6
	INSUFICIENTE
5

	Comunicación escrita

	Los contenidos se exponen con mucha claridad.
Las oraciones son cortas y fáciles de entender
 
Ninguna falta de ortografía
 
Buen uso de los signos de puntuación



Se puede distinguir las siguientes partes: introducción (objetivo del informe, en donde se llevó a cabo y se describe la organización del trabajo); cuerpo o desarrollo (información que se obtuvo sobre el tema de acuerdo con la jornada de práctica, se fundamenta a través de autores que confirmen la información); y cierre o conclusión (Se menciona la problemática detectada y la posible innovación a trabajar dentro de la próxima jornada son reales y se encuentran bien fundamentadas).
	Ocasionalmente el lector se pierde en alguna oración larga y confusa que le obliga a releerla para entenderla.
 
Casi no hay faltas de ortografía
 
El uso de los signos de puntuación es incorrecto en pocas ocasiones

El informe cuenta con todos los aspectos de la estructura, pero falla en aspectos como en
introducción (no señala el objetivo), el cuerpo (carece de 
muestra). La fundamentación no es adecuada a lo que se menciona.
Se da a conocer la problemática, faltan propuestas.




	Hay varios freses confusa que obligan a la relectura para comprenderla.
 
Hay algunas faltas de ortografía.
 
El uso de los signos de puntuación es ocasionalmente incorrecto


El informe carece de algún aspecto importante de la estructura (introducción, cuerpo y conclusión) o bien, en 
uno de los apartados no se desarrollan los aspectos requeridos.
Se realiza una o varias 
propuestas, pero no se hallan bien fundamentadas en la 
investigación. 
No se realiza ninguna propuesta
o bien es irreal, o está mal explicada. 
	El texto es difícil de comprender. Con frecuencia las oraciones son largas y confusas exigiendo constantemente la relectura.
 
Hay muchas faltas de ortografía
 
El uso incorrecto de los signos de puntuación es frecuente.

La información presentada no 
es rigurosa con la investigación 
realizada. Además, no es suficiente o bien no se halla bien argumentada a lo largo de todo el informe.
No se realiza ninguna propuesta o bien es irreal, o está mal explicada. Si hay propuesta, ésta no se fundamenta en la 
investigación.
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	Portada 
	SI
	NO
	OBSERVACIONES

	ESCUELA NORMAL DE EDUCACIÓN PREESCOLAR  
Mayúsculas, Times New Román 16
	
	
	

	Escudo de la ENEP
	
	
	

	TÍTULO DEL TRABAJO  
Competencias del curso
	
	
	

	NOMBRE DEL ALUMNO 
	
	
	

	FECHA: noviembre 2022
	
	
	


	Título: Primera letra con mayúscula, centrado, negritas, Times New Román 14 
Espaciado anterior 0, posterior 24 y sangría 0
	SI
	NO
	OBSERVACIONES

	Desarrollo del trabajo:  Times New Román 12, alineado a la izquierda
	
	
	

	Conclusiones: Primera letra con mayúscula, centrado, negritas, Times New Román 14
	
	
	

	
	
	
	

	Desarrollo de las conclusiones: Times New Román 12
	
	
	



	Referencias: Primera letra con mayúscula, centrado, negritas, Times New Román 14 
	SI
	NO
	                             OBSERVACIONES

	Incluir sangría especial 1.25
Se ordena alfabéticamente por la primera letra del apellido del autor.
El nombre del libro deberá ir en letra cursiva
Se escribe apellido del autor, iniciales de su(s) nombre(s). Año entre paréntesis. Título del libro. Ciudad: Editorial
Cuando el autor sea SEP deberá decir completo Secretaría de Educación Pública
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