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Capítulo I
Planteamiento del problema
Delimitación 
El trabajo colaborativo dentro del aula ayuda a construir un modelo de aprendizaje interactivo e invita a los alumnos a construir juntos un aprendizaje donde utilicen sus esfuerzos, talentos y competencias mediante un trato que les permite lograr las metas establecidas entre dos o más partes. 
Las habilidades sociales son el conjunto de estrategias de conducta y las capacidades para aplicar dichas conductas que nos ayudan a resolver una situación social de manera efectiva, es decir, que es aceptable para el propio sujeto y para el contexto social en el que está.
Los aprendizajes esperados son los conocimientos disciplinares, las habilidades y las actitudes que el estudiante requiere adquirir o desarrollar para alcanzar el propósito específico. Para identificarlos, puedes plantearte las preguntas: ¿qué debe saber, saber hacer y con qué actitud(es) para lograr el desempeño enunciado en el propósito específico?

El desarrollo de las habilidades sociales básicas y avanzadas en la educación preescolar ayuda en un proceso de socialización a lo largo de su vida, este proceso comienza en casa y continua en la escuela, la problemática se logra detectar en el jardín de niños “Nueva Creación” Turno Matutino del ciclo escolar 2023 – 2024, en el cual los alumnos de 3 grado sección A presentan ausencia para seguir consignas al trabajar de manera colaborativa lo cual trastoca en el logro de los aprendizajes esperados de las actividades relacionadas al campo de educación socioemocional. 
La problemática detectada plantea la siguiente pregunta de investigación ¿De qué manera el desarrollar las habilidades sociales básicas y avanzadas dentro del trabajo colaborativo influye en el logro de los aprendizajes esperados propuestos en la actividad?

Objetivos
Generales 
Diseñar estrategias lúdico didácticas para lograr que los niños de tercer grado de preescolar desarrollen las habilidades sociales y trabajen de manera colaborativa. 

Específicos 
Identificar las habilidades sociales que se ponen en práctica en preescolar para que los niños y niñas trabajen de manera colaborativa.
Diseñar estrategias lúdico didácticas para lograr que los niños preescolares desarrollen las habilidades sociales al trabajar en equipo
Evaluar el nivel de desarrollo de habilidades sociales que se presenten en los niños de preescolar para determinar el logro del trabajo en equipo dentro del aula. 

Preguntas de investigación 
¿Comó se puede lograr el desarrollo de las habilidades sociales básicas y avanzadas por medio del trabajo colaborativo para el logro de los aprendizajes esperados propuestos? 
¿Cuáles habilidades sociales básicas o avanzadas impiden el logro de los aprendizajes esperados en niños preescolares? 
¿Qué estrategias lúdico didácticas favorecen el desarrollo de habilidades sociales básicas y avanzadas dentro del trabajo colaborativo? 
¿En qué medida el desarrollo de las habilidades sociales permite él logro los aprendizajes esperados al realizar trabajo colaborativo en los alumnos preescolares?

Hipótesis 
1. El diseño estrategias lúdicas lograran el desarrollo de las habilidades sociales a través del trabajo colaborativo para el logro de los aprendizajes propuestos. 
2. Se identifican las habilidades sociales básicas y se trabajan en conjunto para que los alumnos logren los aprendizajes esperados. 
3. Las estrategias lúdicas logran favorecer de manera correcta el desarrollo de las habilidades sociales que impiden el logro de los aprendizajes dentro del trabajo colaborativo. 
4. Se logra un gran desarrollo de habilidades que periten el logro adecuado de loa aprendizajes al trabaja de manera colaborativa con sus iguales.

Justificación 
La reciente investigación se enfoca en el manejo del trabajo colaborativo con ayuda de distintas secuencias lúdico didácticas que logren aportar al desarrollo de las habilidades sociales básicas y avanzadas en los niños de preescolar. 
Las habilidades sociales nos ayudan a fortalecer las capacidades que hacen posible la interacción con uno o más individuos dentro de un contexto, logrando englobar ciertos comportamientos ante los demás. Al lograr relacionar dichos hábitos en nuestro día a día logramos adquirir un conocimiento de convivencia esencial para la sociedad. 
Las estrategias lúdicas dentro del jardín de niños se vuelven fundamental, ya que este aporta una manera más creativa y divertida de ver las cosas que son importantes en el desarrollo de aprendizajes y da una mayor libertad para que los niños se expresen y no tengan miedo a ser juzgados por sus iguales. 
Durante el trabajo colaborativo es importante apoyarse el uno al otro, buscando el logro de un objetivo en común con ayuda de las distintas habilidades que posee cada individuo. Durante el desarrollo del trabajo colaborativo es importante una intervención docente que ayude a la adquisición de experiencias para favorecer la adquisición de distintas habilidades.

Capítulo II
Marco referencial 
Antecedentes 
El trabajo colaborativo como estrategia para favorecer los valores en el alumno de tercero de preescolar realizado por Karla Valeria Ramos Ramírez (2018) estudiante de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosí (BECENE) tiene como objetivo el diseñar secuencias didácticas para fortalecer los valores de respeto y responsabilidad a través de la estrategia del trabajo colaborativo para posterior mente implementar dichas actividades y lograr evaluar los resultados de las situaciones aplicadas a los 24 niños del grupo de 3°C de preescolar del Jardín de Niños Adolfo Girón Landell en el ciclo escolar 2017-2018.
Para la elaboración de este informe se consideró la metodología de la investigación – acción, la cual es desarrollada por Lewin. Se decidió basarse en esta metodología debido a que se implementaran secuencias didácticas que buscaran una respuesta a la problemática encontrada. Para obtener resultados de las situaciones didácticas debe hacer mención que la evaluación es un proceso fundamentalmente de carácter cualitativo, centrándose en la identificación de los avances y dificultades que tienen los niños en sus procesos de aprendizaje, con el fin de contribuir de manera consistente en los aprendizajes de los alumnos, para que el docente observe, reflexione, identifique y sistematice la información acerca de sus formas de intervención.
Los instrumentos utilizados para evaluar las actividades aplicadas fueron una lista de cotejo donde se registró el seguimiento en el avance progresivo de los aprendizajes y una escala afirmativa donde por medio de enunciados o frases seleccionadas se logró medir una actitud personal ( disposición positiva, negativa o neutral), ante otras personas, objetos o diferentes situaciones. 
En este trabajo se llegó a la conclusión de que dentro de las prácticas se pudo observar como los valores de respeto y responsabilidad se lograron fortalecer con la implementación de las situaciones didácticas as cuales permitieron demostrar que pude desarrollar la competencia de diseñar situaciones didácticas aplicando conocimientos pedagógicos y disciplinares para responder a las necesidades del contexto. 
	
En el artículo el mejoramiento de las relaciones interpersonales en la educación preescolar a través del trabajo colaborativo (2017) redactado por diana Gabriela Sánchez Chávez se realiza un estudio en un jardín de niños ubicado en el municipio de Zaragoza, San Luis Potosí, en un grupo de segundo grado de preescolar donde se observó a través de las interacciones sociales con qué frecuencia se trataban con agresión física y verbal, particularidad que obstaculizaba su aprendizaje. 
El objetivo general de este trabajo fue modificar algunas conductas sociales en los preescolares, la metodología atendida para este estudio fue de tipo cualitativo, a través del paradigma sociocrítico, que permitió el análisis y la modificación de las relaciones interpersonales durante el periodo escolar. 
Para analizar esta problemática se aplicaron diversas entrevistas y realización de actividades con los alumnos, para logar situar el conflicto desde diferentes perspectivas y así poder encontrar las causas principales de las interacciones. 
Como conclusión de este trabajo de determino que el trabajo colaborativo es una estrategia funcional para los casos de violencia en el aula. Aunque los avances son graduales, las relaciones interpersonales se van modificando en la medida que lo alumnos se ven expuestos continuamente a situaciones, el establecimiento de relaciones interpersonales en el aula es un proceso del cual alumnos, docentes y padres de familia formamos parte. La mejora en la socialización entre los alumnos que integran un grupo favorece, a su vez, otros aprendizajes.

Irma Antonia Alvizo Martínez realizo un informe de prácticas profesionales titulado el juego como estrategia didáctica para favorecer el trabajo colaborativo en preescolar (2020) donde logra abordar el promover el trabajo con las competencias profesionales a partir de la reflexión de la intervención docente para contribuir en el aprendizaje de los alumnos de tercero B que cuenta con un total de 18 alumnos de los cuales doce son niñas y seis niños del jardín de niños “Leandro Valle” en el municipio de San Luis Potosí. 
Este informe contiene elementos de la investigación - acción debido a que es un método el cual favorece a la intervención dada en el aula de clases, en donde se une la teoría con la práctica para afrontar algún problema presente en la cotidianidad se evaluó utilizando una evaluación diagnostica de cada niño conformada por los aprendizajes esperados de diferentes campos y dando una valoración a cada aprendizaje.   

En el informe de prácticas profesionales favorecer la habilidad de la escucha en un grupo de tercer año de educación preescolar (2018) redactado por María Guadalupe Martínez Márquez se logró identificar que en el jardín de niños “Pablo Neruda” ubicado en San Luis Potosí los niños de 3 D carecen de la habilidad de escucha, ya que los alumnos tienden a presentar dificultades el escuchar o mantener su atención eficazmente en cada una de las actividades. Para manejar esta problemática se propusieron estrategias alternativas para fortalecer la habilidad del escucha en los alumnos preescolares. 
Para observar los resultados de la evaluación de las actividades se realizó una escala estimativa donde se avaluaron aspectos referentes a la actividad como el escuchar con atención, comentar y expresar sus ideas y atender las indicaciones escuchando con atención. Los resultados obtenidos en dicha escala se evaluaron de manera cuantitativo, señalando el nivel que más predominan en casa aspecto siendo 4 niveles: N1: insuficiente , N2: básico , N3: satisfactorio y N4:sobresaliente. 
A lo largo del trayecto en el cual se pretendía reforzar la escucha activa en los alumnos, y al interactuar con el grupo 3°D, en el papel como docente en formación, se logró que los alumnos se apropiaran mayormente de aprendizajes que les serán de ayuda en todo momento de su vida diaria, y que mejor que desde pequeños en esta etapa inicial de educación puedan comprender y favorecer la escucha. Se trato de lograr lo anterior partiendo de un plan de acción con actividades que, como indica el Programa de estudios, sean motivadoras, retadoras y de interés para el alumno. De esta manera facilitó en gran medida el que pudieran comprender el propósito de cada una.

En el ensayo pedagógico el juego cooperativo como estrategia didáctica para favorecer la sana convivencia escolar (2019) escrito por Juan Ramón Jiménez González nos plantea que el juego tiene un papel muy importante en la vida de los niños como los adolescentes, es un medio que puede ayudar a aprender, formando personas que sean capaces de razonar, adquirir habilidades, conocimientos, valores que sean aplicados a su vida diaria enfrentando los problemas que se presentan y dando solución de la mejor manera a cada uno de ellos.
Esta investigación se realizó en la escuela primaria Francisco González Bocanegra existe un ambiente de solidaridad y trabajo en equipo, sin embargo, es necesario reforzarlo en el grupo de 4° “A”. La razón para aplicar este estudio es porque es de mucha importancia que todas las edades aprendan a trabajar de manera cooperativa mediante una estrategia como son los juegos cooperativos, generando así ambientes de sana convivencia. 
La observación fue determinante para la planificación y desarrollo de la primera unidad didáctica titulada “Juego, Convivo y me Divierto”. La observación fue un buen instrumento para evaluar lo que sucedió en la clase de Educación Física, ya que como menciona Blázquez (Cit. por Blasco, 2001, p. 24) La observación está constituida por las impresiones personales del profesor respecto del alumno. Estudia al educando como sujeto activo de su formación durante el proceso educativo. Este método, intenta referir detalladamente las conductas de los alumnos en circunstancias que se presentan de un modo casi habitual. Agregando también que la observación fue planificada, sistemática y registrada, requisitos que para D. Blázquez son necesarios en dicho proceso.
Dentro del proyecto de titulación desarrollo de habilidades sociales sen niños y niñas preescolares a través del trabajo en equipo (2012) escrito por Genevieve Soler Allende tiene como objetivo intervenir en la realidad educativa mediante una propuesta curricular a partir de las necesidades de aprendizaje de los niños y niñas de primer nivel de transición. Esta investigación se llevó a cabo en la escuela Estrella de Chile en el primer nivel de transición con niños y niñas de 4 años. 

La realizar la investigación se analizaron las relaciones sociales entre los niños y niñas, así como sus aprendizajes significativos mediante indicadores observados en el diagnostico llevado a cabo en el primer semestre. Dentro del instrumento para evaluar la formación personal y social se evaluó la autonomía, identidad y la convivencia. 
Durante esta investigación se logró observar que falta coherencia de algunos experimentos con el desarrollo vital de los niños y niñas, es decir falto anticipar adecuadamente las experiencias de aprendizaje para proveer situaciones que no funcionarían por ser poco motivante, descontextualizadas o complejas. 

En el trabajo de grado la motivación, el juego y el trabajo colaborativo como propuesta a optimizar el proceso enseñanza – aprendizaje en el preescolar del grado Jardín en el Colegio Agustiniano Norte de Bogotá (2019) escrito por Angela María Garzón Bacca muestra como a través del juego, los niños pueden desarrollar habilidades sociales y cognitivas, madurar emocionalmente y ganar la autoconfianza necesaria para participar en nuevas experiencias y entornos. 
El objetivo principal de este trabajo fue “Utilizar la lúdica como estrategia metodológica para motivar el desarrollo integral de los niños del grado primero de la Institución Educativa San José de Sahagún”.

La investigación se desarrolló con tipo de estudio cualitativo y metodología tendiente a la didáctica, se llevó a cabo con una población de 25 estudiantes del grado primero. La investigación se desarrolló con tipo de estudio cualitativo y metodología tendiente a la didáctica, se llevó a cabo con una población de 25 estudiantes del grado primero. En el método de investigación cualitativo, el cual se usará dentro de este trabajo de investigación, generalmente se responden preguntas como ¿por qué?, ¿qué?, ¿cómo? y ¿para qué?; es decir que busca la significación de las cosas, además es explicativo y exploratorio.

En el trabajo el trabajo colaborativo como herramienta para trabajar las habilidades cooperativas en el aula de educación infantil (2022) redactado por Andrea Gallardo Medina se tiene como objetivo aprender habilidades cooperativas mediante el trabajo en equipo para mejorar la convivencia y la inclusión en el aula dentro del colegio público de la población de Vila-real con un total de 23 alumnos de cuatro años en el aula. 

Este trabajo de fin de grado (TFG), se ha realizado siguiendo el proceso de investigación-acción mediante esta metodología del aprendizaje cooperativo en la forma en la que se ha hecho. Se ha podido comprobar que según la actividad realizada por el alumnado ha variado el grado de dificultad en la cooperación entre el equipo. Gracias a todos los instrumentos utilizados durante la intervención, se ha podido observar si el trabajo realizado ha dado sus frutos o se tiene que mejorar. También, se ha realizado una entrevista a la tutora del aula de cuatro años, para que pueda dar su punto de vista más profesional a la intervención, dentro de dicha entrevista se realizaron preguntas sobre la evolución de los alumnos, si las actividades son significativas, si se debe modificar alguna intervención y si la manera de evaluar cada actividad es la correcta. 

La información que hemos podido obtener es que los alumno y alumnas han evolucionado bastante en cuanto a las habilidades y trabajo cooperativos, como nos afirma la tutora en la entrevista final
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Marco teórico
Las habilidades sociales 
Respecto a la conceptualización de las habilidades sociales podemos indicar que se encuentra ubicado dentro de la inteligencia interpersonal, y sería la competencia más difícil de conseguir ya que para desarrollarla el individuo necesita relacionarse con otros y es necesaria la adquisición de otras competencias que han de desarrollarse previamente (Ontoria, 2018).
Todo esto se logra relacionar a un conjunto de hábitos en nuestras conductas, capacidades, pensamientos y emisiones que desde pequeños vamos adquiriendo para lograr la comunicación con nuestros iguales. 

Por naturaleza los seres humanos se han convertido en seres sociables y gracias a esto logramos la convivencia en el aula o fuera de ella, nosotros como personas lograremos identificar una serie de conductas que cubran nuestras necesidades dentro de la sociedad. 
Todos los elementos van a incorporarse en la construcción de la personalidad de las personas, facilitando sus relaciones con sus pares. Las habilidades sociales y la comunicación son necesarios para la vida de las personas, su impacto se aprecia en su vida personal, familiar y escolar (Chalán y Olivera, 2018)



Las habilidades sociales tienen diferentes capacidades que ayuda a fortalecer al individuo dentro de su círculo social de manera correcta. 
Aquellas capacidades que definen las habilidades sociales son las que hacen posible que el ser humano pueda manejar mejor sus esquemas de interacción gracias a su autoestima,  empatía, y asertividad, las cuales permiten y engloban el saber actuar y convivir juntos ,como parte de una competencia social (Youtricha, 2019). 
La convivencia logra englobar aquellos momentos de nuestra vida ya sea dentro de la escuela, la familia o la comunidad donde la exigencia de ciertos comportamientos ante los demás requieren práctica y aprendizajes. 

Trabajo colaborativo
Landero, J. & Landero E. (2019) señalan que significa: Trabajar apoyándose en el otro, para conseguir el bien común de todos los miembros del equipo, es decir, en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. En una situación cooperativa, los individuos procuran obtener resultados que sean beneficiosos para ellos mismos y para todos los demás miembros del grupo (p.52).
Cuando dos o más individuos logran interactuar juntos para lograr un objetivo común donde dichos sujetos se relacionen entre sí para realizar tarea o actividades, y que, gracias a esta relación se logre la aportación de conocimientos y habilidades que quizá otro no tenga.

La NEM (2019) menciona que la “Promoción del trabajo colaborativo a partir de la participación de las y los estudiantes en las actividades que fomenten la cultura física, el apoyo emocional, el desarrollo intelectual, y una cultura de paz …Vinculación con la comunidad inmediata para enriquecer la labor de la escuela.” (p. 19)
Dentro de un grupo de alumnos cada individuo participa aportando sus ideas y los conocimientos adquiridos con el objetivo de llegar a un resultado final común, permitiendo complementar los diferentes modos de aprendizaje que se encuentren dentro del aula. 

De acuerdo a la Universidad EIA (2020):Para el desarrollo del trabajo colaborativo, el profesor prepara los materiales y recursos educativos necesarios para facilitar el trabajo, propone el problema que el grupo debe resolver y define o acuerda las responsabilidades de cada uno de los miembros del grupo. Durante la aplicación del método, el profesor motiva, orienta y regula los avances del trabajo, actúa como mediador de posibles conflictos entre los estudiantes y como observador y evaluador del trabajo del grupo, refuerza actuaciones positivas de los estudiantes y realimenta permanentemente el trabajo grupal (p, 7)
El desarrollo de ejercicios puede lograr más de lo que pensamos, aparte del rol por cumplir dentro de un equipo surgen las preguntas y genera respuestas de acuerdo al proceso planteado, pero es importante que el maestro relacione la adquisición de experiencias para que estas le permitan al alumno favorecer las respuestas. 


Habilidades básicas y avanzadas 
Una persona va adquiriendo diferentes habilidades a lo largo de su vida, todo esto se da por medio de procesos de aprendizaje, cada proceso se basa en los contextos sociales de los individuos. Sin embargo, hay ciertas conductas que se esperan de manera habitual. 
Goldstein (1989) señala que las habilidades sociales se tratan de un conjunto de habilidades y capacidades distintas como específicas para las relaciones interpersonales saludables y la resolución de problemas de tipo interpersonal y socioemocional, desde actividades básicas como complejas e instrumentales. Además, propone dividir a las habilidades sociales según su tipología. Estas serían las habilidades sociales básicas, las avanzadas, las relacionadas con los sentimientos, habilidades alternativas a la agresión, para hacer frente al estrés y, finalmente, de planificación, que son las que mide el instrumento de esta investigación.

Las personas son capaces de satisfacer las demandas sociales en su día a día, ya que los comportamientos, habilidades de comunicación y de solución de problemas son reforzados con la convivencia por sus iguales. 
Gresham (1988) dice que los niños y adolescentes con deficiencias en las habilidades sociales, presentan problemas de aceptación de los pares, alta incidencia en inadaptación escolar, delincuencia y psicopatología infantil. Esas deficiencias también se asocian a problemas relacionados con la salud mental en adultos (Carrillo, 2015, pp.21-22).
Cuando el niño tiene más interacciones con otros logra desarrollar conductas adaptivas, y por ende incrementan las posibilidades de mejorar las habilidades sociales.
Intervención docente 
De acuerdo a la Comunidad de Madrid (2019) la intervención del maestro debe de ser de “Una actitud de escucha activa, para que sienta que lo que dice el alumno tiene importancia y, al mismo tiempo, habituar al niño a que sepa escuchar” (p. 222)
El objetivo de una intervención en cualquier trabajo o actividad ayuda a que los niños enriquezcan y mantengan el interés por el entorno en el que vive y así lograr habilidades básicas en cada momento. 

El papel de la maestra requiere tratar de entender lo que están pensando para valorar la conveniencia de su intervención y ser capaz de ajustarla a su interlocutor (Pedreira, 2018).
La intervención de una educadora destaca en la formación general del niño, pues esta busca impulsar la autonomía del niño desarrollando las capacidades para expresarse y para participar en la vida social poniendo en práctica los conocimientos adquiridos. 

Estrategias lúdico didácticas
García, Traver y Candela. (2019) afirman que la interacción es fundamental para el desarrollo del individuo y requiere dos actores que coordinan sus planes respectivos y solo los ejecutan bajo las condiciones del acuerdo” 
Aplicar estrategias lúdicas con los alumnos de preescolar es un factor fundamental en el trabajo colaborativo, ya que este aporta un componente complementario más divertido y agradable a los niños, permitiéndoles así una mayor libertad de expresar sus ideas y de indagar de manera divertida y creativa.

Capítulo III
Marco metodológico
Diseño de la investigación:
Esta investigación se rige bajo el paradigma positivista, en este la realidad es única, pero puede ser fragmentada para el análisis y estas partes pueden ser manipuladas independientemente. 
Este paradigma tiene un enfoque cuantitativo pues se van a medir e identificar datos numéricos. Este debe ser objetivo, evitando que se afecten las tendencias del investigados u otras personas involucradas. 
El tipo de investigación es descriptivas experimentales, la investigación descriptiva es según Carlos Sabino (1992)  “el tipo de investigación que tiene como objetivo describir algunas características fundamentales de conjuntos homogéneos de fenómenos, utiliza criterios sistemáticos que permiten establecer la estructura o el comportamiento de los fenómenos en estudio, proporcionando información sistemática y comparable con la de otras fuentes”. 
Mientras que la investigación experimental es un proceso que consiste en someter a un objeto o grupo de individuos en determinadas condiciones, estímulos o tratamiento (variable independiente), para observar los efectos o reacciones que se producen (variable dependiente)” (Arias, 2015).
Dicha investigación se realiza en el jardín de niños Nueva creación ubicado en Saltillo Coahuila, con los alumnos de 3 grado sección A donde 12 son niños y 20 niñas danto un total de 32 alumnos. 

Instrumento 
Instrucciones: a partir de la observación en la aplicación de diversas actividades colaborativas se determina el nivel de desempeño de los alumnos preescolares, los cuales van desde nunca hasta siempre. 
Sujeto 1 (nombre)
Tabla 1
 Instrumento de habilidades sociales básicas y avanzadas 
	Dimensión
	Nunca 
	Casi nunca 
	Algunas veces 
	Casi siempre
	Siempre 

	Comunicación

	Logra comunicar con facilidad las necesidades ante los demás
	
	
	
	
	

	Logra iniciar una conversación con sus compañeros
	
	
	
	
	

	Mantiene una conversación con sus iguales 
	
	
	
	
	

	Logra dar instrucciones para llegar a una solución 
	
	
	
	
	

	Interacción social

	Interactúa con facilidad con las personas que le rodean 
	
	
	
	
	

	Participa con facilidad en las diversas actividades
	
	
	
	
	

	Coopera con sus compañeros para un bien común 
	
	
	
	
	

	Autoestima 

	Siente vergüenza al aportar una idea a su equipo
	
	
	
	
	

	Se pone nervioso al responder una pregunta 
	
	
	
	
	

	Logra pedir ayuda sin sentir vergüenza ante sus iguales 
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Cronograma
	Acción
	AGOSTO 2022
	OCTUBRE 2022
	NOVIEMBRE 2022
	DICIEMBRE 2022
	ENERO 2023
	FEBRERO 2023
	MARZO 2023
	ABRIL
2022
	MAYO 2023

	
	S1
	S2
	S1
	S2
	S3
	S4
	S1
	S2
	S3
	S1
	S2
	S2
	S4 
	S1
	S2
	S3
	S4
	S1
	S2
	S3
	S4
	S1
	S2
	S3
	S2
	S3
	S1
	

	Definición del tema
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Aplicación del diagnóstico
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Antecedentes
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Planteamiento del problema
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Objetivos
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Delimitación
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Justificación 
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Hipótesis
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Mapeo
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Marco referencial
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Metodología 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Resultados
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	

	Conclusiones
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	

	Referencias
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	Anexos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	

	Índice 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	

	Introducción
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
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