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CCOORDINACION GENERAL
DE EDUCACION NORMAL

Y ACTUALIZACION DOCENTE

Secretaria de
Educacion

CICLO ESCOLAR 2023-2024 )
REPORTE GENERAL DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

|. DATOS DE IDENTIFICACION.
IEscueIa: Escuela Normal de Educacion Preescolar ILugar: Saltillo, Coahuila

Propdésito: Registrar las incidencias que se puedan presentar con los equipos de cémputo y los dispositivos periféricos que
estén conectados con ellos.

Instrucciones: Debera ser llenado por responsable del Area técnica y/o Departamento de sistemas. Registrando cada dato
como se solicita.

SOLICITUD DEL SERVICIO Dia Mes Afio
11 09 2023
DATOS DEL USUARIO
DEPARTAMENTO COMPUTADORA DE ESCRITORIO. DEL AREA DE ARCHIVO HISTORICO ETIQUETA NO.
25
INOMBRE |IDANIEL DIAZ GUTIERREZ

REPORTE REALIZADO

La computadora estd mucho muy lenta, demasiado lenta para hacer cualquier proceso o abrir algin archivo. El teclado se
raba en el tabulador, GRACIAS.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO MANTENIMIENTO CORRECTIVO [__] RESPALDO DE INFORMACION [_]
a) Equipo Nuevo |:|

ATENCION DEL SERVICIO Dia Mes Afio
29 02 2024

MANTENIMIENTO DE SOFTWARE

ACTIVIDAD A REALIZAR
IReinstalacion de windows, office , dirves configuracion a la red

MANTENIMIENTO DE HARDWARE

ACTIVIDAD A REALIZAR
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Educacion

CICLO ESCOLAR 2023-2024 )
REPORTE GENERAL DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO

INTERNA i EXTERNA (GARANTIA)

[EQUIPO QUE SE ENTREGA

|[FECHA DE ENTREGA

NOMBRE Y FIRMA DE
QUIEN RECIBE

|FECHA RECEPCION

SERVICIO REALIZADO

Dia Mes Ao
11 09 2023

SUGERENCIAS:

Reinstalacion de windows, office , dirves configuracion a la red

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN RECIBE

REALIZA TRABAJO DE CONFORMIDAD
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